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 Till dig som bor i Norberg 
Vart ska jag vända mej? 

”Man måste inte alltid veta lösningen för att be 
om hjälp. Det räcker att veta vad som är svårt eller 
besvärligt. Våga fråga!” 



Vid akuta sjukdomsfall ring alltid 112 
 
 

Familjeläkarenhet Vårdcentral 
Borgvägen 3   021 -  17 68 00 
När de har stängt kopplas telefonen alltid vidare till Sjukvårdsupplysningen 
som lotsar dig rätt. 
 

Distriktsköterska 
Telefontid 08:00-09:00          021 - 17 68 00 
Tidsbeställd mottagning, hembesök och rådgivning.  
  

Distriktsarbetsterapeut  
Ingrid Åberg        021 - 17 68 19 
Telefontid 08:00-09:00                      
Hjälpmedel, hemrehabilitering och intyg för bostadsanpassning. 
 

Distriktssjukgymnasterna         
Petra Rehnberg och Liselotte Eriksson 021 - 17 68 35 
 

Tandläkare i Norberg  
Folktandvården, Borgvägen 3     021 - 17 69 70 
Lars Hedkvist, Engelbrektsg. 36    0223 - 224 24 
 

Apoteket       
Engelbrektsgatan 50          0771 - 450 450 
 

Fotvård 
Björkängen        0223 - 233 80 
Björg, Mynttorget      0223 – 233 80 

Hälsa 



Bor man i ett av kommunens äldreboenden är det patientansvarig 
sjuksköterska eller kontaktpersonen som kan hjälpa till att förmedla 
kontakter om du vill det. Kommunen svarar också för hälso- och 
sjukvård upp till och med sjuksköterskenivå med egen personal. 

Biblioteket, före detta Folkets Hus   0223 - 291 40 
Boken kommer         0223 - 291 39 
Biblioteksfilial, Karbennings stationshus 0223 - 611 18 
Mariagården, Husmor       0223 - 298 07 
Björkängen, Bubblan, Bobergsvägen 1C 0223 - 291 32 
olika aktiviteter    
Väntjänst             076 - 217 73 03 
PRO ordf. Sigvard Lindberg     0223 - 234 44 
SPF ordf. Ulla Jernström      0223 - 230 95 
Uppgift om andra föreningars kontaktpersoner: 
Birgitta Axelsson, Kultur– och Fritidsförv. 0223 - 291 27 
 
Promenad med frukost görs från Mariagården tisdag och fredag 
klockan 07:30. 
 
Dagverksamheter där det fordras biståndsbeslut för att delta 
Dagrehab på Öjersbogården     0223 - 292 89 
Rehabilitering för att kunna fortsätta vara aktiv    
    
Mellangården på Öjersbogården   0223 - 292 91 
en dagverksamhet för dementa   

Aktiviteter 



Kostnader för hemtjänst: 
Cecilia Eriksson, avgiftsassistent  
Socialförvaltningen, Norbergs kommun  0223 - 292 23 
 
Frågor om bostadstillägg :    
Försäkringskassan         0771 - 52 40 19 
 
Förmyndarskap och god man-frågor: 
Per-Gunnar Rudolfsson, Överförmyndare  
Exp. tid torsdagar 16:00-18:00     0223 - 292 74 

Ekonomifrågor 

Adresser 
Björkängens servicehus,  
Bobergsgruppen, Bobergsvägen 1C   0223 - 292 33 
Lärkan, Ringvägen 6, bv       0223 - 292 38 
Gläntan, Ringvägen 6, 1 tr      0223 - 292 42 
Höjden, Ringvägen 6, 2 tr      0223 - 292 46 
Granbacken, Dunderbostigen 13  
Avdelning A          0223 - 292 92 
Avdelning B          0223 - 292 62 
Öjersbogården, Esbjörnsvägen 13 
Hemtjänsten         0223 - 292 34 
Demenscentrum, Mellangården    0223 - 292 91 
Dagrehab          0223 - 292 89 
Korttidsboendet Nya Hemtjänsten   0223 - 292 86 



Resor 
Färdtjänst söks hos kommunens biståndshandläggare, se nästa sida.  
Norbergar´n,         0223 - 200 03 
vår handikappvänliga kostnadsfria buss.  
Sjukvårdsresa               020 - 21 21 21 
Taxi            0223 - 204 00 

Matdistribution beviljas av kommunens biståndshandläggare, se nästa sida.  
Hemkörning av varor 
ICA          0223 - 201 36 
Konsum         0223 - 222 25 
 
Restaurang Resedan Lunch      0223 - 292 68 
Restaurang Björkängen Lunch    0223 - 292 40 

Anhörigstöd Siw Jansson     0223 - 291 32  
 

Familjerådgivningen 
Agneta Kilström        0223 - 442 89  
Ingalill Sahlström        0223 - 446 07  
 

Diakonissa 
Birgitta Risberg, Mariagården     0223 - 298 04 
 

Präst kontakt tas via församlingens växel    0223 - 298 00 
 

Kommunala Pensionärsrådet  
Sekreterare Madeleine Bäckman Eriksson  0223 - 292 87 
 

Kommunala Handikapprådet 
Sekreterare Annette Dömstedt    0223 - 292 65 

Mat 

Någon att tala med 



Hjälp och stöd i hemmet 
Boendestöd från Kommunpsykiatrin, service, matdistribution, hjälp 
med personlig omvårdnad dygnet runt, larm, särskilt boende med mera 
bedöms enligt Socialtjänstlagen av kommunens biståndshandläggare. 
Boendestöd kan också beviljas via Socialtjänstlagen.  
Biståndshandläggarna har telefontid 08:00-09:00  
Kerstin Kronander         0223 - 292 31 
Nathalie Andersson,         0223 - 292 35 
även LSS och Psykiatriärenden  
 
Snöskottning, gräsklippning, ”Fixar Malte” sköts av arbetslivsenheten.  
Bengt Forsström             0223 - 292 20 
Telefontid 08:00-10:00 
 
Storstädning och fönstertvätt.  
Kontakta städfirma eller Klivet Halvarsviken 
Telefonnummer till Klivet Halvarsviken är  0223 - 33029 
              070 - 5913210 
 
Hemtjänsten 
Grupplokal, Öjersbogården       0223 - 292 34 
 
Bostadsanpassning  
Marianne Ekman, Öjersbogården      0223 - 292 14 



Lärkan, Gläntan och  Höjden på Björkängen 
Madeleine Bäckman-Eriksson    0223 - 292 87 
 
Demensvård på Granbacken och Bobergsgruppen på Björkängen 
Liselotte Eriksson       0223 - 292 15 
 
Hemtjänsten, Dagverksamheterna och nattpatrullen. 
Annika Carlsson        0223 - 292 43 
 
Köken  
Madeleine Bäckman- Eriksson    0223 - 292 87 
 
Socialchef 
Kerstin Olla Stahre       0223 - 292 22 
 
MAS, medicinskt ansvarig sjuksköterska 
Kerstin Westholm       0223 - 292 30 
 
Vårdcentralschef 
Ole Lund, nås via Vårdcentralens växel 021 - 17 68 00 
 
Patientnämnden           021 - 17 59 59 

När du vill tala med någon ansvarig 



Vill du lämna synpunkter och klagomål skriftligt så 
finns det också en blankett att fylla i. Den finns att få 
på alla särskilda boenden, hos äldreomsorgens chefer 
och i kommunens växel. 

Denna folder har tillkommit genom ett samarbete mellan 
Familjeläkarenheten i Norberg och Äldre- och 

Handikappomsorgen i Norberg. 
 

Synpunkter och förslag till förbättringar lämnas till 
Eva Pålsson, 0223 - 292 14 eller eva.palsson@norberg.se 

Utgåva 2009-06-24 


