
 Socialförvaltningen  
 informerar 

 Anhörigstöd  
Väntjänst 

 



 

Du som vårdar eller stödjer en närstående som är 
äldre, långvarigt sjuk, har funktionsnedsättning eller  
missbruksproblem har möjlighet att få stöd. 
 
Anhörigstöd kan vara olika saker 
 

Rådgivning och stödsamtal 
Du är välkommen att ringa om du har behov av råd och 
stöd eller bara vill prata av dig. Vi har tystnadsplikt. 
Siw Jansson tel. 291 32 
 
 

Anhörigcenter  
Vi finns på Kornettgatan 9 ingång vid Resedans  
matsal, öppet onsdagar kl. 13.00 - 15.00. 
Här kan du träffa andra i samma situation över en kopp 
kaffe. Kanske få taktil massage eller bara en stunds  
avkoppling och glädje.  
 
 

Anhöriggrupper.  
När behov finns, kan vi ordna grupper med innehåll som 
är aktuellt för dig, t.ex. något speciellt funktionshinder  
eller du kanske bara vill träffas och ges möjlighet till  
erfarenhetsutbyte och tips från andra i liknande situation. 
 
 

 Anhörigstöd i Norberg 



Sjukgymnast.  
Kan ge tips och råd om hur man assisterar på bästa sätt  
för att inte skada sig själv när man hjälper någon nära. 
 
 

 

Via biståndshandläggare kan du ansöka om: 
 
Avlastning i hemmet 
Korttidsboende 
Dagverksamhet 
 
Handläggare nås varje vardag mellan kl. 8:00 - 9:00  
på telefon 0223-290 00 (vxl) 
Utdrag ur S 

 

 

 
 
 

 



 

 
 

Väntjänsten består av frivilliga personer som tycker  
att det är viktigt att sträcka ut en hjälpande hand  

utan ekonomisk ersättning. 
 

De kan erbjuda exempelvis besök i hemmet,  
telefonkontakt, följeslagare vid läkarbesök  
eller vad ni gemensamt kommer fram till. 

 
Alla inom väntjänsten har tystnadslöfte  

 

Väntjänsten är ett samarbete med  
Kyrkan och Norbergs kommun 

 

Kontaktperson/Väntjänsten: 
 måndag - fredag kl. 10:00-12:00,  

telefon 076 217 73 03 
 

Välkommen att höra av dig! 
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