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ARSREDOVISNING
2019

Norberg - den véiscande konmmunen som dr tillgénglig, tryge och ntvecklande for alla.
Mangfald dr den sjalvklara drivkraften for tillvisct och hallbar utveckling.
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Totalt
Moderaterna (M) 2 1 1
Centerpartiet (C) 2 0 2
Liberalerna (L) 2 1 1
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Vinsterpartiet (V) 3 2 1
Sverigedemokraterna (SD) 3 1 2
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Framtid (PNF)
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SNABBA SIFFROR

Ekonomi (mkr) 2019 2018 2017
Verksamheten

Nettokostnader -339 -364 -301
Avskrivningar -11 -11 -12
Skatteintikter 275 266 262
Generella statsbidrag 82 90 80
Finansiella poster -2 -1 -1
Resultat 15 -13 28
Investeringar

Nettoinvesteringar 3 -16 46
Befolkning 2019 2018 2017
Folkmingd 31 december 5690 5795 5796
Inflyttning 394 535 570
Utflyttning 481 521 554
Flyttningsnetto -87 14 16
Fodda 47 62 58
Avlidna 63 77 73
Fodelsenetto -16 -15 -15
Forandring jamfort med arsskiftet -105 -1 1
Skatter och avgifter (%) 2019 2018 2017
Kommunalskatt 22,66 22,66 22,66
Landstingsskatt 10,88 10,88 10,88
Forsamlingsavgift 1,29 1,29 1,29
Begravningsavgift 0,33 0,33 0,33
Summa 35,16 35,16 35,16
Tillgangar och skulder (mkr) 2019 2018 2017
Anlidgeningstillgangar 153 161 188
Omsittningstillgangar 164 149 133
Langfristiga skulder* 77 77 78
Kortfristiga skulder 90 102 105
Eget kapital 116 101 114
Soliditet 36% 32% 36%

*inkl. skuld avseende Citybanan

Arbetsmarknad (%) 2019 2018 2017
Arbetsloshet 18-24 4r 16,3 10,4 8,1
Atrbetsloshet 16-64 ar 10,7 8,1 8,5
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KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE HAR ORDET

E 1 orbergs kommun kan se tillbaka pa
ett 2019 nar det byggs nya
flerfamiljshus for forsta gangen pa

manga ar. De forsta kommer att flytta in till

sommaren 2020 och vi kan framdver

erbjuda fler omraden for bostader i

attraktiva omraden.

Tva oberoende undersékningar visar att

foretagen i Norberg gar bra och har gjort sa

under en foljd av ar. Det dr gladjande!

Norberg blev arets tillvixtkommun i

Vistmanland ar 2019 enligt Syna. De miter

omsattningsokning samt 6kning av

anstallningar inom féretag. Organisationen

Foretagarna har ocksa undersokt

toretagandet i Norberg. Undersokningen

visar att Norberg under en flerarsperiod har
en tillvaxt som ligger i topp 20 i hela landet.

Positivt dr ocksa att vi har forhallandevis

manga unga personer som ir foretagare,

ocksa detta andas optimism.

Frida Hansdotter har visat sig bli en
samlingsplats for idrottande personer men
ocksa for ungdomar som gar pa
fritidsgarden samt publik i samband med alla
spannande matcher men ocksa for andra
moten och sammankomster. Omridet
stairktes med en padelbana under aret efter
ett fint arbete av tennisklubben. Den
efterlingtade bron 6ver an fran arenan till
skolan invigdes ocksa under aret. Norbergs
féreningar och civila samhille bidrar pa ett
mycket bra sitt till Norbergs utveckling och
vart arbete med folkhilsa. Forutom ordinarie
verksambhet stir civila samhaillet med
féreningsliv for mingder med aktiviter som
lockar besokare fran nir och fjirran, vilket
gynnar bes6ksndringen. Under aret gick
Norberg med 1 Samverkan f6r bista skola
tillsammans med Skolverket. Syftet med
detta treariga projekt dr att stodja skolor och
forskolor med att utveckla arbetet med
kunskapsresultat. Under dret har kommunen
haft ett gott samarbete med Polisen och vi
har haft ett projekt for att utveckla det
brottférebyggande arbetet via en modell som
heter Effektiv Samordning f6r Trygghet.
Modellen bygger pa att olika delar fran

samhillet rapporterar till kommunen som i
sin tur ger polisen underlag och utifrin
denna information kan Polisen rikta sina
operativa insatser.

Vi har ocksd under dret haft tuffa
granskningar av hemtjinst samt av
upphandlingar. Revisorerna har riktat
berittigad kritik som vi tar till oss. Arbete
med att utveckla hemtjansten pagar. For att
utveckla vara upphandlingar har
ledningskontoret ett uppdrag att revidera
vara styrdokument, inféra tydligare rutiner
samt genomfora utbildningsinsatser i LOU.
Under aret har vi stéllt fragan till Fagersta
kommun om samverkan kring
upphandlingar da var samverkan med Avesta
kommun upphorde vid arsskiftet.
Samverkan i vara férbund har fortsatt pa ett
gott sitt men vart utbildningstérbud, NVU
kommer att upphora ar 2021. Ett arbete
pagar aven hir inom ledningskontoret med
att ta fram forslag till politiken 1 Norberg om
tirdriktningar. Engagemanget 1 fragorna ér
stort. Utbildningsfragor och rekryterings-
samt kompetensutvecklingsfragor ar en
mycket viktig strategisk framtidsfraga for
bide kommun och féretag.

Under aret har politiken i bred dialog
genomfort ett arbete med att ytterligare
utveckla kommunens styrmodell och vi har
beslutat om nya strategiska omraden samt
mal i programmet Tillsammans for Norberg
2030 Norberg - en liten kommun med manga
bjdltar i bjdrtat av Bergslagen. Norbergs
arsresultat visar 15 miljoner kronor plus, det
ar gott men frimst beroende pa att

NVK inte gjort sig av med alla medel som
tilldelats. Jag vill som kommunstyrelsens
ordférande tacka all personal och alla
fortroendevalda som
bidragit till
kommunens
utveckling under det
gangna aret och ser
fram mot ett
spannande ar 2020
och dir vi gemensamt

blickar framit. i [

Johanna Odi (S), Kommunstyrelsens ordforande
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Vill du veta mer om 2019?

FORVALTNINGSBERATTELSE Pa norberg.se finns ett stort

nyhetsarkiv. Dessutom

givetvis dagsfarska nyheter.

DETTA HANDE 2019

manad for manad

Det arbetar cirka 500 personer for Norbergs kommun. Vi som bor har ar 5 690 personer.
Har ar ett litet axplock av allt det som kommunen har arbetat med under 2019.

JANUARI FEBRUARI MARS

SENIORGARDEN LANA STREAMAD FILM
5 6 90 Kommunens forsta ungdomsgard Nu finns mojligheten att Iana
invanare hade Norbergs kommun fo"r aldre oppnar; Enoplats att strommgd fll'lm V|alb|plloteket. Det
. . traffas och umgas pa. som kravs ar ett bibliotekskorts-
den 1 januari 2019. . B

Ibland behévs bara sméa nummer eller ett personnummer.
AGENDA 2030 férandringar som kan géra Gransen ar upp till fyra filmer i
Oppen forelasning om storverk” star det i manaden och det finns cirka
omstallning for en hallbar framtid medborgarforslaget som bifallits. 2 000 titlar att valja mellan.

och FN’s globala mal.
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GRATIS GRUS HALSOVECKAN EARTH HOUR 2018

P& flera platser i kommunen finns En hel vecka fylld av aktiviteter i C?ntrala delarna av Norberg

det grus, bade med och utan salt, halsans tecken. Ett mycket ?!aCKS ner mellan kl. 20.30-21.30
att hamta om det ar halkigt uppskattat arrangemang &r for klimatets skull.

utanfor din bostad. marschallpromenaden. wwf.se/earthhour

>

o, EARTHHOUR §

£ N
FOR DU OCH NATUREN HUR 1H0P

SLACK! [

30 MARS 2019 §
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”DET DU GJORT AR VALDIGT MODIGT.”

Melwin, som gar i rskurs 6, sag att det brann i en soptunna vid Frida Hansdotter Arena. Han larmade sin
idrottslarare som sedan kunde slacka elden. Tack vare hans mod kunde elden sléckas i tid innan en katastrof
hade kunnat drabba arenan. Norbergs kommun och Sddra Dalarnas Raddningstjanstférbund tackar déarfér Melwin

for hans oerh6rt modiga insats, en riktig hjalte!
APRIL MAJ JUNI

PASK

Traden vid brunnen pa torget har
paskpyntats av forskoleklasserna
och fritidshemmen.

Deltagare frdn Bergslagens
Folkhdgskola hjalpte barnen att
satta upp pyntet.
Centrumféreningen - for ett aktivt
Norberg samordnade aktiviteten.

ARETS FORETAGARE
Arets foretagare: NID Snickeri
Arets nyféretagare: EITAB
Arets innovativa foretag:
Norbergs Tips & Tobak.

Ett stort grattis till er alla!

KORALLEN

Korallen vander sig till ungdomar
mellan 16 och 26 ar och det ar
helt frivilligt att vara med. De som
inte gar i gymnasiet eller arbetar
kan fa hjalp och stéd. Man kan ta
egen kontakt eller s& kan
malsman ta kontakt. Aven
socialtjansten kan hanvisa.

EUROPAPARLAMENTSVAL
Fortidsrostningen pagick fran och
med den 8 maj till och med
valdagen den 26 maj. | Norberg
réstade 2 058 personer av 4 377
réstberattigade. (47,02%)

Val 26 maj 2019 '\

EUROPAPARLAMENTET

FORSKOLEBIBLIOTEK
Vastmanlands forsta
forskolebibliotek finns pa
forskolan Tallen. Johanna Odo,
kommunalrad, invigde biblioteket
med traditionell bandklippning
och tal. Barnen som gar pa Tallen
fick boken "En sur citron”, skriven
av Emma Virke.

AKTIVITETSBIBLIOTEK

P& aldreboendet Bjorkangen
har ett aktivitetsbibliotek ordnats
med bland annat pyssel, spel,
korsord och samtalskort om
Norberg.
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INTERAKTIV KARTA
Nu kan du besotka var interaktiva kommunkarta och hitta exempelvis skidspar, fiskesjoar, apotek, badplatser eller
kommunens forskolor.
Kartan hittar du om du skriver in karta.norberg.se i sokféltet i din weblasare.

JULI AUGUSTI SEPTEMBER

SEMESTERVIKARIER

Vad skulle vi géra utan er?

Tack till alla fina semestervikarier!
Ni gor viktiga insatser i
kommunens verksamheter nar
vara medarbetare har semester.
Stort tack!

JARNRUTTENVECKAN

En vecka fylld med aktiviteter runt
om i Bergslagen. Innehaller bland
annat Braforsdagarna, farskning
av jarn (rostning) pa Nya
Lappyttan, guidade turer och
tunnbrédsbakning.

KARRGRUVANS STATION
Kéarrgruvans nybyggda
stationshus ar en riktig parla!
Fran stationshuset kan du aka

rélsbuss med Engelsberg-
Norbergs Jarnvagshistoriska
férening under sommaren.

FRIDAS BERATTARBANK
Bénken ar placerad vid brunnen
pa torget och dar kan du héra om
nar Frida sjélv berattar om sitt
guld frAn OS i Pyeongchang via
en QR-kod som scannas med
exempelvis en mobiltelefon.

KRAFTSKIVA

Pa Granbacken, ett aldreboende
som &r anpassat for personer
med demenssjukdom, bjods det
pa kraftor och massor med gott
som hor en kraftskiva till. En
mycket uppskattad kvall!

BALANSERA MERA

ar en nationell kampanj som
uppmarksammar hur aldre sjalva
kan minska risken att skada sig i
fallolyckor. En temavecka som
bjuder pa rollatorcafé bland
annat.
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NORBERGFESTIVAL

Norbergfestival halls i och runt Mimerlaven som restes 1957 och dar man bearbetade jarnmalm. Hematit och
magnetit frin dagbrotten runt Norberg transporterades till Mimer, krossades och bearbetas sedan ytterligare.

Gruvnéringen upphdrde 1981.

Norbergfestival &r en festival for elektronisk och experimentell musik som lockar drygt 1000 besokare sista helgen

i juli varje ar sedan 1999.

OKTOBER NOVEMBER DECEMBER

KULTURKALAS

Arrangerades pa biblioteket med
massor av aktiviteter, bland annat
barnteater, dans, forfattarbesok,
rap-workshop, broderi och en
kvallskonsert med bandet Quilty.
Massor av upplevelser i kulturens
tecken!

RULGURRALAS kl. 13 - 21

BIBLIOTEKET - NVU - UNKAN - FOLKIS - KIIF - TEATERBIOGRAFEN
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KOMMUNALA HANDLINGAR
Dokument som politikerna
anvander som grund nar de ska
fatta beslut i olika fragor kan nu
aven medborgarna ta del av pa
norberg.se.

FIXAR-MALTE

Du som fyllt 67 ar, ar funktions-
hindrad eller fortidspensionar och
bor i Norbergs kommun har
mojlighet att f& hjalp med lattare
insatser. Du kan fa hjalp med 1-2
saker per gang och det far ta max
en timme.

Du bestiller hjilpen av Fixar-Malte
genom att ringa till Norbergs Kommun

Telefonnummer: 0223-292 75,292 76
Telefontid: 07.00 — 09.00

KAMERAOVERVAKNING
Parkeringen utanfor Frida
Hansdotter Arena &r nu
kameradvervakad samt att ett
parkeringsforbud &ar infért mellan
klockan 23.00 och 06.00.

PARKERING
AVSTANGD

* Kamera-
overvakning

23:00-06:00

ALLA DAGAR

SKOLRANKING

Varje ar gor Lararforbundet en
unders6kning och utser arets
Basta skolkommun. | &r hamnar
Norberg pa plats 189 av landets
290 kommuner. En forbattring
med 66 placeringar jamfort med
2018.

ARETS TILLVAXTKOMMUN

Ett stort driv fran kommunens
manga foéretagare och satsningen
pa besoksnaringen gor att
Norbergs kommun tar hem titeln
som Arets tillvaxtkommun 2019 i
Vastmanlands lan.

2019
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FRAN POLITISK VILJA TILL VERKSAMHET

Sa styrs Norbergs kommun
Kommunen styrs av politiker som valts
direkt av medborgarna. Det betyder att
medborgarna har stora mojligheter att
paverka och kontrollera hur kommuner
utfor sina uppdrag.

Fortroendevalda

Kommunen styrs genom en direktvald
politisk férsamling, kommunfullmaktige.
Dessutom finns det politiska uppdrag inom
kommunstyrelsen, i olika nimnder,
kommunalférbund och utskott. Det finns
drygt 70 fértroendevalda 1 Norbergs
kommun. Alla utom kommunstyrelsens
ordfoérande, som kallas kommunalrid, ar
fritidspolitiker och skéter darmed sina
uppdrag vid sidan av arbete eller studier.

Medborgarna viljer politiker till
kommunfullmiktige

Vart fjirde ar viljer medborgarna politiker
till kommunfullmaktige.
Kommunfullmiktige 4r kommunens hogsta
beslutande organ. Kommunfullmaktige
representerar folket i kommunen och tar
beslut i kommunens viktigaste fragor.

Det hir g6r kommunfullmiktige

e Tar beslut om kommunens inriktning,
verksamhet och ekonomi. De tar till
exempel beslut om budget, skattesats
och avgifter f6r kommunal service.

e Beslutar om den kommunala
forvaltningens organisation och
verksamhetsformer.

e Viljer ledamoter och ersittare till
kommunstyrelsen, nimnderna och
kommunalforbunden.

e Viljer revisorer som granskar
kommunens verksamhet.

Kommunstyrelsen utses av kommun-
fullmiktige.

Det hir gér kommunstyrelsen

e [.eder och samordnar allt arbete inom
kommunen.

e Ansvarar for kommunens ekonomi.

Politikerna arbetar i olika nimnder
Kommunfullmiktige beslutar vilka nimnder
och utskott som ska finnas,
kommunstyrelsen viljer ledaméter till
utskotten. Varje nimnd eller utskott
ansvarar fOr ett visst omrade.

Det hir gor nimnderna/utskotten/
direktionerna
e Ansvarar f6r den I6pande
verksamheten inom kommunen.
e Forbereder drenden som ska beslutas
av fullmiktige.

e  Genomfor beslut som fattas i

fullmiktige.

I praktiken dr det tjinstemén som skoter
sjilva genomforandet av kommuners
verksamheter, men de fortroendevalda har
alltid det yttersta ansvaret.
Arbetsuppgifterna kan vara att ge
byggnadslov, bevilja ekonomiskt bistand
eller att organisera skolan.

Kommunallagen

Kommunallagen styr kommunernas
verksamhet. Kommunerna styrs ocksa av
andra lagar som socialtjanstlagen, skollagen
och plan- och bygglagen med mera.

Det kommunala sjilvstyret
Det kommunala sjalvstyret ar en princip som
ar inskriven 1 regeringsformen, en av
grundlagarna. Kommunerna maste folja de
ramar som riksdag och regering bestimt,
men utéver det ger det kommunala
sjalvstyret kommunen ritt att:

e fatta sjilvstindiga beslut

e taut skatt av invanarna for att kunna

skota sin uppgift

Medborgardialog

Genom medborgardialog kan politiker
tillsammans med medborgare diskutera
inriktningar och prioriteringar for
kommunen. Det sker pa manga olika sitt
men syftar till att lyssna in varandras asikter
och foérbereda héllbara politiska beslut.

10
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Forutom olika former av medborgardialoger
finns sa kallade medborgarforslag.

Medborgarforslag

Medborgarforslag har inforts 1 cirka 200
kommuner och det innebar en ratt for den
som 4r folkbokford i en kommun att vacka
arenden i fullmiktige om fragor inom
kommunens ansvarsomrade.

Kontroll, tillsyn och revision
Kommunerna har ansvar f6r den interna
kontrollen. Det finns tillsynsmyndigheter pa
vissa statliga myndigheter som granskar och
stodjer kommunernas arbete. Kommunerna
ansvarar dock sjilva for tillsyn av till
exempel brandsikerhet och avfallshantering.

Alla kommuner har en egen revision.
Revisorerna granskar kommunernas
verksambhet varje ar utifran saval effektivitet
och ekonomi.

Att 6verklaga kommunens beslut
Det gar att 6verklaga beslut som till exempel

byggnadslov eller socialt bistand. Det kallas
torvaltningsbesvar.

Om man tycker att kommunen har overtratt
sina rattigheter eller fattat ett beslut som gar
emot regler har medborgare i kommunen
ritt att 6verklaga till forvaltningsritten. Det
kallas laglighetsprovning.

Kommunalskatten ir den storsta
inkomstkillan

o Kommunalskatten star for ungefir
70 procent av kommunens
inkomster. Staten bestimmer vad
kommunerna far ta ut skatt pa.
Sedan bestimmer varje kommun
sjalv hur stor kommunal-skatten ska
vara och hur pengarna ska férdelas.

e Kommunerna far ocksa statsbidrag
fran staten. Vissa statsbidrag ér
allminna, andra far bara anvindas
inom sirskilda omriden som staten
pekar ut.

e Kommunen tar ocksa betalt for en del
tjdnster, till exempel dldreomsorg,

HUR FORDELADES DINA SKATTEPENGAR | NORBERG AR 2019?

Barn och utbildning Omsorg

2012 kr 1527 kr
Social hjalp Miljo och stadsbyggnad
395 kr 240 kr

Kultur, idrott och fritid Ovrig verksamheter
B5)F] 156 kr 136 kr

Politisk verksamhet
ﬁ 59 kr

Kommunalskatt
4 532 kr
22.66 %

Norbergs kommuns verksamhet finnansieras till storsta del av skatter som tas ut fran
kommuninvanarnas inkomster. Kommunalskatten 2019 var 22,66 procent.

Ovanstiende exempel baseras pa en inkomst 20 000 kronor/maénad, av dessa gick 4 532 kronor
till kommunen. Du kan sjilv se vad du betalar i skatt pa www.skattekollen.se.

ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN

11




ORGANISATION | NORBERGS KOMMUN

Revision

Kommunfullmiktige

ﬁverﬁirm}'ndm

Barn- och

Allminna utskottet

Sektor
Ledningskontoret

EKommunstyrelse

utbildningzutskottet

barn och uthildning

Liénesekior

Demokrati- och samhills-

utvecklingsutskottet Socialutskottet

Sektor
demokrati- och
samhillsutveckling

Sociala sektorn

SAMVERKAN MED ANDRA KOMMUNER

Norbergs kommun samverkar med andra
kommuner for att bland annat fa ut mer av
kommunens resutset.

KSO-gruppen, kommunstyrelseordférande-
gruppen for de sa kallade FAHNS
kommunerna (Fagersta, Avesta, Hedemora,
Norberg, Skinnskatteberg) bestar av
ordféranden frin samverkande kommuner och
har fullmaktiges uppdrag att ta initiativ till
samverkan. KSO-gruppen riktar
rekommendationer till respektive kommun.

Vistmanland-Dalarnas miljo- och
byggnadsnimnd ir ansvarig for fraigor som
handlar om milj6, bygg, fysisk planering,
kartor och mitning med mer. Den politiska
organisationen bestar av ledamoter fran

Avesta, Fagersta och Norberg. Sites-
kommun ar Avesta.

Sédra Dalarnas Riddningstjinstférbund
styrs av en forbundsdirektion vars
representanter utses av respektive med-
lemskommuns fullmiktige. Den politiska
organisationen bestar av tre ledamoter fran
Avesta, tva ledamoter frain Hedemora, tva
ledamoter fran Norberg och tva ledaméter
fran Fagersta kommun. Vidare finns ett
arbetsutskott med fyra ledamoter.
Siteskommun ar Avesta.

Norra Vistmanlands
Kommunalteknikforbund ir ett
kommunalférbund med direktion.
Ledaméterna i direktionen ar politiker fran

12
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linenimnd (5 kommuner)



Norberg och Fagersta och viljs i kommunal-
valet vart fjarde ar. Gatu- och fastighets-
forvaltningarna har en platsorganisation i
bide Fagersta och Norberg medan 6vriga
forvaltningar samordnas 1 Fagersta inom
vatten och avlopp, skog, lokalvird och IT-
stod. Siteskommun dr Fagersta.

Norra Vistmanlands
Utbildningsférbund ir ett samarbete
mellan Fagersta, Norberg och Skinnskat-
teberg. Syftet med forbundet ér att under en
huvudman erbjuda invanarna 1 alla tre
medlemskommuner ett brett och allsidigt
utbud av utbildning, frain gymnasieskola till
hogskola. Direktionen ar forbundets hogsta
beslutande och forvaltande organ, ledamoter
och ersittare viljs av medlemmarnas
fullmiktige for en period om fyra ér.
Siteskommun ir Fagersta.

Vistmanland-Dalarna Lonenimnd ir en
gemensam namnd for Avesta, Fagersta,
Hedemora, Norberg, Skinnskatteberg och
Smedjebackens kommuner. Andamalet ir
effektiv verksamhet inom léneomridet. Den
politiska organisationen bestar av
kommunstyrelsens ordférande 1 de sex
kommunerna. Siteskommun ar Norberg.

Norra Vistmanlands Ekonomindmnd ar
en gemensam nimnd f6r Fagersta och
Norberg. Andamalet ir effektiv verksamhet
inom ekonomiomradet. Nimnden styrs av
kommunstyrelsens ordférande i de tva
kommunerna. Siteskommun ér Fagersta.

Norra Vistmanlands
Samordningsférbund ir ett politiskt och
finansiellt forbund inom rehabilite-
ringsomradet vars medlemmar bestar av
Forsikringskassan 1 Vistmanland,
Arbetsformedlingen i Vistmanland,
Landstinget Vistmanland, Fagersta
kommun, Norbergs kommun,
Skinnskattebergs kommun, Sala kommun,
Surahammars kommun och Hallstahammars
kommun.

Syftet med férbundet ér att stédja och

utveckla samverkan mellan parterna inom
rehabiliteringsomradet genom finansiell
samordning. Samordningsférbundets leds av
en av parterna utsedd styrelse. En verk-
stallande tjansteman ar anstilld av
samordningsférbundet.

Tjanster f6r administration och ekonomi
kops av Fagersta kommun enligt sdrskilt
avtal.

V-Dala Overformyndarsamverkan. Enligt
forildrabalken (lag) ska det i varje kommun
finnas en 6verférmyndare eller
overférmyndarnimnd med uppgift att utéva
tillsyn 6ver férmyndare, forvaltare och gode
min. Fr o m 1 januari 2015 finns det en vald
overférmyndare 1 vardera kommun - Avesta,
Hedemora och Norberg. Till sin hjilp har
overférmyndarna ett gemensamt
overférmyndarkansli, V-Dala
overférmyndarkansli. Sjilva samverkan heter
V-Dala 6verférmyndarsamverkan.
Overférmyndaren i varje kommun utses av
respektive kommunfullmaktige och star
under tillsyn av Linsstyrelsen.

Utover namnda samverkan si finns fler
konstellationer, nimnas bor;
Gemensamma nimnden for
hjalpmedelsfrigor, som ir en gemensam
nimnd f6r Landstinget 1 Vdstmanland och
linets kommuner med bl.a. ansvar for drift
och fors6rjning av hjalpmedel.

VafabMiljo, ir ett kommunalférbund bildat
av kommunerna i Vistmanlands lin samt
Heby och Enk6pings kommun. Vafab
arbetar med hallbar och milj6riktig
avfallshantering och édtervinning. Inom
forbundet bor ca 300 000 manniskor och har
finns 6ver 10 000 foretag som genererar
avfall. Uppdraget ar att ta hand om detta
avfall pa ett miljoriktigt satt. Malet ér 1 fOrsta
hand att avfallsmingderna ska minskas, det
aterstiende avfallet ska betraktas som en
resurs och atervinnas sa langt det ar tekniskt
och ekonomiskt méjlig.

ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN
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FAHNS-kommunerna samverkar inom ett antal olika verksamheter. Norbergs kommuns
samverkan framgar av foljande sammanstillning:

Samarbetsorgan Fagersta Avesta Hedemora ~ Norberg  Skinnskatteberg

Norra Vastmanlands X x
Ekonominimnd (NVE)

Notra Vastmanlands
Kommunalteknikforbund X

(NVK)

Norra Vastmanlands
Samordningsférbund

Norra Vastmanlands
Utbildningsférbund X

NVU)

Sédra Dalarnas
Riddningstjinstférbund X X X
(SDR)

2
X X X
i

V-Dala
Overférmyndarsamverkan

Vistmanland-Dalarna
Lonenamnd

s
>
X X | X

Vistmanland-Dalarna
miljé- och X X x
bygenadsnimnd (VDMB)

Samordningsférbunden inkluderar fler kommuner 4n ovan redovisade samt dven andra aktorer.

ARSREDOVISNINGEN - blickar bade bakat och framét

I drsredovisningen beskrivs och summeras utfallet, vad gjordes under det aktuella aret
och hur gick det?

Arsredovisningen ir ett svar pa planering som gjordes infér aret, och resultaten anvinds
i planeringen av kommande verksamhetsar.

Arsredovisningen ir ett viktigt kunskapsunderlag i styrningen av kommunen och ger
viktig aterkoppling till fullmiktige och Norbergs invinare om hur vil beslutade mal och
uppdrag har utforts.
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HALLBARHETSREDOVISNING - Agenda 2030

INGEN INGE GODHALSA OCH
FATTIGDOM : VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

Tw
al

1 BEKAMPA KLIMAT- 1 HAV OCHMARINA 15 msovas&um
MANGFALD

FORANDRINGARNA RESURSER

GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN OCH
FORALLA

Mi| €

SANITETFORALLA

MINSKAD
OJAMLIKHET

Ao
(=)
v
FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE

INKLUDERANDE OCH GLOBALT v,
SAMHALLEN PARTNERSKAP = .:.
“an

Y | &

GLOBALA MALEN
for hallbar utveckling

Norbergs kommun har pabérjat en resa med att applicera och integrera flera

av FN:s hallbarhetsmdal i arsredovisningen.

Pa FN:s toppmote hosten 2015 beslutade
virldens ledare om 17 mal for hillbarhet,
Agenda 2030, som bland annat handlar om
att avskaffa fattigdom, uppna jimstalldhet,
bekimpa klimatférandringen, sakerstilla god
hilsa, likvirdig utbildning samt hallbar
ekonomisk tillvixt. Alla ska verka for att
malen har uppnitts senast till ar 2030 och
for att uppnd malen krivs ett helhetsgrepp.
Det behovs ett engagemang pa alla nivaer i
samhillet och det lokala arbetet édr sdrskilt
viktigt.

Norbergs kommun arbetar pa olika sitt for
att frimja en social, ekonomisk

och ekologisk hallbar utveckling. De
fortroendevalda har antagit olika
styrdokument som syftar till en hallbar
utveckling. Lds mer om de globala malen pa
www.globalamalen.se

Ekologisk hallbarhet
Langsiktigt bevarande av vattnets, jordens
och ekosystemens produktionsférmaga,

minskad paverkan pa naturen och
manniskans halsa.

Social hallbarhet

Langsiktigt stabilt och dynamiskt samhalle
dir grundliggande minskliga och
demokratiska behov uppfylls.

Ekonomisk hallbarhet
Langsiktig hushallning med manskliga och
materiella resurser.

De tre hallbarhetsdimensionerna ir lika
betydelsefulla och 6msesidigt beroende av
varandra. Det ricker inte med att arbeta
inom ett omrade. Det 4r nir vi ser helheten
som vi kan tala om en héllbar utveckling.

Hallbarhetsredovisningen redovisas under
kommunfullmiktiges strategiska omraden
och kommunstyrelsens tio mal. Symbolerna
visar vilka globala mal som arsredovisningen
anknyter till.

Nyckeln till framgdng dr att se till att livskvalitet,

miljé och ekonomi hidnger ihop.

ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN
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Skolornas arbete med Agenda 2030 och de globala mailen

Eleverna i arskurs sju och atta har under varen 2019 arbetat med de globala malen och har rostat
fram vilka mal de vill att Norbergs kommun ska prioritera.

Eleverna har dven limnat bra férslag pa hur malen ska nas.

”Ingen ska behéva ga hungrig”
- Kommunen ska ha en hallbar livsmedelsproduktion

- Sluta slinga mat 1 skolan

- Vegetariska dagar i skolan

- Ha bittre kott och gronsaker i skolan
- Mer narproducerat och ekologisk mat

- Mer naringsrik mat

- K&p mindre mat fran andra linder

”Mer utbildning om globala mdlen i skolan sa att vi en dag kan fortsétta kimpa mot
mdlen.”
- Fler far utbildning och blir dd medvetna om miljé och sa vidare

GOD UTBILDNING

FOR ALLA - Utbilda om globala malen i skolan

- Vi vill lira oss mer om aktuella situationen 1 virlden
L]
- Vi behover ett gymnasium hir i Norberg
- Oppna upp Kirrgruvans skola

”Minska utslippen!!!”
- Mer narproducerat som ir littillgangligt f6r konsumenterna

1 3 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGARNA [ Plantera mer trad
- Underlatta for Cyklister

- Borja sopsortera

P
F

. - Ak mindre bil

- Mer vegetarisk mat

- Battre busstider (fler pa helger och lov)

- Gratis busskort f6r dom under 18ar och 6ver 65ar
- Elbussar

- Mer nirodlat sd vi slipper transporter

- Ligg ned mer tid och pengar pa milj6 och klimat

Eleverna beskriver Norberg 2030 med virdeord:
Ekologiskt bra samhdlle Litet Ny-gamla hus Finns bra saker

att goéra Rent stérre Hallbart Tryggt Bra for miljon

Fint Fier jobb Lugnt Vackert Nara till alit
Kladaffarer Restauranger Fri kollektivirafik Mangkulturellt samhdlle

Levande handel Sakert Positivt Modernt
Exceptionellt bra
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VISION 2025

"Norberg - den vixande kommunen
som dr tillgdnglig, trygg och utvecklande
for alla. Méangfald 4r den sjilvklara
drivkraften for tillvixt och hallbar
utveckling."

Norbergs kommun har arbetat fram en
vision for ar 2025.

Processen borjade varen 2015 dar
fortroendevalda, tjdnstemin och invanare
medverkade 1 framtagandet. I januari 2016
beslutade kommunfullmiktige om en vision
samt fyra strategiska omraden. Nista steg
var att kommunstyrelsens beslutade om tio
overgripande mal. Nir de 6vergripande
malen var faststillda formulerade
kommunstyrelsens fyra utskott ataganden,
handlingsplaner och aktiviteter utifrin
visionen, de strategiska omriadena samt
overgripande malen.

I Norbergs kommuns styrsystem f6ljs
resultat upp ett bredare sitt dn enbart ur ett

finansiellt perspektiv. Férutom de
ekonomiska perspektiven har styrsystemet
dven sikte pa verksamhets-,
individ/medborgar- medarbetarperspektiv
samt hallbarhet. Matetal, nyckeltal och
kriterier tas fram pa saval
kommunovergripande nivd som inom
respektive utskott for att kunna folja
resultatutvecklingen.

I drsredovisningen 2019 gors en samlad
bedémning av maluppfyllelsen samt dven
uppfoljningar f6r varje utskott.

Inf6r 2020 har ett nytt program
”Tillsammans f6r Norberg 20307 antagits
som innehaller sex strategiska omraden samt
tio mal. Forsta uppfoljning av programmet
sker vid deldrsrapporten 2020.

Ar 2020 kommer dven en uppfoljning av de
centrala nyckeltal som politiken beslutade
om hésten 2019 att goras.

Styrning och uppfdljning av resultat i Norbergs kommun:

4 10
STRATEGISKA OVERGRIPANDE

OMRADEN MAL

UTSKOTTS HANDLINGS-
ATAGANDEN PLANER

OMVARLDS-
ANALYS

AKTIVITETER/
GENOM-
FORANDE

VERKSAMHETS-
ANALYS

UPPFOLINING
UTVARDERING
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MALUPPFYLLELSE OCH KVALITET - Vision 2025

Kommunfullmiktige har beslutat om fyra strategiska omraden som har betydelse f6r Norbergs
kommuns utveckling. De strategiska omriadena anger vigar fram till Vision 2025. I flera fall
behdvs samverkan mellan kommun och externa krafter for att nd Vision 2025.

De strategiska omradena f6r aren 2016-2025 ar:

1. 2. +.

Den tillgingliga Samverkan for Kommunen -
och attraktiva hallbar tillvixt och en attraktiv
kommunen utveckling arbetsgivare

Kommunstyrelsens 6évergripande mal 2016-2018:

Den tillgdngliga och attraktiva kommunen

1. Invédnarna ér delaktiga 1 samhallsutvecklingen och kan paverka den egna livssituationen.
2. Invanarna ar trygga i livets alla skeenden.

3. I Norberg tas allas f6rmaga tillvara och det finns goda méjligheter till livslangt och livsvitt
lirande.

4. Norberg ar en digitaliserad och innovativ kommun.

Samverkan for hallbar tillvixt och utveckling

5. Natur- och miljéarbete gor det enkelt att géra klimatsmarta val i vardagen.

0. Norberg har ett varierat och blomstrande niringsliv.

7. I Norberg har alla invanare en god halsa med attraktiva och hilsosamma boendemiljéer.

8. I Norberg finns ett brett utbud av fritids- och kulturupplevelser samt mojlighet till ett aktivt och
varierat foreningsliv for alla.

9. Norberg ar en utvecklad arrangemangs- och beséksort.

Kommunen — en attraktiv arbetsgivare

10. Norbergs kommun ér en attraktiv arbetsgivare med engagerade, n6jda och stolta medarbetare.

18 ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN



KOMMUNFULLMAKTIGES MALUPPFYLLELSE

Strategiska utvecklingsomraden

Maluppfyllelse

Strategiskt malomrade

Den tillgingliga och attraktiva kommunen

Samverkan for hallbar tillvixt och utveckling

Unik milj6 for fritid, kultur och bescksniring

Kommunen - en attraktiv arbetsgivare

Malen uttrycker en 6nskad riktning for
utvecklingen, och darfor visualiseras utfallet Utveckling i
med olikfargade prickar. onskad riktning

Oférandrad
utveckling

Utveckling i
oodnskad riktning

Matning ej
genomférd

Sammanstillning av kommunfullmiktiges maluppfyllelse

Mailuppfyllelse, 6vergripande

Maluppfyllelse

Antal Procent

Den 6vergripande maluppfyllelsen

bedoms utifrin utskottens uppfyllelse av Utveckling i 6nskad riktning 38 58%
beslutade mal och itgirder i Vision 2025.  Oforindrad utveckling 20 30%
For ar 2019 finns totalt 66 ataganden som  Utveckling 1 o6nskad riktning 8 12%
utgér frain kommunstyrelsens tio mal. Mitning ej genomford 0 0%
58% ir utveckling i 6nskad riktning, Summa 66 100%
30% ar oférindrad utveckling och
12% ir oo6nskad riktning.
Mailuppfyllelse per strategiskt utvecklingsomrade
Bed6émningen av méluppfyllelse sammanstilld per strategiskt utvecklingsomrade baseras pa
utskottens maluppfyllelse och beslutade ataganden utifrain kommunstyrelsens mal.
Utveck- Of6r- Utveck- Mitning
ling andrad ling i ej
i6nskad  utveck- oonskad  genom- Summa
Strategiskt utvecklingsomrade riktning  ling riktning  férd antal:
Den tillgingliga och attraktiva kommunen 6 7 5 0 18
Samverkan f6r héllbar tillvixt och
utveckling 17 4 1 0 22
Unik milj6 £6r fritid, kultur och
besoksniring 13 5 0 18
Kommunen - en attraktiv arbetsgivare 2 4 2 0 8
Summa antal: 38 20 8 0 66
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Maluppfyllelse per utskott

Bedomningen av maluppfyllelse per utskott baseras pa utskottens uppfyllelse och beslutade

ataganden utifrin kommunstyrelsens mal.

Utveck- Of6r- Utveck- Mitning
ling i dndrad ling i €j
Miluppfyllelse 6nskad utveck- oonskad  genom- Summa
per utskott riktning ling riktning ford antal:
Allmanna utskottet 11 10 0 0 21
Barn- och utbildningsutskottet 2 3 2 0 7
Demokrati- och samhillsutvecklings-
utskottet 18 7 2 0 27
Sociala utskottet 7 4 0 0 11
Summa antal: 38 24 4 0 66
Maluppfyllelse per kommunstyrelsens tio mal
Bedomningen av maluppfyllelse per mal inom strategiska omraden baseras pa utskottens
bedémning av maluppfyllelse med ataganden.
Utveck- Ofor- Utveck- Mitning  Summa
ling i andrad ling i €j antal
o6nskad utveck- oonskad  genom- atag-
Mal riktning  ling riktning  férd anden:
Invinarna dr delaktiga i
samhillsutvecklingen och kan paverka den
egna livssituationen 2 0 5
Invinarna dr trygga i livets alla skeenden 1 1 2 0 4
I Norberg tas allas f6rméga tillvara och det
tinns goda méjligheter till ett livslangt och
livsvitt larande 4 1 1 0 6
Norberg idr en digitaliserad och innovativ
kommun 1 2 0 0 3
Natur och miljéarbetet gor det enkelt att
gora klimatsmarta val i vardagen 5 0 1 0 6
Norberg har ett varierat och blomstrande
niringsliv 7 1 0 0 8
I Norberg har alla invanare en god hilsa
med attraktiva och hilsosamma
boendemiljoer 5 3 0 0 8
Norberg finns ett brett utbud av fritids- och
kulturupplevelser samt mojligheter till ett
aktivt och varierat foreningsliv for alla 10 3 0 0 13
Norberg ir en utvecklad arrangemangs- och
besoksort 4 1 0 0 5
Norberg idr en attraktiv arbetsgivare med
engagerade, néjda och stolta medarbetare 2 4 2 0 8
Summa antal maluppfyllelse: 39 19 8 0 66

Vi vill vara en kommun som driver utvecklings- och kvalitetsfrdgor, féljer forskning och

tilldimpar evidensbaserade metoder. Vi vill hitta nya innovativa arbetssdtt och arbeta med och

utveckla processen kring madl och resultat.

20
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KOMMUNSTYRELSENS MALUPPFYLLELSE

Overgripande mal

Den tillgingliga och attraktiva kommunen

Mail

Invinarna dr delaktiga
i samhallsutvecklingen
och kan péverka den
egna livssituationen.

Maluppfyllelse

Kommentar

Medborgardialoger har genomfdrts infér medborgarléften
och avtal mellan kommun och polis.

E-tjanster utvecklas successivt som syftar till att underlitta for
invanare.

Invanarna ir trygga i
livets alla skeenden.

Sociala sektorn verkar for att fa fler personer att engagera sig 1
den ideella verksamheten Vintjiansten, dock har antalet
personer inte 6kat.

I Norberg tas allas
férmaga tillvara och
det finns goda

77,6% av eleverna, exklusive nyanlidnda, dr behoriga till
yrkesprogram. Killskolan har 86% legitimerade lirare.
Centralskolan har en ldrarbehérighet pa 64%. Inom férskolan

mojligheter till finns det en legitimerad férskolldrare pé vatje avdelning.
livslangt och livsvitt Av specialpedagogerna/speciallirarna dr sex av sju utbildade,
lirande. den sjunde dr under utbildning.

Norberg ir en Alla klassrum 4r digitala. Sociala sektorn har infért digitala
digitaliserad och signeringslistor i hemtjinsten och digitala trygghetslarm pa

innovativ kommun.

sarskilt boende.

Samlad bedémning av det strategiska omradet

Under 2019 har ett brottstérebyggande projekt bedrivits. Modellen - Effektiv Samordning f6r Trygghet
(EST), dr en arbetsmetod dir olika aktrer (kommunala och privata) rapporterar in underlag £6r att ge
grunder f6r de ldgesbilder som i sin tur ska kunna mynna ut i insatser och prioriteringar. Kommunen
har beslutat att fortsitta att integrera EST i det ordinarie brottsférebyggande arbetet.

Ledningskontoret har genomfért ett projekt med bredbandslyftet f6r att sitta fiberutbyggnadsfragor i
fokus. Tyvirr gir det langsamt med fiberutbyggnad da fiberaktSrerna inte visat intresse att bygga ut
nitet under 2019. En sindare har placerats pa Mimerlaven som kommer att innebira att flera hushall
kommer att kunna f3 tillgang till en snabb uppkoppling men alltjimt dr det manga hushill som 6nskar

snabbare uppkoppling.

Kommunens Facebooksida ir ett populirt socialt nitverk ddr vi hade 2 688 gillamarkeringar i december
2019. Messengerfunktionen anvinds flitigt av medborgare fOr att limna asikter och stilla fragor direkt

till kommunens informator.

Malen uttrycker en 6nskad riktning for
utvecklingen, och darfor visualiseras utfallet med
olikfargade prickar.

onskad riktning

Utveckling i
oonskad riktning

Matning ej
genomfoérd

Oférandrad
utveckling

Utveckling i

GODHALSA OCH 4 GOD UTBILDNING
VALBEFINNANDE FORALLA

5 JAMSTALLDHET

12 BB

ANSTANDIEA 10 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
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Ovanstdende globala mal 61 hillbar utveckling ingir i det strategiska omradet Den tillgingliga

och attraktiva kommunen
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Boende i Norberg

Att kunna pdverka den egna livssituationen kan handla om skillnader i tillgdng,

férutsdttningar, resurser och férmadga att bidra till det gemensamma samhdllsbyggandet. Ett

sdtt att fanga det dr med statistik for férvdrvsfrekvens och arbetsléshet. Jamfért med

Vidstmanland har Norberg fler arbetslésa och sérskilt gdller detta gruppen utrikesfédda.

Under iret har Institutet for
kvalitetsindikatorer pa uppdrag av Region
Vistmanland och Linsstyrelsen i
Vistmanland genomfért undersokningen
”Hur dr det att leva och bo i Vistmanland
2019”. Attitydundersokningen genomfordes
under hésten 2019. 6 000 personer i dldrarna
18-84 ir kontaktades. Svarsfrekvensen var
47 procent 1 linet. Totala antalet svarande
tran Norbergs kommun var 215. 1
undersokningen fick de svarande gradera hur
viktiga ett antal olika trivselfaktorer kring
deras boende ir for dem. Resultaten visar att
faktorer som att det ér tyst och lugnt och att
det finns en nirhet till natur och
gronomraden ar mycket viktiga faktorer for
trivsam boendemilj6. Andra omraden som
far hoga omdémen ir att det finns en god
mobiltickning samt fungerande bredband.
Nirhet till affarer och service ger ocksa ett
hogt utslag. Det finns skillnader i
prioriteringar mellan dldersgrupper. 34
procent i aldersgruppen 18-24 ar anger att
nirhet till restauranger 4r viktigt medan
enbart atta procent angav sa 1 gruppen 55-64
ar. Detaljplanelagd mark finns pa flera stéller
1 Norberg for savil villor som flerfamiljshus.

Byggande av flerfamiljsbostider kom igang
under aret vid Norens Vistra strand med
inflyttning i bérjan av sommaren 2020.
Norbergs kommun har tagit fram en
utvecklingsplan f6r Prostudden och
entreprendrer har visat intresse. Under aret
som gick revs det gamla vattenverket, vilket
underlittar vidare utveckling av detta sjonira
omride med detaljplaner.

En ny dgare till fastigheterna Bolagshagen 1
Kirrgruvan kom igang med att renovera
bestindet.

Ett brett arbete som kommer att ske i
dialogform har kommit iging med att
utveckla Norbergs centrum. Denna har

betydelse for boendemiljon 1 Norberg men
ocksa for foretagande samt utveckling av
kommunens bescksniring.

Trygghetsfrimjande insatser

Under 2019 har kommunens
brottsforebyggande arbete utvecklats.
Grunden till arbetet lades genom ett
gemensamt arbete med nationella
Brottstérebyggande radet, Bra, med att
Norbergs kommun gjorde en
egenutvirdering tillsammans med tva andra
kommuner om mognaden pa det frimjande
arbetet. Utvirderingen visade att manga bra
insatser gors i Norberg men ocksa att arbetet
kan bli mera systematiskt. Ledningskontoret
initierade en modell - Effektiv Samordning
tor Trygghet (EST), som idr en arbetsmetod
dir olika aktorer, kommunala och privata,
rapporterar in underlag for att ge grunder
tor ligesbilder som i sin tur ska kunna
mynna ut 1 insatser, prioriteringar och
operativa inriktningar for polis.

For att starta upp arbetet anstilldes en
projektledare. Ett digitalt inrapporterings-
system har skapats och dven med
representanter for niringsliv. Modellen har
efter projektperioden fasats in i ordinarie
verksamhet. Varannan vecka sker en traff
mellan kommunpolis, Bri-samordnare och
kommunchef f6r genomgang av de
inrapporteringar som inkommit. Bra-
samordnaren rapporterar under dessa moten
fran de dialoger som kontinuerligt sker
mellan skola och socialtjinst, polisen
kompletterar med en aktuell ligesbild.
Modellen fungerar vil men kan utvecklats
med att 4n fler externa parter blir
rapportorer. Sammantaget bildar
informationen grund for polisens operativa
inriktning for en period. Aterkommande
traffar genomfoérs med kommuner samt
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poliser fran fem kommuner. Syftet med
traffarna dr att arbeta strategiskt 6ver
kommungrinser. I Norberg finns ett 16fte till
invanarna om vad kommunen och polisen
tillsammans ska prioritera, dessa 16ften har
tagits fram via dialoger och 6ppna moten
samt utifran fakta om brottslighet. Under
aret har fortkérning varit en operativ
inriktning med resultatet att flera lagforts.
Inriktningen ar inte last utan kan skifta
utifrain behov. Norberg ingir dven pa
Vistmanlandsnivi i ett nitverk med lanets
polisledning, Lansstyrelse samt andra
kommuner. Att arbeta pa flera nivier, éver
sektorsgrinser, tillsammans med naringsliv,
civila samhillet och 6ver kommungrinser ir
en framgangsfaktor for ett effektivt
trygghetsfrimjande arbete. Under ett ar
genomfors ocksa aterkommande
trygghetsvandringar tillsammans med
ungdomar. Det som kom upp under hostens
vandring var att det finns platser i Norberg
ddr belysningen behover forbittras. Det ar
ett uppdrag som limnats till Norra
Vistmanlands Kommunalteknikf6rbund,
NVK.

Ungdomar 6nskar ocksi att fler vuxna ror
sig 1 samhallet, vilket dr en effektiv
trygghetsfrimjande atgird. Infor lov och
sarskilda arrangemang i Norberg sitter
fritidsgarden in speciella insatser som syftar
till att vara trygghetsfrimjande.

Attitydundersokningen “Hur 4r det att leva
och bo i Vistmanland 2019” fangade in ett
antal fragor om trygghet. Fyra procent i
Norberg angav att de ofta varit oroade for
att utsittas for vald eller hot om vald. Tio
procent ibland och 18 procent, ja men sallan.
Nej svarade 68 procent. Sett till snittet i
Vistmanland svarade 58 procent nej.
Siffrorna ar for Norberg ar alltfér hoga men
det glidjande 4r 4nda att upplevelsen av
trygghet dr patagligt hégre i Norberg jamfort
med Vistmanland i ovrigt.

Samma undersokning tittade ocksa pa antal
personer som konkret utsatts for vald eller
hot om vild. I Norberg var det en procent
som svarade ja, sex procent ja men sillan
vilket innebir att 93 procent svarade nej.
Detta ar ett resultat i ett Vistmanlandssnitt
som var 92 procent.

Hur manga procent bor i smahus eller ligenhet som ar hyresritt eller bostadsritt i Norberg?

(SCB)

Smahus, dganderatt 54,2%
Flerbostadshus, bostadsratt 14,6%
Flerbostadshus, hyresratt 25,5%
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Digitalisering

| budget infér 2017 anslogs pengar for en digitaliseringssatsning fér Norbergs kommun i en
tredrsbudget fér 2017-2019. Satsningen innehdller finansiering av kommundvergripande IT-
projekt i form av exempelvis digital ndmndadministration, nytt intrandt, kompetensutveckling
och en plattform for e-tjéinster. Tillvaratagandet av digitaliseringens méjligheter férutsdtter
fortsatt utbyggnad av sdkra och tillgéingliga ndt med hég 6verféringshastighet och geografisk
tdckning.

Digitaliseringsprogrammet 2019
Inférandeprojektet av e-tjansteplattformen
”En digital vig in” har tyvirr forsenats
under dret pa grund av tekniska orsaker.
Implementationen av plattformen
tardigstilldes i december och arbetet med att
bygga upp tjansterna kommer att dterupptas
under 2020 vartefter driftsittning kommer
att ske.

I augusti lanserades OpenGov Meetings dir
allminheten och media enkelt kan fa tillgang
till kallelseler, handlingar och protokoll till
sammantriden via en webbportal.

I augusti lanserade Demokrati- och
samhillsutvecklingsutskottet en ny hemsida
samt app, Visit Norberg, for att
marknadsfora besoksnaringen i Norbergs
kommun.

I oktober infordes ett nytt sjukfrainvaro- och
rehabiliteringsverktyg. Genom verktyget far
cheferna signaler om nir ett rehabidrende ska
paborjas och underlittar rehabiliterings-
arbetet pa arbetsplatsen for att medverka till
en tidig aterging i arbete.

Under hosten paborjades ett projekt att
infora en processbaserad
dokumenthanteringsplan vilket dr en
torutsittning for att anskaffa och
implementera ett e-arkiv. Projektet kommer
aven att fortga under 2020. Nir den
processbaserade dokumenthanteringsplanen
faststills kan en implementation av e-arkiv
inforas.

I december genomférdes en lyckad premiar
f6r webbsindning av kommunfullmaktige
via plattformen Youtube.

Under aret har dven inkop, nyinstallation
och kompletteringar av kommunalt WiFi-nit

inom forskola, skola samt dldreomsorg skett.
Under aret har dven det nya larmsystemet
for sdrskilt boende installerats.

Under hosten 2019 har utveckling av en ny
webbplats for Norbergs kommun utvecklats.
Den nya hemsidan kommer att fa en mer
logisk struktur, ny design men framforallt
anpassad efter webbtillginglighetsdirektivet
som maste efterfoljas fran och med
september 2020. Den nya hemsidan lanseras
under varen 2020.

Bredbandslyftet

Under éret har Norbergs kommun deltagit 1
ett program kallat Bredbandslyftet som ar
framtaget av PTS/Bredbandsforum. Den
centrala delen av Bredbandslyftet dr en
workshop samt ett uppféljningsmote med
kommunledningen och diremellan bedrevs
dven arbete pa hemmaplan.

For Norbergs kommun som manga andra
kommuner dr utbyggnaden av
bredband/fiber en ganska lingdragen friga
tramforallt £6r landsbygden.

Med hjilp av bredbandslyftet aktualiserades
fragan f6r kommunen igen och
fragestillningarna kom upp pa agendan igen.
For kommunens del var det var bade
givande och nyttigt att diskutera dessa fragor
med en extern part med andra infallsvinklar
och erfarenheter.

Norbergs kommun fick en bra
genomlysning av nuldget och idéer till
konkreta samt strategiska handlingsalternativ
pa kort och pa lang sikt.

Fiberutveckling
Den senaste mitningen av
bredbandstickningen i Sverige publicerades
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av Post- och telestyrelsen (PTS) i mars 2019
och visade pa laget i oktober 2018. I den
mitningen hade 83 procent av hushallen i
Vistmanlands lin tillgang till snabbt
bredband pa 100 Mbit/s.

Cirka 61 procent av hushallen i Norberg
hade tillgang till snabbt bredband i oktober
2018, 1 oktober 2017 var siffran 60 procent.
Regeringens mal ar att ar 2020 ska 95
procent av alla hushall 1 Sverige ha tillgang
till bredband pa minst 100 Mbit/s.

I Karbenningbygden med omnejd har
arbetet med fiberféreningen Norra
Vistmanlands Fiber fortsatt. Under dret har
samforlageningar av kanalisation med
Vattenfall planerats i syfte att underlitta
foreningens framtida fibrering. Byggstarten
har férsenats pa grund av svarigheter med
att hitta entreprendrer som kan foérligga
kanalisationen for fibern samt beroende till
den planerade samf6rlaggningen med
Vattenfall. Projektet som kommer att ansluta
cirka 500 hushall berdknas paborjas under
2020.

Tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s, andel (%)

90
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-]

2010 2m 2012 2013

. Riket . Norberg

ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN

Norbergs kommun har under aret erhallit ett
bidrag av Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap for att via Norra
Vistmanlands Fiber skapa en redundans 1
kommunens fiberuppkoppling.

Mimerlavens fibrering

Projektet Mimerlavens fibrering ir en del
av “Handlingsplan for fiberutbyggnad i
Norbergs kommun 2016 — 2018,
uppdatering 2017 som antogs av
Kommunstyrelsen 2017-06-26 § 84.

Under 2019 har projektet slutforts och den
tradlosa fiberuppkopplingen har driftsats.
Delar av finansieringen av Mimerlavens
fibrering har gjorts via Digitaliserings-
programmet 2019.

Ett syfte med Mimerlavens fibrering ar
ocksa att kunna erbjuda tradlos
bredbandsanslutning till privatpersoner som
idag inte kan fa traditionell gravd
fiberanslutning. Den externa leverantéren
Bluecom AB har pibdérjat anslutning av
kunder via sin utrustning pa Mimerlaven.

2014 2015 2016 2017

. Alla kommuner (ovigt medel)

25

2018



Overgripande mal

Samverkan f6r hallbar tillvixt och utveckling

Maluppfyllelse

Mal
Natur- och miljéarbete gor det enkelt att géra
klimatsmarta val i vardagen.

Kommentar
Agenda 2030 med flera av FN:s
globala mal redovisas i drsbokslut

2019.

Energi- och klimatstrategin har f6ljts
upp och utvirderats under dret.
Forslag till en ny reviderad
handlingsplan 4r under
framarbetande.

”Morgonsoffan” ir en populir
triffpunkt f6r foretagare att knyta
nya kontakter.

Foretagsbesok har gjorts men
behéver bli fler ar 2020.

Ett forslag till handlingsplan f6r
Bolagshagen har tagits fram.
Planarbetet f6r Vistra centrum samt
Prostudden har gitt vidare vilket
innebdr t6r kommunen att i dialog
med entreprenérer ta fram
detaljplaner for bostider.

Norberg har ett varierat och blomstrande
niringsliv.

I Norberg har alla invinare en god hilsa med
attraktiva och hilsosamma boendemiljGer.

Samlad bedé6mning av det strategiska omradet

Norbergs kommun tog hem titeln som érets tillvixtkommun 2019 i Vistmanlands lin, en utmirkelse
som kreditupplysningsféretaget SYNA delar ut varje ar.

Verksamheten Korallen har startat, en ny verksamhet som riktar sig till en grupp ménniskor som
bedéms sti langt ifrdn arbetsmarknaden. 25 ungdomar har under aret haft stéd via Korallen, av dessa
har 11 gatt vidare till studier, nagra flyttat frin kommunen, nigra har anstillning via
arbetsmarknadsenheten och ndgra har gitt vidare till arbete pa den reguljira arbetsmarknaden.
Byggande av flerfamiljsbostider kom iging under aret vid Norens Vistra strand och intresse finns fran
entreprendrer att utveckla Prostudden.

Utveckling i Oférandrad Utveckling i Matning ej
onskad riktning utveckling oonskad riktning genomford

Malen uttrycker en 6nskad riktning for
utvecklingen, och darfor visualiseras utfallet med
olikfargade prickar.

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

RENT VATTEN OCH
SANITETFORALLA

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCH EKONOMISK

TILLVAXT

HALLBAR 13 BEKAMPA KLIMAT- 15 EKOSYSTEM OCH
KONSUMTION OCH FORANDRINGARNA BIOLOGISK MANGFALD
PRODUKTION

Ovanstiende globala mal £6r hallbar utveckling ingar i det strategiska omradet Samverkan for
hallbar tillvéixt och utveckling
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Klimatsmart

”Sa Iénge en stor andel av de totala koldioxidutsldppen kommer frdn transporter, kommer

transportavstdnden att paverka de totala véixthusgasutsidppen. For att uppnd

kommunens uppsatta mdl fér att minska energiférbrukningen behévs atgdrder inom alla

sektorer i samhdllet.”

Johanna Odé, kommunstyrelsens ordférande

Norbergs kommun jobbar aktivt och
kommer att fortsitta att arbeta med att
forbattra och minska miljopaverkan. I
kommunens oversiktsplan star bland annat.:

e Kommunens hoga naturvirden ska
skyddas och bevaras i mojligaste
man genom att stor hinsyn tas till
dem vid exploatering och andra
torindringar 1 den fysiska miljon.

e I de fall mojligheter finns att 6ka
befintliga naturvirden och utveckla
nya ska detta uppmirksammas och
framjas.

e Den biologiska méangfalden ska
virnas sa att den bibehalls eller 6kar.

e Kommunen ska efterstriva att inga
hotade arter forsvinner.

Det finns storre 6vergripande mal i
Norbergs Energi- och klimatstrategi som
staller krav pa minskning av vixthusgaser,
energikonsumtion och 6kad anvindning av
biobrinsle.

Nedan ir ett urval av vad vi har gjort ar
2019 inom natur och klimat:

e Ett trearigt projekt Fossilfria och
effektiva transporter i dstra Mellansverige
kommer att avslutas i borjan av
2020. Projektet har resulterat i en ny
resepolicy samt att Norra
Vistmanlands
Kommunalteknikférbund har gatt
over till 100% biobrinslen.

Det ettariga projektet om
klimatanpassning Lathund for
klimatanpassning startades upp 2017
har resulterat i en
klimatanpassningsstrategi. Syftet ar
att fa underlag samt 6kad beredskap
tor kommunens fysiska planering dar
klimatforindringar kan komma att
innebdra 6kade perioder med skyfall
men dven virmeboljor. Arbetet med
klimatanpassning kommer att
fortsitta och 6ka kommande ar.
Norbergs kommun har arbetat in
manga klimatmal 1 den antagna
visionen “Tillsammans f6r Norberg
2030”. Visionen ar baserad pa de mal
som dr uppsatta for Agenda 2030.
Norbergs kommun var med i Earth
Hour under 2019 dir NVK
genomforde slickning av gatlampor i
centrala Norberg.

For att informera invanare om
hallbarhetsfragor dr Norbergs
kommun medlem i Férbundet
Agenda 21 som bland annat ger ut
tidningen Grona draken.

NVK har under aret medverkat till
att alla mellanstadieelever under tre
ars tid far Natur & miljéboken, en
bok med information, uppgifter, test
och tivlingar.

Kommunens energi- och
klimatradgivning finns hos
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Vistmanland-Dalarna milj6- och

byggnadsfoérvaltning.

Norbergs kommun har gjort en
oversiktlig analys av var i
jordbrukslandskapet som det skulle
kunna vara laimpligt att aterskapa
eller nyskapa vatmarker. En handfull
potentiella platser har identifierats.
Kommunen har sokt pengar for att
skapa tvd vatmarker intill Noren vid
Klackberg. Bidrag har beviljats och
arbetet kommer att borja skapa
vatmarkerna paborjas 2020.

Ett nytt naturreservat har skapats av
Lansstyrelsen i kommunen. Trollbo
ar 75 hektar stort.

Norbergs kommun dger ganska lite
skog, men de skogar som 4gs av
kommunen 4r till storsta delen
titortsnira och dirmed mycket
viktiga som rekreationsskogar for

kommuninvanarna.

Ett kommunalt naturvardsprogram
har tagits fram med syfte att bl.a.
beskriva befintliga naturvirden i
kommunen, dir finns dven ett

atgirdsprogram.

Kommunen arbetar med att
begrinsa spridningen av vixten
Jattebjornloka som ér en invasiv
fraimmande art.

Vindpark Milarberget i Norberg och
Avesta kommuner har borjat byggas.
Det kommer att bli 27 vindkraftverk
med en tillverkning pa ca 377GW
per ar.

Tillgangen pa biobrinsle i form av
flis, span, bark m.m. ar for
nirvarande god. Idag anvinds bade
foridlade och oféridlade
biobrinslen. I Norberg finns
tillverkning av pellets och briketter
av triravara. Energiuttaget idag
motsvarar c:a 1 MWh/d.

Den nya idrottshallen i centrala
Norberg virms med bergvirme och
med fjirrvirme som spets.

Storre delen av den tillgingliga
vattenkraften 1 Norbergs kommun ar
utbyged 1 ett antal sma anliggningar.
Det finns dock ett antal kvarvarande
opaverkade forsar och stromstrackor
1 kommunen som dr mojliga att
exploatera. En utokning av
vattenkraften ska stillas i relation till
den skada som detta kan innebira
for exempelvis vattenlevande

organismer.

"Energianvindningen i Norberg dr dr 2050 hilften av 2009-4rs anvindning.
Energianvindningen i Norberg baseras huvudsakligen p4d fornyelsebar
energi. Energieffektiva och miljéanpassade energi-och transportsystem dr
en naturlig del av samhiéllsutvecklingen. Vira konsumtions- och
produktionsmdnster dr globalt sett hillbara”

ur Energi- och klimatstrategi 2011-2020
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Det gir bra for foretagen i Norberg
Norbergs kommuns naringslivsarbete leds av
Demokrati- och samhallsutvecklingsutskottet
men flera sektorer och samverkansorgan
ingér i arbetet med att utveckla féretagandet.
Norra Vistmanlands Kommunalteknik-
forbund, NVK ansvarar kommunalteknisk
service med lokala aktérer som leverantéret.
Vistmanland-Dalarna milj6- och
byggforvaltning arbetar med miljéfragor,
bygglov samt planer f6r bland annat
toretagens utveckling. Norra Vistmanlands
utbildningsférbund har en viktig roll f6r
kompetensutvecklingsfragor och Sodra
Dalarnas riddningstjinstférbund har ocksa
en viktig roll f6r Norbergs kommuns
toretag. I Norbergs kommun finns 858 jobb
i de sma foretagen. I kommunen finns ocksa
457 arbetsstillen som ar privata foretag dar
de allra flesta ar dgarledda och dir dgaren
bédde leder och arbetar i féretagen. Nio av tio
av dessa foretag har firre dn tio anstillda
och nistan alla foretag har firre an 50
anstillda. Norberg blev 2019 med grund 1
dessa foretag arets tillvaixtkommun i
Vistmanlands lin. Kriterierna for basta
tillvixt 4r den kommun som har storst andel
foretag som nyanstallt, 6kat sin omsittning
och gitt med vinst. Den hir utmarkelsen

Vinnare Vastmanlands lan

Norberg

bygger pa fakta fran kreditupplysnings-
foretaget Syna. Under hosten 2019
genomforde organisationen Foretagarna en
undersokning om omsittningstillvixt 1
Norberg for perioden 2011-2018.
Undersokningen visar att Norberg landar pa
en 20e plats i riket som medeltal. Sedan ar
2016 har tillvixten varit sirskilt stark. Under
ar 2019 startades 66 750 foretag i Sverige,
varav 35 nya i Norberg. Med resultatet
hamnar kommunens etableringsfrekvens
miitt 1 antal nystartade féretag per 1000
invanare 1 rikssnittet. Jamfort med riket finns
en storre grupp personer 1 aldern 25-34 samt
35-44 ar som ar foretagare 1 Norberg,
Statistik visar att de flesta som leder
foretagen 1 Norberg dr min, 15 procent ar
kvinnor vilket 4r nagon procent ligre
jamfort med landet 1 6vrigt. Det frimsta
hindret som féretagen uppger for fortsatt
tillvixt ar mojligheten att finna personal med
limplig kompetens. Hir spelar kommunen
en viktig roll med huvudansvar f6r skola och
vuxenutbildning, Ett annat hinder for
expansion framéver kan vara att det inte
finns tillrickligt med detaljplanelagd mark
tor foretagarens expansion och
nyetableringar..

BASTA TILLVAXT

2019

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Kommunens placering ar for ar
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Hilsa

God hilsa ir en grundliggande férutsittning
for manniskors mojlighet att na sin fulla
potential och att bidra till samhaillets
utveckling. Unders6kningar om ungdomars
hilsa visar tyvarr att vi ar en bit frin malet
om alla invanares goda hilsa.
Undersékningen Liv hilsa ung visar sdrskilt
att flickors mdende 4r simre dn pojkarnas.

Kallskolan erbjuder pulshéjande aktiviteter

utanfor ordinarie undervisningstid samt
organiserade rastaktiviteter pa alla raster.
Okad rérlighet ir ett viktigt omrade som
prioriteras men tyvitr dr det svart att erbjuda
fler aktiviteter under skoldagen eftersom de
ordinarie lektionerna fyller hela elevens dag.
Da manga elever aker skolskjuts till och fran
skolan forsvaras mojligheterna att ha
aktiviteter fore och efter skoltid.

Hur unga upplever hilsa kan bero pa savil levnadsvanor som
livsvillkor. H3lsa handlar bland annat om hur unga upplever att de mar
och kan innefatta svil positiva aspekter som olika besvar eller
sjukdomstillstand.

Levnadsvanor handlar om olika val unga gér som enskild individ, hur
de viljer att leva. Det kan handla om allt frén val om mat och motion
till fritidssysselsdttning och socialt umgénge.

Levnadsvanor

Livsvillkor &r de forutsittningar unga fods in i. Det kan handla om
fordldrars val i form av utbildning/arbete eller hur/var de bor. Det

Livsvillkor

Antalet dldre blir fler i Norbergs
kommun

Norberg foljder den globala trenden med att
minniskor lever allt lingre liv vilket innebar
att antalet 4dldre kommer att blir fler. Sarskilt
gruppen 80 ar eller dldre kommer enligt
prognoser inom nagra ar att 6ka vilket kan fa
foljden att behoven av olika stédsystem
inom hilsoomraden f6r dldre personer
behover byggas ut.

Den genomsnittliga dldern i Norberg ér:
Totalt 45 ar

Kvinnor 45,8 ir

Min 44,3 ar

handlar dven om trygghet, samhilleliga strukturer och skolan.

Antal dldre

2 000

1500

1000
0

1980 1990 2000 2010 2020 2025 2026 2027

m Folkmangd 65-79 ar Folkmangd 80 ar eller aldre

Figur. Antal dildre i befolkningen efter ar. Statisticon 2079.
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Overgripande mal

I Norberg finns ett brett utbud av fritids- och En kulturplan har tagits fram av

kulturupplevelser samt méjlighet till ett aktivt och  barn- och utbildningsutskottet.

varierat féreningsliv f6r alla. Pojkar och flickor ska ha samma
mo&ilighet att delta och utvecklas i
féreningslivet.

Norberg dr en utvecklad arrangemangs- och Norberg ir en arrangemangstik

besoksort. kommun. Flera arrangemang som

drar deltagare frin hela landet och
dven utlandet.

Visit Norberg, digital
turistplattform, lanseras.

Samlad bedémning av det strategiska omradet

Norberg dr en utvecklad bestks- och arrangemangsort dir kommunens stéttning av ideella arrangemang
ar en bidragande orsak.

Digitalisering av Norbergs beséksmal for att tillgingliggtra dem for fler beskare har paborjats och ett
samarbete med turistlinjen pa Hogskolan i Falun/Botlinge har inletts.

Norbergs kulturmiljSer ger en god grund f6r att vidareutveckla besSksniringen.

Malen uttrycker en 6nskad riktning for .
utvecklingen, och darfér visualiseras utfallet med Utveckling i Oftréndrad Utveckling i Métning ej
olikfargade prickar. onskad riktning utveckling oonskad riktning genomford

5 JAMSTALLDHET

g

Ovanstaende globala mal £6r héllbar utveckling ingar 1 det strategiska omradet Unik miljo for
fritid, kultur och besoksndring
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Fritid, kultur och féreningsliv

Ett hdllbart samhdille har ett jgmstdllt och inkluderande férenings- och kulturliv. En
gemenskap i féreningslivet dér alla kédnner sig vilkomna. Jadmstdlldhet i féreningslivet
innebdr att flickor, pojkar, kvinnor och mdn har samma méjligheter till att delta, fa
inflytande 6ver och utvecklas i féreningens verksamhet.

Pa Norbergs kommuns hemsida finns systemet FRI dir féreningar bland annat kan séka bidrag
digitalt.
2019 utbetalades

e Ovrigt bidrag till 13 féreningar, totalt 117 500 kronor

e medel for arrangemang till 8 féreningar, totalt 140 500 kronor

e lokal/ och anliggningsstod till 13 foreningar totalt 248 030 kronor

e bidrag till 6 studieférbund, totalt 40 000 kronor

Lt
oo

Nedan visas Deltagartillfillen i idrottsfireningar, antal/ invinare 7-20 dr.

Antal deltagartillfillen i aldern 7-20 ar i LOK-stodsberittigade idrottsforeningar under aret,
dividerat med antal invinare 7-20 4r den 31/12. (Kolada)

Norberg: 19

Vistmanland: 26

Riket: 32

V \ “m

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

MNorberg =4 Vastmanlands lans kommuner (ovagt medel) M- Riket

- |
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Genom ”Skapande skola” som ir ett bidrag
fran Kulturradet, ges barn och elever i
Norbergs férskolor och skolor méjlighet att
fa delta i film, drama och andra

kulturupplever.

Fokus kring bes6ksndringen handlar om
jarnet, gruvorna och historien.

Norberg dr en utvecklad arrangemangs- och
bestksort. Manga bade mindre och storre

arrangemang har genomforts under aret.
Deltagare, besokare och askadare bidrar
aven till fler 6vernattningar och besok i
affirer.

Demokrati- och samhillsutvecklings-
utskottet arbetar med att f6rnya och
fortydliga turistinformation bade digitalt och
1 tryckt form. Appen Visit Norberg och nya
hemsidan visitnorberg.se har lanserats och
kommer att vidareutvecklas under iret.

Fritid, kultur och foreningsliv samverkar — Foro: Gunnar Meller
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Overgripande mal

Kommunen — en attraktiv arbetsgivare

Maluppfyllelse Mal Kommentar
Norbergs kommun ér en attraktiv arbetsgivare Medarbetarundersékningar visar
med engagerade, néjda och stolta medarbetare. att starka omraden ar

meningsfullhet och en
organisation fri fran trakasserier
och krinkningar.
Forbattringsomraden ar
friskvard och 16n.

Samlad bedémning av det strategiska omradet

For att kommunen ska klara framtida personalférsérjning behover det sikerstillas att
kommunen ar en attraktiv arbetsgivare for befintliga och framtida medarbetare. Viktiga
omraden att fokusera pa ar kompetenta och ansvarstagande medarbetare, attraktiva
anstillningar, ett gott ledar- och medarbetarskap samt hilsofrimjande arbetsplatser.
Norbergs kommuns HR-arbete kommer att vara i centrum framéver med 16sningsfokuserad
ledarskapsfilosofi och heltidsprojektet men ocksa med bakgrund i att kommunen behéver
arbeta 4n mera strategiskt om att vara en attraktiv arbetsgivare for att klara framtida
medarbetarrekryteringar.

Malen uttrycker en 6nskad riktning for ’
utvecklingen, och darfor visualiseras utfallet med Utveckling i Oféréndrad Utveckling i Métning ej
olikfargade prickar. onskad riktning utveckling oonskad riktning genomfoérd

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

g mw
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Ovanstiende globala mal £6r hallbar utveckling ingar i det strategiska omradet Kommmunen - en

attraktiv arbetsgivare
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Attraktiv arbetsgivare

Norbergs kommun har olika styrdokument som handlar om jimstdlldhetsmal fér

personalen. Jimstdélldhet uppnds ndr kommunens medarbetare har lika rdttigheter,

villkor, méjligheter samt inflytande.

For att klara framtida personalforsorjning
behover det sikerstillas att Norbergs
kommun ér en attraktiv arbetsgivare for vara
befintliga och framtida medarbetare. All
rekrytering ska utga fran kompetens, alla
mainniskors lika virde och olika
forutsittningar. Individuella skillnader i
erfarenhet och kompetens skall ses som en
resurs och en mojlighet att stirka
organisationen. Viktiga omraden att fokusera
pa ar kompetenta och ansvarstagande
medarbetare, attraktiva anstéllningar, ett gott
ledar- och medarbetarskap samt
hilsofrimjande arbetsplatser.

For att skapa en gemensam och
kommunovergripande ledarskapsfilosofi
paborjade kommunens samtliga chefer en
ledarskapsutbildning under hésten 2019 1
Lésningsfokuserat ledarskap. Denna
ledarskapsmetod valdes dd den riktar sig
mot att stirka medarbetarna unika resurser,
styrkor och kompetenser samt en
ledarinriktning som ska stirka
delaktigheten. Vidare kinnetecknas
metoden av ett framtidsperspektiv, dar
organisationsforetradarnas resurser och
kvaliteter utgor grunden for utveckling och
forindring. Cheferna kommer att
tillsammans med medarbetarna utveckla
sina firdigheter i coachning, starta och
utveckla férindringsarbete samt stirka
samarbetet, dven da forutsittningar kan vara
begrinsade eller i situationer med upplevda
hinder.

Varje ar har samtlig personal minst ett
medarbetarsamtal. Medarbetarsamtalet utgor
basen for en bra dialog mellan medarbetare

och arbetsgivare dir man tillsammans tar
upp fragor som ror arbetet, arbetsinsats,
arbetsmiljo och personlig utveckling. Samtlig
personal med tillsvidare-anstallning ska dven
ha en individuell kompetensutvecklingsplan.

Norbergs kommun har under 2017 tagit fram
en handlingsplan for inférande av heltid med
mojlighet till deltid. Att utoka antalet
heltidstjanster 1 Norbergs kommun ér en
viktig framgangsfaktor. Skolan, virden och
omsorgen behover rekrytera nya medarbetare
de ndrmaste dren nir dagens medarbetare gar
1 pension samtidigt som befolkningen blir
aldre, vilket gor att behovet av vard och
omsorg sannolikt kommer att 6ka. Om fler
medarbetare arbetar heltid kan
rekryteringsbehoven minska men ocksa leda
till attraktivare arbeten och 6kad jamstilldhet
da det ar fraimst kvinnotr som arbetar deltid.
Ofta beror antalet deltider pa att
verksamheten har tydliga arbetstoppar under
en arbetsdag. For att na fler heltider beh6éver
dven arbetet organiseras pa nya sitt.

Norbergs kommuns HR-arbete behéver bli
dn mera strategiskt inriktad. Nir
medarbetare och chefer kinner arbetsgladje,
trivs och mar bra pa jobbet smittar det av sig
pa omgivningen, vilket gor att fler kommer
vilja arbeta hos Norbergs kommun. En
inriktning i HR-arbetet dr darfor att arbeta
med insatser som attrahera och som gor att
medarbetare vill stanna och aktivt s6ka sig
till oss. Med ytterligare en medarbetare inom
HR enheten Okar forutsittningarna att
metodiskt och systematiskt arbeta med att
starka det vi i Norberg har som vira
konkurrensfordelar.
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FINANSIELL ANALYS

Arets resultat
Norbergs kommun redovisar éverskott fér Gren 2015-2019, férutom dr 2018 redovisas ett
negativt resultat pd 13,5 mkr da nedskrivning gjorts av idrottshall.

For att kartligga och analysera resultat, utveckling och ekonomisk stillning f6r Norbergs
kommun anvinds en finansiell analysmodell som utvecklats av Kommun-forskning 1 Vistsverige.
Modellen utgar ifran fyra viktiga finansiella perspektiv. Dessa ar resultat, kapacitet, risk-
férhallanden samt kontrollen 6ver den finansiella utvecklingen. Malsittningen ar att utifran
analysen identifiera Norbergs kommuns finansiella méjligheter och problem och dirigenom
kunna klargbra om kommunen har en god ekonomisk hushéllning som féreskrivs i
kommunallagen.

Resultat och kapacitet

Arets resultat
Norbergs kommun redovisar 6verskott for aren 2015-2019, férutom ar 2018 redovisas ett
negativt resultat pa 13,5 mkr da nedskrivning gjorts av idrottshall.

Resultatutveckling

Norbergs kommun har redovisat 6verskott de senaste aren. I resultatet f6r ar 2016 ingick ej
forbrukade extra statsbidrag for flyktingmottagande med 25,3 mkr. Resultatet ar 2017 paverkas av
aterbetalning frain Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund pa 3,06, vilket ger en avvikelse
pa 16,8 mkr. For ar 2018 paverkas resultatet frimst av den extra nedskrivning pa 25,0 mkr som
gjorts. For ar 2019 redovisas ett 6verskott pa 15,1 mkr frimst pa grund av 6verskott pa
fastigheter och ligre kostnader f6r kommunalteknisk verksamhet.

Resultat {mkr)
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Nettokostnadsandel

En viktig férutsittning £6r god ekonomisk hushillning dr att det finns balans mellan intdkter och kostnader.
Ett vanligt resultatmadl dr 2% av skatteintdkter och generella statsbidrag. Omvint innebdr ett budgeterat
6verskott med 2% av skatteintikter och generella statsbidrag att nettokostnadernas andel av skatteintikter
och generella statsbidrag inte ska 6verstiga 98%.

Arets resultat pa 15,1 mkr motsvarar ett Gverskott pa 4,2% och dirmed en nettokostnadsandel pa 95,8%.
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Nettokostnadens andel/arets resultats andel av skatteintikter och generella statsbidrag

(%) 2019 2018 2017 2016 2015
Vetksamhetens nettokostnad 922 100,4 88,0 87,5 94,0
Avskrivningar 3,0 3,0 34 3,0 3,6
Finansnetto 0,5 0,4 0,4 0,4 0,6
Nettokostnadsandel 95,8 103,8 91,8 91,0 98,3
Arets resultat 4,2 -3,8 8,2 9,0 1,7

Kostnads- och intidktsutveckling

For att langsiktigt ha kontroll 6ver kostnadsutvecklingen och klara en god ekonomisk hushallning
ir det viktigt att verksamhetens nettokostnader inte 6kar snabbare in intikterna. Ar 2019
minskade nettokostnaderna med 6,8 % frimst beroende pa den nedskrivning som gjordes aret
innan. Skatteintikter och generella statsbidrag 6kar med 3,0 % medan bidrag for
flyktingmottagande minskar med 40%. Totalt 6kar skatteintikter och statsbidrag med 1,3 %.
Kostnadsokningen exklusive nedskrivning 2018 uppgar till 0,3 mkr eller 0,1 %.

Forandring

(mkr) 2019 2018 mkr %

Skatteintikter och statsbidrag 356,1  351,7 4.4 1,3
varay ovrigt 347,7 3375 10,1 3,0
varay bidrag flyktingmottagande 8,4 14,1 5,7 40,5
Verksamhetens nettokostnad inklusive avskrivningar -339,0  -363,8 247 -6,8
Finansnetto -1,9 -1,4 -0,5 37,2
Resultat 15,1 -13,5 -41,6 -211,7

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader har minskat med 35,7 mkr, vilket motsvarar 7%. Da utgbrs foregiende
ars kostnad av extra nedskrivningen 25,0 mkr. Lokal- och stidkostnader visar en minskning med
5,5 mkr eller 12%, vilket till stor del beror pa en tillfillig minskning av underhallet av
verksamhetsfastigheter med 7,6 mkr. Personalkostnaderna minskar med 0,7 mkr eller 0,3%.
Kostnaden for entreprenader och koép av verksamhet har minskat med 0,8 mkr eller 1%. Kop av
verksamhet fran privata féretag har minskat med 3,2 mkr. Huvudsakligen pa grund av minskat
antal placeringar. K6p av verksambhet fran féreningar och stiftelser har minskat med 1,3 mkr. Det
beror till storsta del pa ligre kostnader for kop av platser inom férskola och fritidshem.

Forandring
(mkr) 2019 2018 mkr %
Lokalkostnader 42,3 47,8 -5,5 -12
Personalkostnader 2542 2549 -0,7 0
Entreprenad och kop av verksamhet 107,1 1079 -0,8 -1
Ovriga kostnader 432 71,9 -28,7 -40
Summa 446,9 482,6 -35,7 -7

Verksamhetens intikter

Verksamhetens intdkter har minskat med 10,8 mkr eller 8%. Bidragen har minskat med 10,1 mkr
eller 12%. Den storsta enskilda forklaringen dr minskade statsbidrag via Migrationsverket med 6,3
mkr. Statsbidragen till grundskolan édr pa samma niva som aret innan. Bidrag frin socialstyrelsen
har minskat med 1,9 mkr och olika bidrag av anstillningsstod har minskat med 2,3 mkr.
Hyresintikterna dr pa samma niva som aret innan. Intakterna fran taxor och avgifter har 6kat
med 0,5 mkr eller 5%. Ovriga intikter har minskat med 1,3 mkr eller 8%.

ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN 37



Forandring

(mkr) 2019 2018 mkr %

Bidrag -73,1 -83,2 -10,1 -12
Hyror -18,5 -18,5 0,0 0
Taxor och avgifter -12,7 -12.1 0,5 5
Ovriga intikter -14,3 -15,1 -1,3 -8
Summa -118,7  -129,0 -10,8 -8

Verksamheternas nettokostnadsutveckling

Verksamheternas nettokostnader har 6kat med 9,9 mkr eller 3% mellan 4ar 2018 och ar 2019.
Genom dterredovisningen pa 11,5 mkr redovisas en kostnadssankning for NVK ar 2019 pa 9,0
mkr, vilket dr den huvudsakliga forklaringen till att kommunfullmaktige redovisar minskade
nettokostnader med 7,0 mkr. Fér Norra Vistmanlands Utbildningsférbund redovisas 6kade
kostnader med 1,8 mkr eller 6% . Norra Vistmanlands ekonominimnd redovisar 6kade
nettokostnader som 6kar med 13%, detta pa grund av lagt kostnadslige ar 2018. For
kommunstyrelsens verksamheter redovisas 6kade nettokostnader med 6%. Barn- och
utbildningsutskottet och kommunstyrelsen/allminna utskottet visar kade kostnader med 1%.
Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet redovisar kostnadsckning pa 5% och
socialutskottet redovisar 6kade kostnader med 11% mellan ar 2018 och 2019.

Forandring

(mkr) 2019 2018 mkr %

Kommunfullmiktige 58,0 65,0 -7,0 -11
varav NIVK 2,8 11,7 -9,0 76
varay NV'U, gymnasieskola och vuxenutbildning 33,5 31,7 1,8 6
varav MBN 3,3 2,6 0,7 28
varav SDR 5,2 5,5 -0,3 -5
varav NVE 4,2 3,7 0,5 13
varay 6vrigt 9,0 9,8 -0,8 -8
Kommunstyrelsen 2832 2664 16,9 6
varay kommunstyrelsen och allmdanna utskottet 13,6 13,5 0,1 7
varay demokrati- och samhdallsutvecklingsutskottet 15,6 14,9 0,7 5
varay barn- och utbhildningsutskottet 111,8 110,3 1,5 1
varay socialutskottet 1422  127,6 14,6 11
Summa 341,2 331,3 9,9 3

Budgetavvikelser

Resultatet pa 15,1 mkr ger en avvikelse mot budget pa totalt 14,1 mkr.

(mkr) Budget Nettoutfall Budgetavvikelse
Kommunfullmiktige 70,0 58,0 12,0
Kommunstyrelsen 285,1 2832 1,9
varay kommunstyrelsen och allmanna utskottet 155 13,6 1,9
varay demokrati- och samhdllsutvecklingsutskottet 16,2 15,6 0,5
varay barn- och utbhildningsutskottet 111,8 111,8 0,0
varay socialutskottet 141,6 142,2 0,6
Summa verksamheterna 355,0 341,2 13,8
Finansforvaltning/finansiering 356,1 356,3 0,3
Summa totalt 1,0 15,1 14,1
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Kommunfullmiktige redovisar ett 6verskott 12,0 mkr, varav 11,5 mkr avser NVK. For den
anslagsfinansierade verksamheten inom NVK aterredovisas 1,4 mkr av totalt anslagna 14,2 mkr,
dvs drygt 10%. Ovrig verksamhet inom NVK som ir nollbudgeterad aterredovisar 10,1 mkr. For
anslaget till NVU redovisas ett 6verskott pa 1,5 mkr som avser gymnasieskola och
vuxenutbildning. Budgetavvikelsen avser i huvudsak hogre intakter an budgeterat. SF1-
verksamheten inom NVU visar ett underskott pa -1,0 mkr pa grund av lagre intikter in
budgeterat. Norbergs kostnad f6r SFI och undervisning av ensamkommande barn har kostat 0,2
mkr mer dn budgeterat. For kollektivtrafik redovisas ett underskott pa 0,2 mkr. Norra
Vistmanlands ekonominidmnd och V-Dala Milj6 & Bygg redovisar en budget i balans.
Medlemsbidrag till SDR ar 0,4 mkr ldgre 4n budget.

Kommunstyrelsen och allminna utskottet redovisar ett 6verskott pa 1,9 mkr. Utvecklingsmedel
ger ett 6verskott pa 0,8 mkr. I avvikelsen ingar 0,5 mkr i ¢j ianspraktagna medel for program for
centrala Norberg. Beslutade medel f6r foreningsutvecklare pa 0,3 mkr ér ej nyttjade.
Medlemsavgifter ger totalt en negativ budgetavvikelse pa -0,2 mkr. Den administrativa enheten
redovisar 1,0 mkr i 6verskott jimfort med budget. Avvikelsen avser till storsta del ligre
personalkostnader for tillfilliga vakanser. Personalsektionen inklusive bemanningsenheten
redovisar ett 6verskott med 0,4 mkr. For forsikringar redovisas ett underskott mot budget pa
drygt 0,3 mkr. Budget ar 2020 kommer att vara bittre anpassad till aktuell kostnadsniva.

Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet visar en positiv avvikelse pa 0,5 mkr.
Driftskostnaden for Fridahallen har varit 0,3 mkr billigare an beraknat och kostnad for
kulturmiljévard visar ett 6verskott pa 0,2 mkr.

Barn- och utbildningsutskottet redovisar ett utfall i niva med budget

Grundskolan tillsammans med fritidsverksamheten gar med ett underskott jamfért med budget
pé totalt 0,3 mkr. Storsta delen avser kostnad f6r tomma lokaler. Férskoleverksamheten har en
mindre budgetavvikelse med 0,1 mkr, vilket beror pa tva fler avdelningar och fler barn placerade 1
annan kommun. Forskoleklass redovisar ett utfall i niva med budget. Grundsirskolan redovisar
ett underskott pa 0,8 mkr pa grund av fler elever dn budgeterat. Central visas ett 6verskott om 1,1
mkr f6r budgeterad buffert

Sociala sektorn redovisar ett underskott pa 0,6 mkr. Forvaltningschefen redovisar ett 6verskott
om 3,1 mkr. Av dessa kommer 1,7 mkr fran fristillandet av bufferten samt ligre kostnader for
bland annat 16ner.

Individ- och familjeomsorgen redovisar ett Gverskott pa 0,6 mkr. Overskottet orsakas framférallt
av ligre lIonekostnader. De olika placeringsformerna gor ett underskott pa 2,5 mkr. Aven
arbetsmarknadsenheten bidrar med ett mindre Gverskott.

Aldreomsorgen uppvisar ett underskott pa 3,8 mkr. Anledningarna till underskottet r framfor
allt hogre 16nekostnader inom flera verksamheter. Hemtjiansten forstirker periodvis med resurser
utéver budget. En tillfillig utdkning av korttidsplatser. En inhyrd extern konsult blev dyrare an
rekvirerat statsbidrag. Bostadsanpassningen redovisar ett underskott pa 0,6 mkr, pa grund av
nagra storre anpassningar.

Omridet for funktionsnedsatta redovisar ett underskott pa 1,3 mkr, som orsakas av hogre
l6nekostnader framférallt inom personlig assistans.

Ensamkommande barn och unga gor ett 6verskott pa 0,8 mkr. Verksamheten f6r
ensamkommande barn och unga ir finansierad via statliga medel.

Finansforvaltningen redovisar ett 6verskott pa 0,3 mkr jimfért med budget. Skatteintikter,
statsbidrag och utjimning blev 0,6 mkr bittre dn budgeterat. Under aret har Norbergs kommun
fatt intdkter via statsbidrag fran Tillvixtverket med 1,8 mkr. Lénekompensation budgeteras pa
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finansforvaltningen och férdelas ut enligt utfall. Kostnad f6r 2019 érs 16neékningar blev 0,1 mkr
ligre in budgeterat. Finansnettot blev 1,5 mkr bittre 4n budgeterat. Framforallt dr det lagre
rintekostnader pa lan till f6ljd av det laga rinteliget som dr orsaken. Tillkommande kostnad for
innestaende medel pa konto har tillkommit och uppgar till 0,2 mkr £6r hela dret. Vid forsiljning
av tomter vid Norens vistra strand uppstod ren reaforlust pa 0,4 mkr. Pa grund av lag
investeringsniva och ligre internrinteniva visar internrinteintikter en avvikelse pa -1,0 mkr.
Finansiella intdkter bestar av 6verskottsutdelning frain Kommuninvest pa 0,2 mkr och 0,1 mkr 1
6vriga ranteintikter. Under aret har kostnader f6r tomstillda lokaler uppgatt till 1,9 mkr jimfort
med budgeterade 0,3 mkr.

Investeringar

Bruttoinvesteringarna uppgick till 2,6 mkr. For investeringar med NVK som utforare redovisas
ett utfall pa 2,6 mkr. GC vig i niromradet till idrottshallen har ett utfall pa 1,4 mkr och
ombyggnad Killskolan har ett utfall pa 0,9 mkr. Fér kommunstyrelsen och allminna utskottet
redovisas ett utfall pa 0,1 mkr, vilket avser forvirv av en fastighet och it investeringar.
Anslutningsavgifter till VA-nitet redovisar en intakt om 0,3 mkr. Investeringar inom
Socialutskottet uppgar till 0,3 mkr och avser investeringar i inventarier. Avvikelsen pa 42,6 mkr
avser bland annat Vatten och avlopp 1 Bjurfors 13,7 mkr som ir tillfalligt stoppat pa grund av
6verklagan. Ombyggnad centralskolan 6,0 mkr dr stoppad och Killskolan som péagar visar en
avvikelse pa 11,4 mkr.

(mkr) Budget Nettoutfall Budgetavvikelse
Kommunfullmaktige/NVK 45,2 2,6 42,6
Kommunstyrelsen 1,1 0,0 1,1
varay kommunstyrelsen och allmdinna ntskottet 0,5 -0,3 0,8
varay demokrati- och samballsutvecklingsutskottet 0,2 0,0 0,2
varay barn- och utbildningsutskottet 0,1 0,0 0,1
varav sociala utskottet 0,3 0,3 0,0
Summa 46,3 2,6 43,7

Bruttoinvesteringarna pa 3,0 mkr motsvarar 0,9% av verksamhetens nettokostnader. En
genomsnittlig svensk kommun, férutom storstadsregionerna, ligger 6ver tid pa 8-10% nar det giller
detta nyckeltal. Genomsnittet i Vistmanlands lin uppgick till ca 10% per ar mellan 2016 och 2018
medan genomsnittet f6r Norbergs kommun uppgick till ca 8% under samma period.

Nettoinvesteringarna uppgick under aren 2015-2019 till 19,7 mkr i genomsnitt. Diagrammet visar
investeringsvolymen under den senaste femarsperioden.
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Risk och kontroll

Riskperspektivet beskriver vilka risker som kommunens ekonomi kan utsittas for och som kan
paverka kommunens resultat och kapacitet pa kort och lang sikt. Hir analyseras bland annat
kassalikviditet, borgensatagande samt pensionsskulden.

Soliditet

Soliditeten dr ett matt pa kommunens ekonomiska styrka pa lang sikt. Den anger hur stor del av de
totala tillgangarna som kommunen 4ger, det vill sdga eget kapital i férhallande till det totala kapitalet.
De faktorer som paverkar soliditeten dr resultatutvecklingen samt tillgangar och skulders férindring.
Soliditeten per den sista december ar 2019 uppgick till 36,2% jimfoért med 32,1% ar 2018.
Forbittringen beror 1 huvudsak pa det resultatet for ar 2019.

Om hela pensionsskulden tas med 1 berakningen visar kommunen en negativ soliditet pa -6,9%
(2018:-14,5%).
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Kommunen har en lineskuld pa 77,0 mkr. Under aret har ingen amortering gjorts. Den
genomsnittliga rintan under aret uppgick till 0,94 %. For ar 2018 uppgick den genomsnittliga
rantan till 1,11%.

En femtedel av laneskulden (19%) ligger med rotlig rinta och resterande delar med fast rinta.
Lanen med rotlig rinta I6per till 2021. Amortering pé lanen med kan ske i samband med forfall.

Forfalloprofil, langfristiga skulder (mkr)
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Lanefinansieringsgraden som miter laneskuld i férhéillande till virdet pa anliggningstillodngarna
har kat jamfort med ar 2018. Forandringen beror pa att kommunens anlidggningstillgangar har
minskat mer 4n lineskulden.
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Likviditet

Tillgangarna i kassa och bank uppgick per den sista december ar 2019 till 83,5 mkr, jimfort med
74,3 mkr vid motsvarande tidpunkt féregiaende ar. Samtidigt har de kortfristiga placeringarna 6kat
marginellt till 40,2 mkr. De kortfristiga fordringarna har 6kat fran 34,0 mkr till 39,6 mkr,
huvudsakligen beroende pa 6kade interimsfordringar.

Kassalikviditeten definieras som omsittningstillgangar/kortfristiga skulder. En kassalikviditet
over 100 % innebar att kommunen inom en ettarsperiod kan betala de kortfristiga skulderna.
Kassalikviditeten per den sista december ar 2019 uppgick till 181%, jimfoért med 147 %
foregaende ar.

Borgensataganden

Kommunens samlade borgensitagande uppgar till 5,7 mkr. Hir utgér borgensatagande for
kommunalférbundet Vafab Milj6é pa 5,7 mkr. Kommunen har dirutéver en solidarisk borgen for
Kommuninvest.

Finansnetto

Finansnettot uppgick ar 2019 till en nettokostnad pa 1,9 mkr. Kostnaderna pa 2,3 mkr bestar i
huvudsak av rintekostnader pé laneskulden och pensionsskulden. Intikterna pa 0,4 mkr avser
framforallt rinta pa borgensitagande och 6verskottsutdelning frain Kommuninvest samt
ranteintakter fran kundfordringar.

Pensionsatagande
(mkr) 2019 2018 2017 2016 2015
Avsiittningar 362 341 290 284 269
Ansvarsforbindelse 1379  146,1 151,6 153,7 1570
Summa 174,1 180,2 180,6 182,10  183,9
Aterlanade medel 174,1 180,2 180,6 182,10  183,9

Kommuns totala pensionsatagande uppgick per den sista december 2019 till 174,1 mkr jimfort
med 180,2 mkr ar 2018. Pensioner intjanade fram till 1998 redovisas som en ansvarsférbindelse
och uppgick till 137,9 mkr per den sista december ar 2019 (2018: 146,1 mkr). Pensioner intjinade
fran och med 1998 redovisas som en avsittning i balansrikningen och uppgick per den sista
december ar 2019 till 36,2 mkr (2018: 34,1 mkr). Under de nidrmaste aren kommer antalet
personer som ska ga i pension att Oka avsevirt, vilket kommer att medfora 6kande kostnader f6r
pensioner.

Prognosavvikelser
Prognostiserad budgetavvikelse i delarsbokslutet per augusti var ett Gverskott pa 10,4 mkr.
Budgetavvikelsen i arsbokslutet blev 3,7 mkr hogre. Kostnaden £6r kopt verksamhet av
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samarbetsorgan prognostiserade i delarsbokslutet en avvikelse pa 6,4 mkr och utfallet blev en
avvikelse mot budget pa 13,2 mkr. Socialutskottets budgetavvikelse i1 arsbokslutet blev -0,6 mkr,
jamfort med ett prognostiserat nollresultat i delarsbokslutet. Under aret fanns osidkerhet om
kostnader och intikter fo6r verksamheten. Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottets
budgetavvikelse i arsbokslutet blev 0,5 mkr jamfort med prognostiserat -0,3 mkr 1 delarsbokslutet.
Orsaken ar framforallt lagre kostnader for Fridahallen som blev kint i slutet av aret. Vad giller
kommunstyrelsen/allminna utskottet och barn- och utbildningsutskottet 4r det marginella
skillnader mellan prognosen i delarsbokslutet och arets resultat. Finansférvaltning
prognostiserade en budgetavvikelse pa 3,1 mkr i delarsrapporten och utfallet blev 0,3 mkr pa
grund av beslut i november om ombudgetering mellan finansforvaltningen och barn- och
utbildningsférvaltningen.

Helarsprognos

(mkr) April Augusti Bokslut
Kommunfullmiktige -0,5 5,9 12,0
Kommunstyrelsen 0,2 1,4 1,9
varay kommunstyrelsen och allménna utskottet 0,1 1,8 1,9
varay demokrati- och samhallsutvecklingsutskottet 0,1 -0,3 0,5
varay barn- och utbildningsutskottet 0,0 -0,1 0,0
varav sociala utskottet 0,0 0,0 -0,6
Summa verksamheterna -0,3 7,3 13,8
Finansforvaltning/ finansiering 1,4 31 0,3
Summa totalt 1,1 10,4 14,1

God ekonomisk hushillning och balanskravsutredning

Balanskravsutredning

Balanskravet dr kommunallagens regelverk for krav pa ekonomisk balans f6r kommuner och
landsting. Enskilda kommuner och landsting far inte besluta om en budget dir kostnaderna
overstiger intikterna. Eventuella uppkomna underskott ska aterstillas inom tre ar. Vid
avstimning mot balanskravet dr huvudprincipen att realisationsvinster inte ska inraknas i
intdkterna och att orealiserade vinster och forluster 1 virdepapper ej skall paverka resultatet.
Vidare dr huvudprincipen att realisationsforluster ska medriknas 1 avstimning mot balanskravet.
Undantag kan goéras om realisationsvinsten-/forlusten kommer innebira att kommunen far ligre
kostnader i framtiden till f6ljd av vidtagen atgird.

Arets resultat for Norbergs kommun efter balanskravsutredning uppgar till 15,0 mkr. Norbergs
kommun tillimpar inte regelverket for resultatutjamningsreserv (RUR).

(mkr) 2019
Periodens resultat 15,1
Reducering av samtliga realisationsvinster 0
Vissa realisationsvinster enligt undantagsmijl. 0
Vissa realisationsforluster enligt undantagsmayl. 0
Orealiserade vinster/ forluster i virdepapper -0,1
Periodens resultat efter balanskravsjustering 15,0
Reservering till resultatutjamningsreserv 0
Disponering fran resultatutidmningsreserv 0
Balanskravsresultat 15,0
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God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska kommunen varje ar uppritta en budget for nista budgetar. Budgeten
ska upprittas sa att intdkterna 6verstiger kostnaderna. For verksamheten ska mal och riktlinjer
anges som ir av betydelse for god ekonomisk hushallning. For ekonomin ska anges de finansiella
mal som ér av betydelse for god ekonomisk hushallning.

Utifran ett verksamhetsperspektiv kan god ekonomisk hushéllning definieras som att
verksamheten bedrivs kostnadseffektivt och andamalsenligt. Det ska finnas ett klart samband
mellan resursatgang, prestationer, resultat och effekter. Detta kriver en utvecklad planering med
framfoérhallning och handlingsberedskap, tydliga och miétbara mal samt bra uppféljningssystem.

Det finansiella perspektivet tar sikte pa kommunens finansiella stillning och utveckling. Malen
anger de finansiella férutsittningarna eller ramarna for den verksamhet kommunen bedriver. Den
allminna utgangspunkten for det finansiella perspektivet dr att varje generation sjilv maste bara
kostnaderna for den service som den konsumerar. Resultatet maste darfor vara tillrackligt stort
for att motsvarande serviceniva skall kunna garanteras dven nastkommande generation utan att
en hogre skatt ska behdva uttaxeras. Med utgangspunkt frin kommunens ekonomiska situation,
ska kommunen ange en tydlig ambitionsniva f6r den egna finansiella utvecklingen och stillningen
i form av mal.

Kommunfullmiktige har faststillt en ekonomistyrningspolicy med ett antal mal av betydelse f6r
god ekonomisk hushallning ur det finansiella perspektivet:

e F6r att uppna god ekonomisk hushallning enligt kommunallagens bestimmelser ska ett
6verskott 1 budgeten motsvarande 2% skatteintidkter och generella statsbidrag efterstrivas.

e Kommunens soliditet bor Oka varje ar.

e Skattefinansieringsgraden av investeringar 6ver en rullande femarsperiod ska vara 100%,
vilket betyder att investeringsvolymen 6ver tid inte ska Overstiga summan av arets resultat
och arets ordinarie avskrivningar.

e Kommunens kassalikviditet bor 6verstiga 50 procent av kortfristiga skulder.

o Kassalikviditeten (omsittningstilleangar exkl. varulagar/kortfristiga skulder) visar
kommunens betalningsférmaga pa kort sikt.

e Amortering pa lineskulden ska ske érligen.

Nedan redovisas uppfoljning av mal £6r god ekonomisk hushallning ur det finansiella
perspektivet. Uppfoljning av mal f6r god ekonomisk hushallning ur verksamhetsperspektiv
redovisas 1 utskottens verksamhetsberattelser.

For att uppna god ekonomisk hushallning enligt kommunallagens bestammelser ska ett dverskott i budgeten
motsvarande 2% skatteintikter och generella statsbidrag efterstravas.
Mialet uppfylls. Arets resultat uppgir till 15,1 mkr, vilket motsvarar 4,2%.

Rommmunens soliditet bor oka varje ar.
Malet uppfylls. Soliditeten har forbittrats fran 32% till 36% exklusive ansvarsforbindelsen.
Inklusive ansvarsforbindelsen har soliditeten forbittrats fran -15% till -7%.

S kattefinansieringsgraden av investeringar over en rullande femdirsperiod ska vara 100%
Malet uppftylls. Under perioden 2015-2019 uppgick skattefinansieringsgraden till i genomsnitt
278%.
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(mkr) Genomsnitt 2019 2018 2017 2016 2015

Arets resultat 13,6 15,1 -13,5 28,1 33,0 5,3
Arets avskrivning 11,0 10,8 10,7 11,5 10,9 112
Summa investeringsutrymme 24,6 25,9 -28 39,6 43,9 16,5
Nettoinvest 14,6 2,6 -16,6 45,6 195 217
Skattefinansieringsgrad 278,0% 985% 17% 87% 225% 76%

Kommunens kassalikviditet bor dverstiga 50 procent av kortfristiga skulder. Kassalikviditeten
(omisdttningstillgangar exckl. varulagar/ kortfristiga skulder) visar kommunens betalningsformaga
pd kort sikt.

Malet uppfylls. Kassalikviditeten uppgick till 181% per den sista december ar 2019.

Amortering pa lineskulden ska ske arligen
Malet uppfylls inte. Ingen amortering har skett ar 2019.

Finansiell profil

Kommunforskning i Vistsverige har for ar 2018 tagit fram en rapport som analyserar
kommunens finansiella lige och hur kommunen har utvecklats i férhallande till 6vriga kommuner
1 Vistmanlands lin de senaste tre aren. Jamforelsen bygger pa en speciellt framtagen finansiell
profil. Den finansiella profilen dr konstruerad som ett polirdiagram. Diagrammet innehaller dels
fyra finansiella perspektiv, dels édtta finansiella nyckeltal som dr viktiga ur en kommuns finansiella
horisont. De fyra perspektiven ar langsiktig betalningsberedskap eller kapacitet, kortsiktig
betalningsberedskap, riskférhallande samt kontroll 6ver den finansiella utvecklingen. Profilen ar
ett komplement till analyser som visar jimférelser 6ver tid. Diagrammet har skalan 1-5. Det finns
tio kommuner 1 Vistmanlands lin. Den kommun som har den starkaste observationen far en
femma, de tva kommuner som foljer far en fyra, de fyra kommunerna som ligger 1 mitten far en
trea. Direfter foljer tva kommuner som far en tvaa och den svagaste kommunen far en etta. Den
heldragna linjen redovisar poingen f6r Norbergs kommun. Den streckade ringen visar trean i den
analyserade gruppen. Ligger kommunen utanfor den streckade ringen har den ett starkare virde
an tre 1 gruppen och omvant.

Norbergs kommuns finansiella profil har forsvagats jamfort med kommunerna i linet och riket.
Underskottet pa 13,5 mkr for ar 2018 far stort genomslag. Resultatet pa 15,1 mkr f6r ar 2019
kommer att forbittra kommunens finansiella profil. Kommunens utvecklingsomraden ir
framforallt perspektiven langsiktig kapacitet och risk.
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Sammantattande kommentar

Bedomningen ar att Norbergs kommun uppnar mélet om god ekonomisk hushallning ur det
finansiella perspektivet, da fyra av fem mal uppnas. Det kan konstateras att kommunens
torbattringsomraden vad giller kommunens finansiella lige framfdrallt finns inom perspektiven
langsiktig kapacitet och risk. Den bilden kvarstar efter bokslut 2019.

Kommunkoncernen

Norbergs kommunkoncern omfattar férutom kommunen det heldgda bolaget Thorshammars
Werkstads AB. Bolaget bedriver ingen verksamhet. I kommunkoncernen ingar férutom de
verksamheter som bedrivs 1 utskotten under kommunstyrelsen, kommunalf6rbund och
samarbetsorganisationer som bedriver kommunal verksamhet:

Sodra Dalarnas Raddningstjanstférbund, med site i Avesta kommun som bedriver
riaddningstjanst tillsammans med kommunerna Avesta, Hedemora, Fagersta och Norberg.
Norbergs andel uppgar till 8,4%

Norra Vistmanlands Utbildningsférbund, med site i Fagersta kommun som bedriver
gymnasieutbildning, vuxenutbildning och SFI undervisning. Agarkommuner ir Fagersta, Norberg
och Skinnskattebergs kommuner. Norbergs andel uppgar till ca 25%.

Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund, med site i Fagersta kommun som bedriver
kommunalteknisk verksamhet saisom Vatten och Avlopp, Gator och vigar, Parker och lekplatser,
Allmin-nyttiga bostider och fastighetsférvaltning at agarkommunerna Fagersta och Norberg.
Norbergs andel uppgar till ca 30%.

Vistmanland-Dalarna Milj6- och byggnadsnamnd, med site i Avesta bedrivs for Avesta,
Norbergs och Fagerstas kommuner. Norbergs andel uppgar till 14%.

Vistmanland Dalarna Lénenimnd, med site i Norbergs kommun bedriver 16neverksamhet 61
de fem kommunerna Avesta, Hedemora, Fagersta, Norberg och Skinnskatteberg. Norbergs andel
uppgar till ca 9%.

Norra Vistmanlands Samordningsférbund, med site i Fagersta bedrivs tillsammans med Sala,
Fagersta, Norberg, Skinnskatteberg, Hallstahammar, Surahammar, Region Vistmanland och
Forsakringskassan.

Norra Vistmanlands Ekonominimnd, med site i Fagersta dr gemensam ekonomiavdelning for
Fagersta och Norbergs kommuner och samarbetsorganen Norra Vistmanlands
Kommunalteknikférbund, Norra Vistmanlands Utbildningsférbund och Norra Vistmanlands
Samordningsférbund. Norbergs andel uppgir till ca 38%.

Kollektivtrafikmyndigheten inom Region Vistmanland bedriver kollektivtrafik inom linet och for
Norbergs kommun.

Gemensamma nimnden for hjdlpmedelstragor, som bedrivs inom Region Vistmanland.
I kommunen ingar dessutom i en gemensam inképsorganisation med site i Avesta.

Vafab Milj6 Kommunalférbund (tidigare aktiebolag). Bedriver renhallningsverksamhet f6r
kommunerna i Vistmanland och Enképing. Norbergs andel uppgar till 1,99%.

Norbergs kommun betalade under ar 2019 bidrag till ovanstaende organisationer for tjanster
inom kommunal verksamhet. Budgeterat bidrag uppgar till 68,2 mkr och utfallet blev 55,2 mkr.
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Omvirldsanalys och framtiden

Omwirlden

BNP tillvixten i Sverige antas i dr, liksom 2019, bli svag. Medan prognosen utgar frin att BNP
ska landa pa 1,2 procent 2019 uppskattas BNP-6kningen ar 2020 bli 0,9 procent.

Den inhemska efterfraigan bedoéms i ar vaxa tamligen langsamt, med dimpande utsikter for saval
investeringar som konsumtion (bade i offentlig sektor och f6r hushallen).

Samtidigt berdknas utrikeshandeln knappast ge nagot signifikant bidrag till den svenska BNP-
tillvixten vilket dr en stor kontrast mot 2019. SKR:s berikning pekar i nuliget pa att
nettoexportens BNP-bidrag da utgjorde hela 1,2 procentenheter (i princip hela BNP-6kningen
tor helaret 2019).

Den forsvagning av arbetsmarknadslidget som boérjade ske redan 2018 antas fortsitta 1 framat.
Den laga BNP-tillvixt som varit sedan andra halvan av 2018 bed6éms innebira en fortsatt
anpassning av arbetsinsats och bemanning. En viss dimpning av antalet arbetade timmar och
antalet sysselsatta personer bedoms darfor ske 2020.

Inflationen beriknas liksom tidigare landa under riksbankens mél om 2 procent, men prognosen
ir nu nigot nedreviderad. Aven prognosen 6ver 16nedkningstakten ir, pa basis av den senaste
statistiken, nagot nedreviderad for 2019 och 2020.

Prognosen dr att konjunkturen i Sverige mot slutet av 2020 nar vad som kan benimnas ”mild
lagkonjunktur”. BNP samt volymen arbetade timmar ligger da nagot under de jamviktsnivaer
som uppskattas utgora ett balanserat konjunkturlige. Arbetslosheten antas dd ocksd Gverstiga
jamviktsarbetslosheten vilken uppskattas till cirka 7 procent.

Skatteunderlagstillvixten bedoms bli trég under aren 2020 till 2021.

Norbergs kommun

Ar 2013 brots trenden med minskade befolkningssiffror f6r Norbergs kommun. Mellan ar 2013
och ar 2015 6kade befolkningen med knappt 200 personer, frain 5630 invanare till 5 803 invanare.
Utvecklingen har direfter stannat av och befolkningen har minskat och uppgir 1 november 2019 till
5717 invanare.

Oppet arbetslosa och s6kande i program med aktivitetsstod 1 Norberg ligger pa en hogre niva dn
lanet och riket.

Fordelning av valfardsmiljarder utifran asylvariabler ersatts successivt med férdelning utifran
folkmingd. Ar 2017 fick Norbergs kommun 14,8 mkr férmedlade utifran asylvariabler och 1,2 mkr
utifran folkmingd, totalt 16,0 mkr. Ar 2021 da vilfirdsmiljarderna fordelas fullt ut utifrin
folkmingd beriknas Norbergs kommun fa totalt 4,1 mkr. Detta kommer vara en stor utmaningen
for Norbergs kommun.

Befolkningstkningen och det demografiska trycket har medfort att den offentliga sektorn priglas
av en omfattande personalbrist, vilket ocksa mirks 1 Norbergs kommun genom att det ar tufft att
rekrytera vissa yrkeskategorier, bland annat behoriga lirare. Ovissheten om exempelvis
stadsbidragens omfattning samt att bidragen ofta édr kopplade till specifika krav och dtgirder som
ska genomforas for att fa medlen, gor att de inte ger den effekt eller den effektivisering av
verksamheten som skulle behévas med tanke pa forutsittningarna. En vig for att méta de
kommunala utmaningarna ir 6kad samsyn och samverkan mellan stat och kommunsektor f6r
vilfardens utveckling och finansiering. En annan viktigt 16sning 1 pusslet for att klara den framtida
utmaningen 4r att forindra arbetssitt och arbetsmetoder genom att bland annat bittre utnyttja ny
teknik och digitalisering. Antalet dldre-dldre blir allt fler i Norbergs kommun som stiller krav pa
kommunen.
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Lonesamverkan som pagitt mellan fem kommuner med bolag utékas fran dr 2020 med
Smedjebackens kommun. Beslut har tagits om att avveckla Norra Vistmanlands Utbildningsférbund
som bedriver gymnasieutbildning, vuxenutbildning och SFI undervisning tillsammans med Fagersta
och Skinnskattebergs kommuner. Inképssamverkan med Avesta kommun har sagts upp av Avesta
och samverkan kommer att 6verga till Fagersta kommun under 2020.

Kinslighetsanalys
Kommunens ekonomiska resultat paverkas av en mingd olika faktorer. Nedan anges vilken
ungefirlig inverkan ndgra av dessa har:

(mkr) 2019
Utdebitering med 1 kr 12,1
Generella statsbidrag 1% 0,8
Loner 1% 2,5
Rinteférandringar 1% 0,8
Befolkningsékning 100 personer 5,6
Forsorjningsstéd 10% 0,9

Stefan Granquist
Ekonomichef
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VASENTLIGA PERSONALFORHALLANDEN

Ritt kompetens pa ritt plats dr en forutsittning for att bibehalla en god och hallbar verksamhet.
De nirmaste darens demografiska utveckling kommer att innebara ett 6kat tryck pa verksamheten.
Antalet medarbetare beriknas inte 6ka 1 samma takt som behovet hos befolkningen. Detta
innebir att kompetenser inom organisationen behéver tas tillvara fullt ut och dirmed behéver
nya arbetssitt inféras. Aven digitaliseringen kommer att ha en viktig och avgérande roll under de
kommande aren.

Norbergs kommuns personalekonomiska redovisning med hilsobokslut syftar till att ge en
samlad helhetsbild av personalstruktur, personalkostnader och arbetsmiljoférhallanden.
Redovisningen ir ocksa ett viktigt instrument for att utveckla kommunen till att bli an mer
attraktiv arbetsgivare. Samtlig data 4r inhdmtad fran Personec och avser perioden helar 2020.

Organisation och bemanning

Bemanning 2019 2018 2017
Personalkostnader (mkr) 2418 2428 2355
Antal medarbetare 695 775 759
dirav tillsvidareanstillda och vikarier med manadslon 488 504 502
Antal drsarbetare 448 456 451
Antal kvinnor 85% 84% 83%

Tillsvidareanstdllda och manadsvikariat
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Medelalder
Medelaldern for samtliga manadsanstallda ar 45,5 ar. Kvinnornas medelalder ar 45,8 ar medan
mannens medeldlder 4r 43 ar.

Aldersstruktur (%) 2019 2018

18-29 ir 13,9 16,9
30-39 ar 21,3 194
40-49 ir 20,5 194
50-59 ar 275 27,6
60 - 16,8 16,7

Pensioner och avgingar
Tabellen nedan pavisar antal medarbetare som fyller 65 ar under perioden 2020 - 2024. Under
2019 avgick 16 medarbetare med pension.
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Att forlinga arbetslivet 4r en del av kompetensforsorjningsstrategin for att klara av utmaningarna
1 vélfardstjansterna. Lagforandringar i LAS (lagen om anstéllningsskydd) har dven gjorts som
innebir att frain och med 1 januari 2020 hojs dldersgrinsen till 68 ar och den 1 januari 2023 till 69
ar. Det innebir i korthet att aldern for arbetstagarens ritt att kvarsta i anstallningen héjs enligt 32
a § LAS. Dirmed ar det inte lika sjilvklart langre att man avslutar sin tjanstgoring vid 65 ars alder.
En nationell undersékning genomfordes av Ungdomsbarometern under april 2019 pa uppdrag av
Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, och Sobona — Kommunala foéretagens
arbetsgivarorganisation. Normen att ga 1 pension vid 65 ar ir fortfarande ér stark och drygt
hilften svarar att de kommer att ga 1 pension mellan 64 och 66 ar. Samtidigt svarar en tredjedel
att de kommer jobba till 67 eller lingre. Det giller aven bland dagens medarbetare i kommuner
och regioner. Sex av tio kan ocksa tinka sig att jobba lingre dn sin tinkta pensionsilder med ritt
forutsittningar.

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Antal medarbetare som fyller 65 ar 16 9 11 7 14 14

Sysselsittningsgrad uppdelad pa hel- och deltid

Antal hetider och deltider 2019 2018 2017

Heltid kvinnor 255 248 238

Heltid man 57 60 57

Deltid kvinnor 164 174 181

Deltid min 12 23 26

Totalt 488 505 502
Personalomsittning

Med personalomsattning menas i vilken omfattning som personal bytts ut under en viss period.
Personalomsittning behover i sig inte vara ndgot negativt eftersom det ocksa ar en forutsittning
tor savil kommunen som individen att utvecklas. Dock bér alla organisationer ha noggrann och
kontinuerlig koll pa personalomsittningen sa att det inte blir f6r h6g da det kan vara ett tecken pa
ohilsosamma arbetsplatser.

Intern rorlighet ger vara medarbetare mojlighet att utvecklas och fi en ny tjanst inom kommunen
alternativt prova nya arbetsuppgifter eller inga i ett projekt. Den interna rorligheten ar medriknad
1 nedanstaende tabell.

Personalrérlighet 2019 2018 2017 2016

Nyanstillda tillsvidare 53 58 57 53

Slutat 44 43 06 54
Medellon

Medellénen vid matdatum 31 december 2019 dr 28 988 kronor per manad. Medellon {61 kvinnor
ar 28 828 kronor och min 30 065 kronor.

En 16nekartliggning har genomférts under aret och den analys som f6ljde visade att det finns
vissa skillnader mellan kénen men att dessa kan férklaras utifran exempelvis marknadslonelage i
vissa konkurrensutsatta yrken.

Semesterloneskuld (mkr) 2019 2018 2017 2016 2015 2014
11,6 11,9 13,6 128 128 127
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Personal- och l6nepolitiska fakta med kommentarer avseende Norbergs
kommun som arbetsgivare under ar 2019

Personalkostnaderna har minskat med 1,0 mkr vid jamforelse med 2018.

Antalet tillsvidareanstillda och vikariat med manadslon var vid mattillfillet 31 december 2019
488 medarbetare vilket dr en minskning med 16 personer jamfort med 2018. Av dessa dr 419 st
kvinnor. Fordelningen mellan kvinnor och min dr snedférdelad inom de flesta yrkeskategorier.
Tillsvidareanstillda medarbetare med heltidsanstillning ar vanligare hos min dn hos kvinnor.

Antalet arsarbetare baseras pa summerad sysselsittningsgrad. Det totala antalet arsarbetare i
kommunen var 448 vilket dr 8 firre medarbetare vid jimf&relse med 2018.

Kommunens semesterloneskuld for innestiende icke uttagna semesterdagar uppgar till cirka 11,6
miljoner kronor.

Den genomsnittliga medelaldern i kommunen dr 45,5 ar. Ett trendbrott dgde rum 2014 da
medeldldern borjade minska. Medeldlder 2014 var 50,20 ar och sen dess minskat varje ar.

Avgangar med alderspension kan ske i aldrarna 61 — 68 ar. Infér femarsperioden 2020 — 2024
kommer 55 medarbetare att ga i pension om de inte viljer att fortsitta arbeta efter fyllda 65 ar.
Detta betyder att kommunen star infor stora utmaningar att ersittningsrekrytera ett stort antal
medarbetare. De yrkeskategorier dir de flesta avgangarna finns dr underskoterskor, férskollirare,
barnskétare och kulturarbetare.

For att kommunen ska klara framtida personaltorsoérjning behover vi sikerstilla att kommunen ér
en attraktiv arbetsgivare for vara befintliga och framtida medarbetare. Viktiga omraden att
fokusera pa ar kompetenta och ansvarstagande medarbetare, attraktiva anstillningar, ett gott
ledar- och medarbetarskap samt hilsofrimjande arbetsplatser. I ett externt perspektiv behover vi
marknadsféra oss och utforska nya mojligheter som digitaliseringen erbjuder oss.

Arbetsmiljo och hilsa
Hilsobokslutet dr ett verktyg for att kartldgga, analysera och f6lja upp halsoliget i organisationen.
Hilsobokslutet syftar aven till att skapa diskussion kring hilsa och arbetsmiljo

Frisktal
Frisktal riknas pa de medarbetare som inte haft nigon sjukfranvaro under aret.

2019 2018 2017
Tillsvidare Vikarier Tillsvidare Vikarier Tillsvidare Vikatier
Medarbetare 447 223 438 230 431 232
Ej franvaro 132 83 123 84 121 97
Ej franvaro % 29.50 37,20 28,08 36,52 27 44 37.45
2019 2018 2017
Frisktal - kvinnor Tillsvidare Vikarier Tillsvidare Vikarier Tillsvidare Vikarier
Medarbetare 385 170 378 174 368 170
Ej franvaro 101 61 95 53 96 61
Ej franvaro % 26,20 35,90 2513 30,29 26,10 35,88
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2019 2018 2017

Frisktal - min Tillsvidare Vikarier Tillsvidare Vikarier Tillsvidare Vikarier

Medarbetare 62 53 60 55 63 62

Ej franvaro 31 22 28 31 25 25

Ej franvaro % 50 41,51 46,67 56,36 39,68 40,03
Sjuklénekostnader

Korttidsfranvaron riknas som franvaro till och med 14:e sjukdagen. Det dr den sjukperiod da
medarbetaren far sjuklon fran arbetsgivaren. Direfter trider Forsdkringskassan in och ersitter
medarbetaren medan arbetsgivaren bidrar med en mindre del till och med dag 90. (frin dag 15 da
arbetsgivaren betalar 10% av sjuklonen fram till dag 90)

Sjukfranvarokostnaden pavisar bland annat att kostnaden for bade perioden dag 1 — 14 och for
perioden dag 15 - 90 har minskat 2019 vid jaimférelse med 2018. Arbetsgivaren betalar 10% av
sjuklénen under perioden dag 15 - 90. I dessa siffror ingir inte forebyggande sjukpenning som
medarbetare far till exempel vid deltagande i Friskare Norberg.

Belopp Procentpaslag Summa
Sjuklénekostnader 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Sjukkostnad dag 1-14 2739 2779 1100 1083 3839 38062
Sjukkostnad fran dag 15 - 335 340 134 133 469 473
Totalt 3074 3119 1234 1216 4308 4335

Sjukfranvaro

Under 2019 har sjukfranvaron pa totalen minskat fran 6,49% till 6,23%.En 6kning sker dock i
aldersintervallet 30-49 ar.

Sjukfranvaro 60 dagar eller mer 1 procent av total sjukfranvaro har 6kat fran 31,75% till 34,19%.

Sjukfr timmar Sjukfr 60 dagar el

Sjukfranvaroi % 60 dagar eller mer i% av total
Aldersgrupp Arbetstid Sjukfrianvaro av arbetstid mer sjukfranvaro
Ar2019  Ar2018 Ar2019 Ar2018 Ar2019 Ar2018 Ar2019 Ar2018 Ar2019 Ar 2018
-29 163185 170 593 7 487 9638 4,59 5,65 620 1125 8,28 11,67
30-49 406405 401136 23722 21246 5,84 5,30 9344 7275 39,39 34,24
50- 451192 459097 32415 36028 7,18 7,85 11790 12845 36,37 35,65
Totalt 1020782 1030826 63624 66913 6,23 6,49 21754 21246 34,19 31,75
Kén
Kvinnor 816865 822783 55998 60748 6,86 7,38 20586 21246 36,76 31,75
Min 203917 208 043 7 635 6165 3,74 2,96 1168 97 15,32 1,58
Totalt 1020782 1030826 63624 66913 6,23 6,49 21754 21246 34,19 31,75

For att fa en bild av hur Norberg férhaller sig till liget mot Gvriga kommuner i Sverige har
foljande fakta himtats ur AFA-f6rsakrings rapport ”Allvarliga arbetsskador och langvarig
sjukfranvaro, juni 2019”. Den beskriver liget i Sverige. Texten dr komprimerad.

Den vanligaste diagnosen bakom en langvarig sjukfranvaro inom kommuner och regioner ir en
psykisk diagnos och det giller bade kvinnor och min. Sjukfall med psykiska diagnoser blir oftare
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linga jamfort med 6vriga diagnoser. Tillsammans med muskeldiagnoser star dessa for tva
tredjedelar av de langa sjukfallen.

Pa senare ar har linga sjukskrivningar 6kat bland yngre. Kvinnor hade 2017 mer dn dubbelt sa
manga langa sjukfall per 1 000 sysselsatta som min. Kvinnor har en hogre risk for langvarig
sjukfranvaro i alla yrken och pa totalniva en mer an dubbelt sa hog risk som man. Den storsta
yrkesgruppen bland kvinnorna med bade hég risk och manga sjukfall ir underskéterskor,
véardbitriden och personliga assistenter, m.fl. Aven fér min har denna yrkesgrupp ménga sjukfall
och hogre risk 4n andra méin inom Kommuner och regioner.

Nya linga sjukfall/médnadsersittning f6r kvinnor 2017, efter yrkesgrupp inom Kommuner och
regioner, visar statistiken att yrkesgrupperna wnderskiterskor, vardbitriden, personliga assistenter, m.fl,
sjukskoterskor och barnmorskor, forskollirare och fritidspedagoger och barnskitare, fritidsledare, m.fl. star for
62 procent av de langa sjukfallen inom avtalsomradet. Inkluderar man dven /rare och skolledare och
yrken inom socialt arbete sa utgdr dessa grupper 76 procent av kvinnornas langa sjukfall inom
avtalsomradet.

Sett till Norbergs sjukfranvaro foljer vi snittet i landet. Vi maste dven komma ihdg att Norberg
som kommun inte har samtliga yrkeskategorier i egen regi och att 6ver 80 % av vara anstillda ar
kvinnor. De flesta ar anstillda inom yrkeskategorier som statistiskt 16per en hogre risk for
langtidssjukfranvaro. Det talar f6r att Norberg har relativt sett ldgre sjukfranvaro.

Att jobba utifran sjuktalen och enskilda fallen samt stindigt jobba med rehabiliteringsprocessen
och framférallt férebyggande rehabiliteringsinsatser har stor paverkan pa sjukskrivningstalen och
ddrmed positiva effekter bade pa personal och kostnader. Narmsta chefen ansvarar f6r den
arbetsinriktade rehabiliteringen samt har ett stod fran HR. Under 2019 har Norbergs kommun
investerat i ett digitalt stod for att effektivisera hela rehabiliteringskedjan. Korttidsfranvaron
fangas fortare upp da systemet Adato dr direkt kopplat mot personalsystemet Personec. Cheferna
har utbildats under aret och tidiga insatser har stora effekter pa att korta ner sjukskrivningstalet
och dirmed ocksa kostnaderna.

Ar 2019 héjdes friskvardsbidraget fran 500 kr till 1000 kr. Under aret har dven
kommunovergripande hilsofrimjande aktiviteter och tivlingar anordnats.

Sjukfranvaro -sektor 2019 2018 2017 2016 2015
Barn- och utbildningssektorn 438 555 4,73 6,00 6,50
Demokrati- och samhillsutvecklingssektorn 458 3,15 2,84 9,00

Sektor Lon 11,89 527 7,00 5068 483
Ledningskontoret 547 6,13 2,81 510 241
Sociala sektorn 744 7,68 7,84 8,16 7,36
Totalt 6,23 6,47 6,29 17,16 6,8

Arbetsmiljo

Det systematiska arbetsmiljdarbetet dr en viktig del 1 det dagliga I16pande arbetet. Det handlar om
att skapa en god arbetsmilj6 utifran varje arbetsplats egna forutsittningar och behov. Som st6d
for detta finns bland annat samverkansgrupper, arbetsplatstriaffar och medarbetarsamtal.
Arbetsmiljcarbetet ska ske strukturerat och alla medarbetare pa arbetsplatsen har ett gemensamt
ansvar. Varje verksamhet ska arbeta med att underséka, riskbedéma, planer, genomféra och folja
upp atgirder f6r att forbittra arbetsmiljon.

Uppfoljning av arbetsmiljéarbetet sker pa arbetsplatstriffar och i samverkansgrupper till exempel
sker genomging av protokoll frin skyddsronder.

Det hilsoinriktade arbetet i kommunen dr en viktig strategisk fraga. Det handlar om att fa friskare
medarbetare genom att frimja halsa, f6rebygga ohilsa och fa tillbaka sjukskrivna medarbetare 1
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arbete. For att 6kat fokus pa friskvard och en del 1 hilsoarbetet har kommunen i ar hojt
friskvardsbidraget fran 500 kr till 1000 kr per medarbetare. Vidare har aktiviteter som ”"Norberg 1
rorelse” anordnats, dir man pa ett littsamt sitt deltar som lag och samlar poing och all r6relse
riknas. I férebyggande rehabilitering har flera av vara medarbetare under aret deltagit i
vardcentralens “Friskare Norberg”, ett koncept som individanpassas i strivan att hjilpa till nigon
form av forindring vad giller hilsa, livsstil och livskvalitet.

Arbetsskador och tillbud
Anmailda arbetsskador och tillbud 2019 2018 2017 2016 2015
Arbetsskador/olycksfall 27 2 16 19 13
Tillbud 121 136 140 177 135

Genom arbetsskadestatistiken ges en mojlighet att fa information om den fysiska och psykiska
arbetsmiljon pé arbetsplatserna. Arbetsgivare ér skyldig att utreda orsakerna till olyckor,
sjukdomar och allvarliga tillbud i arbetet f6r att kunna édtgirda och férebygga sa att inte andra
medarbetare drabbas.

Tillbuden — som signalerar problem i miljon - ska samtidigt ses som en férebyggande del i vart
systematiska arbetsmiljéarbete. Tillbuden har minskat marginellt under 2019 men arbetsskador
och olycksfall har 6kat drastiskt. Detta beror pa personalen utbildats och fullt ut nyttjar det
digitala rapporteringsverktyget. Da det dven fungerar via mobiltelefonen 4r det mera lattillgingligt
och att personalen anvinder verktyget.

Absoluta majoriteten av fallen dr fall- eller halkolyckor som inte kunnat férutses. Anmild
arbetsskada ar inte liktydigt med godkind arbetsskada.

Jamstilldhet

Arbetet med jamstalldhet och mangfald ar viktiga pusselbitar for att vara en attraktiv arbetsgivare.
Att ta tillvara minniskors olikheter dr en nédvindighet for en kreativ och utvecklande
organisation. Norbergs kommun strivar efter att 6ka mangfalden bland vira medarbetare och att
fa balans i de yrkesgrupper dir konsférdelningen ar ojamn. I Norbergs kommun ar
konsférdelningen 85 procent kvinnor och 15 procent man. Antal anstillda med utlindsk
bakgrund varierar i kommunens sektorer, flest med utlindsk bakgrund finns inom
dldreomsorgen.

Ett jimstilldhets- och méangfaldsperspektiv behéver alltid f6ljas 1 de processer dir det ska
tillimpas, t.ex. vid rekrytering, kompetensutveckling, l16nekartligening och liknande.

Aven konsférdelningen bland chefer pavisar samma tendens som kommunen i évrigt, majoritet
ar kvinnor. Av kommunens totalt 20 stycken chefer ar 5 stycken min. Inom barn-och utbildning
ar konsfordelningen av rektorer och bitridande rektorer exakt 50 procent var. Inom
socialforvaltningar dr samtliga chefer kvinnor.

Foretagshilsovard
Under aret 2019 upphandlades féretagshilsovarden dar utfallet blev ett fortsatt samarbete med
Avestahilsan som foretagshilsovard for vara medarbetare.

Insatserna fran foretagshilsovarden 2019 har till stor del handlat om psykosociala insatser som till
exempel stédsamtal pa individniva bade i férebyggande och rehabiliteringssyfte samt
rehabiliteringsméten tillsammans med foretagslakare.
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Viktiga hindelser 2019

e Implementering av kommundvergripande 16sningsfokuserad ledarskapsfilosofi paborijas
e Reviderade 16nekriterier arbetades partsgemensamt fram f6r att bland annat lyfta
medarbetarskapet

o  Okning av friskvardsbidraget frin 500 kronor till 1000 kronor

e Digitaliseringsinsatser bla. rehabiliteringsverktyget Adato, Menti fr enkiter och
undersokningar

o 2019 ars lonedversyn shutférdes efter att Vardforbundets HOK-avtal blev klart pa
senhosten

e Kommunen erbjod ett antal platser till feriearbetare under sommaren

e Arbetet med heltid som norm fortsitter

e Beslut tas att avbryta arbetstidsforkortningen inom hemtjinsten och ny partsgemensam
framtidsplan tas fram

Sonja Eriksson
HR-chef
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FINANSIELLA RAPPORTER

Resultatrikning

Bokslut Justerad Bokslut
(tkr) Not Budget 2019 2019 2018 2018
Verksamhetens intikter 96 528 118 662 129 456 129 456
Verksamhetens kostnader -436 683 -446 874 -482 563 -482 563
Avskrivningar -10 813 -10 826 -10 665 -10 665
Vetksamhetens nettokostnader -350 968 -339 038 -363 772 -363 772
Skatteintikter 3 275 926 274 517 266 492 266 492
Generella statsbidrag och utjimning 3 79 526 81 574 85182 85 182
Verksamhetens resultat 4 483 17 053 -12 099 -12 099
Finansiella intikter 5 0 366 422 422
Finansiella kostnader 6 -3469 -2 315 -1912 -1 843
Resultat efter finansiella poster 6 1014 15105 -13 589 -13 520
Extraordinira poster (netto)
Arets resultat 1014 15 105 -13 589 -13 520
Mimerlaven
Balansrikningsenheten Mimerlaven ingar som en integrerad del i kommunens balansrikning.
Resultatrikning (tkr) Not 2019 2018
Verksamhetens intikter 0 0
Verksamhetens kostnader 27,4 -34.5
Verksamhetens nettointikter -27,4 -34,5
Finansiella intakter 1 59,9 69,0
Arets resultat 27,4 34,5
Not 1
Rinta pa avrakningskonto hos Norbergs kommun beriknas med genomsnittsrintan pa
kommunens laneskuld — 0,938 procent 2019.
Balansrikning (tkr) Not 191231 181231
Tillgdangar
Anliggningstillgdngar
Mimerlaven (100 kronor) 2 0 0
Summa anliggningstillgangar 0 0
Eget kapital, avsittningar och skulder
Eget kapital 6 277 6 250
Tanspraktaget 3 -400 0
Summa eget kapital, avsittningar och
skulder 5877 6 250
Not 2
Anliggningstillgangar bestar av Mimerlaven med tillh6rande markomrade — virde 100
kronor.
Not 3

Beslut enligt {70 KF 2019-05-06 om ianspriktagande av medel for restaurering.
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Kassafl6desanalys

Justerad Enl AR
(tkr) Not 191231 190101 181231
Den 16pande verksamheten
Arets resultat 15105 -13 589 -13 520
Justering for avskrivningar 2 10 826 10 665 10 665
Justering for forindring pensionsavsittning 15 2143 5192 5192
Justering for dvriga ¢ likviditetspaverkande poster som ingar i
Arets resultat
Medel frin verksambeten fore forandring av rirelsekapital 28 074 2268 2338
+/- Minskning/6kning forrad 9 86 -7 -7
+/- Forsiljning/inkép av exploateringsmark 770 0 0
+/- Minskning/6kning 6vriga kortfristiga fordringar 11 -5615 14198 14 198
+/- Okning/minskning évriga kortfristiga skulder 17 -11 654 -3 246 -3 246
Kassaflode frin den Iopande verksamheten 11 660 13213 13283
Investeringsverksamheten
Investering i materiella anliggningstillgdngar 7 -2 633 16 092 16 092
Kassaflode frin investeringsverksamheten -2 633 16 092 16 092
Finansieringsverksamheten
Utldaning
Investering i aktier och andelar 15 15 15
Forsiljning av aktieplaceringar, finans 0 0 0
+/- Minskning/6kning 6vriga langfristiga fordringar 8 0 0 0
Uppldning
Amortering ldngfristiga lin 16 0 -500 -500
Forindring andra langfristiga skulder
Kassaflode frin finansieringsverksamheten 15 -485 -485
Bidrag statlig infrastruktur
Utbetalning av bidrag till statlig infrastruktur 8 178 178 178
Arets kassaflode 9219 28 998 29 068
Likvida medel vid érets borjan 12,13 114 472 85 436 85 267
Likvida medel vid arets slut 12,13 123 690 114 434 114 334
9219 28 998 29 068
Specifikation till arets kassaflide
+/- Okn/minskning kortfristiga placeringar 65 -106 -37
+/- Okning/minskning kassa och bank 12,13 9153 29 105 29 105
Arets kassaflode 9219 28 998 29 068
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Balansrikning

Justerad Enl AR
(tkr) Not 191231 190101 181231
Tillgangar
Anliggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anliggningar 7 140 454 149 327 149 327
Maskiner och inventarier 7 3 346 3627 3627
Pagdende nyanlidggningar 7 3 349 2 386 2 386
Finansiella anliggningstillgangar 8 6 191 6 206 6 206
Summa anliggningstillgangar 153 340 161 547 161 547
Bidrag till statlig infrastruktur
Bidrag till statlig infrastruktur 8 2 307 2 484 2 484
Summa bidrag till statlig infrastruktur 2 307 2484 2484
Omsittningstillgdngar
Forrad 9 24 109 109
Exploateringsmark 10 485 1255 1255
Kortfristiga fordringar 11 39 628 34 012 34 012
Kortfristiga placeringar 12 40 203 40 138 40 000
Kassa och bank 13 83 487 74 334 74 334
Summa omsittningstillgdngar 163 827 149 848 149 711
Summa tillgangar 319 473 313 879 313 742
Skulder och eget kapital
Eget kapital
Eget kapital 14 115 802 100 697 100 560
dirav drets resultat 15105 -13 589 -13 520
Summa eget kapital 115 802 100 697 100 560
Avsittningar
Avsiattning pensionsforpliktelser 15 36 232 34 089 34 089
Summa avsittningar 36 232 34 089 34 089
Skulder
Langfristiga skulder 16 77 000 77 000 77 000
Kortfristiga skulder 17 90 439 102 093 102 093
Summa skulder 167 439 179 093 179 093
Summa skulder och eget kapital 319 473 313 879 313 742
Ansvarsforbindelser 18
a) pensionsforbindelser som inte upptagits bland
skulderna eller avsittningarna, inklusive 16neskatt 137 904 146 093 146 093
b) 6vriga forpliktelser 5741 4 357 4 357
Summa ansvarsforbindelser 143 645 150 450 150 450
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Noter

Justerad

(tkr) 191231 181231 181231
1 Verksamhetens intikter och kostnader

Intikter enligt redovisning 118 662 129 456 129 456
Kostnader enligt redovisning -446 874 -482 463 -482 563
Verksamhetens nettokostnader -328 212 -353 107 -353 107
Interna poster som inte ingar i verksamhetens

nettokostnader 16 180 5145 5145
Internrinta 2224 2 349 2 349
Totalt interna poster 18 404 7 495 7 495
2 Avskrivningar

Planenliga avskrivningar 10 826 10 665 10 665
Summa 10 826 10 665 10 665
3 Skatteintikter, generella statsbidrag och

utjaimning

Kommunalskatt 267 872 267 698 267 698
Slutavrikning tidigare ar 137 -852 -852
Prognos slutavrikning -2 492 -354 -354
Summa skatteintikter 274 517 266 492 266 492
Inkomstutjimning 63 962 62 564 62 564
Kostnadsutjimning 278 2 364 2 364
Regleringsavgift 0 0 0
Regleringsbidrag 4073 911 911
Utjamning LSS -4 924 -4 495 -4 495
Kommunal fastighetsavgift 9770 9696 9 696
Statsbidrag 6kat bostadsbyggande 0 0 0
Statsbidrag flyktingsituationen 8 415 14 142 14 142
Summa generella statsbidrag och utjaimning 81574 85182 85 182
Summa skatteintikter och generella statsbidrag 356 092 351673 351673
Avrékningsbelopp per invanare

Slutavrikning -37 -351 -351
Preliminir avrikning -430 -61 -601
4 Kostnad f6r rikenskapsrevision

Total kostnad for rikenskapsrevision 122 124 124
Varav kostnad f6r de sakkunnigas granskning av

rikenskaperna 120 120 120
Kostnaderna for rikenskapsrevisionen avser kostnader for granskning av bokféring, delarsrapport samt
arsredovisning for rikenskapsar 2019.
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Justerad

(tkr) 191231 181231 181231
5 Finansiella intdkter och kostnader

Réinteintafkter

Rinteintikter 301 422 422
Realisationsvinst 0 0 0
Orealiserade vinster, finansiella instrument 65 0 0
Finansiella intidkter 366 422 422
Riéintekostnader

Rintor pa lan 777 886 886
Finansiell kostnad 6kning pensionsskuld 848 606 606
Rintekostnader for innestiende medel pa banken 164 210 210
Opvriga finansiella kostnader 525 103 103
Indexering Citybanan 0 0 0
Nedskrivning finansiella omsattningstillgangar 0 37 37
Orealiserade vinster och forluster 1 virdepapper 0 09 0
Finansiella kostnader 2 315 1912 1843
6 Arets resultat

Arets resultat 15105 -13 589 -13 520
Reducering av samtliga realisationsvinster 0 0 0
Orealiserade vinster och forluster 1 virdepapper 65 69 0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 15 040 -13 520 -13 520
Jimforelsestérande poster

Nedskrivning Fridahallen 0 25 000 25 000
7 Materiella anliggningstillgingar

Markreserv

Ingaende anskaffningsvirde 9495 8 025 8 025
Nyanskaffningar 0 1469 1469
Summa utgiende ack anskaffningsvirden 9 495 9 495 9 495
Summa utgiende bokfért virde 9 495 9 495 9 495
Bedémd genomsnittlig nyttjandeperiod

markreserv: 0 0 0
Verksambetsfastigheter

Ingaende anskaffningsvirde 243 186 219 957 219 957
Nyanskaffningar 49 23229 23229
Summa utgiende ack anskaffningsvirden 243 235 243 186 243 186
Ingiende avskrivningar 134 975 127 507 127 507
Arets avskrivningar 8 022 7 468 7 468
Nedskrivningar

Summa utgiende ack avskrivningar 142 997 134 975 134 975
Summa utgiende bokfoért virde 100 238 108 212 108 212
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Bed6émd genomsnittlig nyttjandeperiod

verksamhetsfastigheter: 26 25 25
Fastigheter for affdrsverksambet

Ingiende anskaffningsvirde 63 507 63 954 63 954
Nyanskaffningar 0 0 0
Anslutningsavgifter -343 -447 -447
Summa utgiende ack anskaffningsvirden 63 164 63 507 63 507
Ingaende avskrivningar 46 156 45030 45 030
Arets avskrivningar 908 1127 1127
Summa utgiende ack avskrivningar 47 065 46 156 46 156
Summa utgiende bokfoért virde 16 099 17 351 17 351
Bed6md genomsnittlig nyttjandeperiod fastigheter

for affirsverksamhet: 37 45 45
Publika fastigheter

Ingiende anskaffningsvirde 30 765 30 765 30 765
Nyanskaffningar 1630 0 0
Summa utgiende ack anskaffningsvirden 32 395 30 765 30 765
Ingiende avskrivningar 26 753 26 159 26 159
Arets avskrivningar 373 594 594
Summa utgiende ack avskrivningar 27 125 26 753 26 753
Summa utgiende bokfort viarde 5269 4 012 4 012
Bedoémd genomsnittlig nyttjandeperiod publika

fastigheter: 24 39 39
Fastigheter for annan verksambet

Ingiende anskaffningsvirde 22 464 22 464 22 464
Summa utgdende ack anskaffningsvirden 22 464 22 464 22 464
Ingiende avskrivningar 15500 14 599 14 499
Nedskrivning 0 0 0
Arets avskrivningar 891 901 901
Summa utgaende ack avskrivningar 16 391 15 500 15 500
Summa utgiende bokfort virde 6 073 6 964 6 964
Bed6md genomsnittlig nyttjandeperiod fastigheter

for annan verksambhet: 25 25 25
Owriga fastigheter

Ingiende anskaffningsvirde 150 150 150
Summa utgiende ack anskaffningsvirde 150 150 150
Ingiende avskrivningar 120 105 105
Arets avskrivningar 15 15 15
Summa utgiende ack avskrivningar 135 120 120
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Justerad
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Summa utgiende bokfort virde 15 30 30
Bed6émd genomsnittlig nyttjandeperiod 6vriga
fastigheter: 10 10 10
Exploateringsmark, ¢ avyttring
Ingiende anskaffningsvirde 3265 3 265 3265
Summa utgiende ack anskaffningsvirde 3 265 3 265 3 265
Summa utgiende bokfort virde 3 265 3 265 3 265
Maskiner och inventarier
Ingiende anskaffningsvirde 14 839 13 892 13 892
Nyanskaffningar 335 947 947
Summa utgiende ack anskaffningsvirde 15174 14 839 14 839
Ingaende avskrivningar 11 462 10 882 10 882
Nedskrivningar 0 0 0
Arets avskrivningar 616 580 580
Summa utgiende ack avskrivningar 12 078 11 462 11 462
Utgiende bokfort virde 3 096 3 377 3377
Bedémd genomsnittlig nyttjandeperiod maskiner
och inventarier: 9 9 9
Konst 250 250
Pagdende investeringar 3349 2 386 2 386
Totalt utgaende ack anskaffningsvirden 389 591 387 920 387 920
Totalt utgaende ack avskrivningar 245 791 234 965 234 965
Totalt pagiaende 3349 2 386 2 386
Totalt utgaende bokfért virde 147 148 155 341 155 341
8 Finansiella anldggningstillgdngar
Aktier 258 258 258
Andelar 4 497 4 497 4 497
Ovriga langfristiga fordringar 1436 1451 1451
6191 6 206 6 206
Bidrag till statlig infrastruktur
Aktivering bidrag till Citybanan 3 549 3549 3 549
Upplosning av arliga enhetliga belopp, ar 1 av 20 -177 -177 -177
Upplosning av arliga enhetliga belopp, ar 2 av 20 -178 -178 -178
Upplosning av arliga enhetliga belopp, ar 3 av 20 -177 -177 -177
Upplosning av drliga enhetliga belopp, ar 4 av 20 -177 -177 -177
Upplosning av drliga enhetliga belopp, ar 5 av 20 -177 -177 -177
Upplosning av érliga enhetliga belopp, ar 6 av 20 -177 -177 -177
Upplosning av érliga enhetliga belopp, ar 7 av 20 -177 0 0
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(tkr)

191231

Justerad

181231

181231

Summa bidrag till statlig infrastruktur
Summa finansiella anliggningstillgangar

9 Forrad
ALE
Kontorsmaterial

10 Exploateringsmark
Klacken 1:25, Norens vistra strand

2 307
8 498

24

24

Kalkyl Belopp Upparbetade kostnader

Markvirde kommunal mark 138,6
Grundundersokningar 55,0
Forrattningskostnader 100,0
Gatuarbeten exkl belysning

inkl enkel grusvig 700,0
Planering, projektering 75,0
Samforligen tomror for fiber 20,0
Oférutsett 474
Ovr kostnader 161231

Forsialjning ar 2019 (1:51, 1:52, 1:53)
Summa 1136,0

Forsaljningspris 5 tomter 1 141,6

Vatten och avlopp Klacken 1:25
Beriknade kostnader 298.0
Beriknade anslutningsavg 364,1

Kostnader och intakter for VA aktiveras och
periodiseras Over tid

11 Kortfristiga fordringar
Kundfordringar
Mervirdesskattefordringar
Interimsfordringar
Skattekonto

C)vriga kortfristiga fordringar
Fordringar Migrationsverket
Upplupna skatteintikter
Kommunal fastighetsavgift
Preliminarskatt

12 Kortfristiga placeringar

1 254,5

1254,5

485

4 885
1 464
19 422
441
259
5679
139
3417
3921
39 628

2 484
8 691

25
84
109

Forsiljning

7695
769,5

370,9

332,6

1255

4 805
1533
13737
568
25

6 966

2545
3 834
34 012

2 484
8 691

25
84
109

1255

4 805
1533
13 737
568
25

6 966

2545
3 834
34 012
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Nordea bostadsobligationsfond 12 164 12137 12 000
Nordea institutionell kortrinta 28 039 28 000 28 000
40 203 40 138 40 000
13 Kassa och bank
Kassa 1 0 0
Plusgiro 83 486 74 333 74 333
83 487 74 334 74 334
14 Eget kapital
Ingdende Eget kapital 100 697 114 079 114 079
Byte av redovisningsprincip for virdering av finansiella
instrument 0 206 0
Arets resultat 15105 -13 589 -13 520
115 802 100 697 100 560
Anliggningskapital utgér skillnaden mellan
anliggningstillgdngar och langfristiga
skulder/avsittningar 42 415 52943 52943
Rorelsekapitalet utgor skillnaden mellan omsittnings-
tillgdngar och kortfristiga skulder 73 387 47 754 47 617
Summa eget kapital 115 802 100 697 100 560
15 Avsittningar pensionsforpliktelser
Ingaende avsittning Norbergs kommun 26 018 19 311 19 311
Pensionsutbetalningar -1 039 -966 -966
Nyintjanad pension 2 352 5115 5115
Rinte- och basbeloppsupprikningar 677 427 427
Forindring av 16neskatt 275 1310 1310
Ovrigt -854 822 822
Utgidende avsittning 27 430 26 018 26 018
Fordelning per f6rmin Norberg
Pensionsbehallning 0 0 0
Formansbestimd AP 22 540 20 827 20 827
Sdrskilda beslut 0 625 625
Sdrskild avtalspension 0 0 0
Pension till efterlevande 503 647 647
PA-KL pensioner 4 388 3919 3919
Totalt 27 430 26 018 26 018
Ingaende avsittning fértroendevalda 748 2964 2964
Nyintjdnad pension 46 -739 -739
Rinte- och basbeloppsupprikningar 23 87 87
Overfort till ordinarie berikning 0 -1132 -1 132
Forindring av 16neskatt 16 -433 -433

64 ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN



Justerad
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Utgaende avsittning 833 748 748
Ingiende avsittning kommunalf6rbund 7 320 6 620 6 620
Pensionsutbetalningar -298 -287 -287
Nyintjinad pension 631 820 820
Rinte- och basbeloppsupprikningar 234 154 154
Forindring av 16neskatt 126 137 137
Ovrigt -45 -124 -124
Utgaende avsittning 7967 7 320 7 320
Fordelning per forman kommunalférbund

Pensionsbehillning 0 0 0
Formansbestimd AP 6123 5407 5407
Sirskild avtalspension 1747 1819 1819
Pension till efterlevande 27 25 25
PA-KL pensioner 70 09 69
Totalt 7 967 7 320 7 320
Summa avsittningar 36 232 34 086 34 086
16 Langfristiga skulder

Kommuninvest 77 000 77 000 77 000
Skuld bidrag till statlig infrastruktur

Skuld Citybanan 4 364 4 364 4 364
Avgar betalning nr 1 av 20 -419 -419 -419
Avgar betalning nr 2 av 20 -637 -637 -637
Avgar betalning nr 3 av 20 -1112 -1 112 -1 112
Avgar betalning nr 4 av 20 -971 -971 -971
Avgar betalning nr 5 av 20 -1224 -1224 -1 224
Summa skuld bidrag till statlig infrastruktur 0 0 0
Summa lingfristiga skulder 77 000 77 000 77 500
16 Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 8 981 12 807 12 807
Semesterloneskuld 13 590 13 836 13 836
Arbetsgivaravgifter 4432 4491 4491
Upplupen kostnadsrinta 05 56 56
Preliminirskatt 16ner 3 875 3799 3799
Momsskulder 446 367 367
Mimerlaven 5877 6 250 6 250
Loneskatt 4153 3798 3798
Pension individuell del 7 462 7 469 7 469
Interimsskulder 9 890 12 051 12 051
ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN 65



Justerad

(tkr) 191231 181231 181231
Forutbetalda skatteintidkter 2 845 2 388 2 388
Avrikning EKB - SU 5470 5470 5470
Allminna etableringsfonden 22739 28 721 28 721
Opvriga kortfristiga skulder 614 591 591
90 439 102 093 102 093
18 Ansvarsforbindelser
Borgensataganden
Vafab Milj6 kommunalférbund 5741 4 350 4 350
Privatpersoner statliga lan 0 7 7
Ovriga féreningar 0 0 0
Summa borgensataganden 5741 4 357 4 357
Pensionsforpliktelse - ansvarsforbindelse enligt KPA 110 980 117 570 117 570
Loneskatt 24,26 % 26 924 28 523 28 523
Aktualiseringsgrad 96 %
Summa pensionsférpliktelse och l6neskatt 137 904 146 093 146 093
Summa borgensitaganden och
pensionsforpliktelser 143 645 150 450 150 450
Sirredovisning

Sirredovisning har upp rittats enligt lagen (2006:412) om allminna vattentjanster. Sirredovisningen
finns tillgdnglio hos Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund, www.nvk.se

Ovrigt

Norbergs kommun har i mars 1994 ingatt en solidarisk borgen saisom for egen skuld for
Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida férpliktelser. Samtliga 280

kommuner som per 2019-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatt

likalydande borgensférbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett regressavtal som
reglerar fordelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av
ovan namnd borgensférbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret férdelas dels i férhallande till
stotleken pa de medel som respektive medlemskommun linat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i

forhallande till storleken pa medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvest

ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Norbergs kommuns ansvar enligt ovan nimnd
borgenstorbindelse, kan noteras att per 2019-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala

forpliktelser till 460 926 miljoner kronor och totala tillgangarna till 460 365 miljoner kronor.

Kommunens andel av de totala forpliktelserna uppgick till 120 434 miljoner kronor och andelen av
de totala tillgangarna uppgick till 116 737 miljoner kronor.
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VERKSAMHETSBERATTELSER

Kommunfullmiktige
Ordforande: Sten Nordstrom

Vad g6r kommunfullmiktige?

Kommunfullmiktige 4r kommunens hogsta beslutande organ. Kommunfullmiktige beslutar i
arenden av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt f6r kommunen, bland annat mal
och riktlinjer for verksamheten, budget, utdebitering och andra viktiga ekonomiska fragor,
nimndernas organisation och verksamhetsformer, arsredovisning samt ansvarsfrihet. Fullmaktige
beslutar ocksa i 6vriga fragor som anges i kommunallagen eller i andra forfattningar.
Kommunledningskontoret bitrider kommunfullmiktige med beslutsunderlag,
sammantrideshandlingar, kallelser, protokoll etcetera samt limnar service till 6vriga sektorer och
allminhet.

Inom kommunfullmaktiges ansvarsomrade ligger kostnaderna f6r medlemskap 1
kommunalférbunden Norra Vistmanlands Utbildningsférbund, Norra Vistmanlands
Kommunalteknikférbund och Sédra Dalarnas Riddningstjanstférbund.

Hir finns ocksa kostnaderna for de gemensamma nimnderna:

- Vistmanland-Dalarna milj6- och byggnadsnamnd som startade sin verksamhet 2006-01-01

- Vistmanland-Dalarna Lonenimnd som startade sin verksamhet 2007-01-01 med site i Norberg
- Norra Vistmanlands Ekonominimnd som startade sin verksamhet 2012-07-01

Aven kostnaderna for kollektivtrafiken och medlemskapet i Norra Vistmanlands
Samordningsférbund under fullmiktige.

Hindelser av visentlig betydelse i verksamheten

e Fullmiktige har under aret beslutat om budget, skattesats, taxor, medborgarférslag och
motioner samt hanterat valirenden.

e Under fullmiktigesammantriden har interpellationer och enkla fragor hanterats.

e Fullmiktige har tagit del av revisions- och granskningsrapporter, ekonomiska prognoser
delarsrapporter och arsredovisningar samt muntliga rapporter frain samverkansorgan

b

e TFullmiktige har fitt information om kommunens och sektorernas arbete med Agenda
2030.

e Reviderat arbetsordning f6r kommunfullmiktige.

e Under maj manad beslutade fullmaktige att géra ett uttag ur Mimerlavsfonden f6r
renovering och utékade sikerhetsinsatser av laven.

e Kommunfullmiktige har idkat insyn genom att dterkommande ta del av rapporter fran
styrelse, utskott och samverkansorgan.

e Under senare delen av dret beslutade kommunfullmiktige om budget f6r ar 2020 med
plan for aren 2021 och 2022.

e Fullmiktige har dven beslutat om en investeringsbudget for aren 2020-2022.

e [En forutsittning for att lyckas na uppsatta mal till nytta for invanare dr en vilmaende
kommunal organisation dir medarbetare trivs, vill vara kvar samt utvecklas. Ett av
fullmiktiges strategiska omraden dr att kommunen dr en attraktiv arbetsgivare. Under ar
2019 inleddes en satsning pa ledarskap och som kommer att fortsitta.

e Npya system som paskyndar och férenklar rehabilitering har inférts.

e Samtliga chefer har gitt utbildning i att arbeta 16sningsfokuserat vilket innebir att att
fokus och energi liggs pa 16sningar och pa hur vi 6nskar att det ska vara i Norberg. Att
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satsa pa ledarutveckling ger en bra grund for ett klimat dir bade chefer och medarbetare
vixer, vill och ges forutsittningar for att vara innovativa.

e Kommunfullmiktige har under aret uppmirksammat de fortroendevalda som avgatt efter
valet 2018 och som haft en sammanhingande tjanstgoringstid om minst 12 ar som
ledamot i ndgot av kommunens politiska organ.

Mil och maluppfyllelse

Kommunfullmiktiges fyra strategiska omraden bildar grund for kommunstyrelsens tio
overgripande mal samt utskottens arbete med ataganden. Uppféljning av kommunfullmaiktiges
strategiska omraden presenteras i arsredovisningens inledning pa sidorna 18-20.
Kommunfullmiktige har foljande vision infor ar 2025:

” Norberg — den vixande kommunen som ir tillgénglig, trygg och utvecklande f6r alla.
Maingfald ir den sjilvklara drivkraften f6r tillvixt och hallbar utveckling.”

De strategiska omradena for aren 2016-2025 ar:

1. 2. 4.

Den tillgingliga Samverkan for Kommunen -
och attraktiva haéllbar tillvixt och en attraktiv
kommunen utveckling arbetsgivare

Norbergs kommuns samlade styrsystem ger fardriktning, utgér virdegrund samt reglerar
ekonomi- och verksamhetsstyrning. Styrningen utgar fran kommunens vision, strategiska
omraden, kommunstyrelsens mal samt gallande lagstiftning, foreskrifter och nationella mal f6r
den kommunala verksamheten.

Under 2019 har programmet T7/lsanmans for Norberg beslutas med kommunfullmiktiges sex
strategiska omraden samt tio mal f6r kommunstyrelsen. I programmet pekar politiken ut vad
kommunen ska satsa pa och prioritera de kommande aren. I samband med framtagande av
Tillsammans for Norberg togs beslut om att justera styrmodellen med utgiangspunkten att f6lja
kommunens utveckling pa ett an bredare satt. Syftet dr att genom helhetssyn, langsiktighet och
samverkan inom kommunen och med andra kommuner hela tiden utveckla Norbergs kommun
till nytta f6r kommunens invanare. En férsta uppfoljning av det nya programmet gors i samband
med delarsrapport ar 2020.
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Driftsredovisning

Arsbudget BOKSLUT 20109 Bokslut
(tkr) 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
Kommunfullmiktige
Kommunfullmiktige 656 866 0 866 -210 514
Valnimnden 0 241 184 57 -57 157
Revisionen 443 722 0 722 -279 387
Kommunalt partistéd 137 189 0 189 -52 171
Overférmyndare 458 712 0 712 -254 750
NVU 35991 36 343 1519 34 824 1167 34 364
varay gymmnasie och vux 34 984 33413 0 33413 1571 0
varav SFI flyktingar 0 132 0 132 -132 0
Utbildning ensamkommande 0 2247 1519 728 -728 1684
SFEI kategori dvriga 0 0 0 0 0 0
Bidrag till NVK 14 232 2759 0 2759 11 473 11718
varay anslagsfinansierad verksambet 0 0 0 0 0 0
varay intakitsfinansierad verksambet 0 0 0 0 0 0
Ink6psverksamhet 717 675 0 675 42 568
Outhyrda lokaler 44 249 0 249 -205 271
SDR 50648 5204 0 5204 444 5486
V-dala miljé- o byggnadsnimnd 3328 3299 0 3299 29 2583
V-Dala 16nenimnd 1108 1177 84 1093 15 1008
N Vistmanlands ekonominimnd 4224 4224 0 4224 0 3730
VL, linstrafiken 2767 2968 0 2968 -201 3109
N Vistmanlands samordningsférbun 201 141 0 141 60 151
Summa kommunfullmiktige 69 954 59 768 1788 57 981 11973 64 967

Ekonomiskt utfall och storre avvikelser

Resultatet f6r Kommunfullmiktige 2019 visar ett 6verskott pa 11 973tkr, inklusive underliggande
verksamheter. NVK star fOr det storsta overskottet, 11 473tkr, vilket beror pa att alla planerade
investeringar inte genomférts under aret. Overskottet pA NVU, 1 167 tkr beror pa att
verksamheten visar ett positivt resultat. Anledningen till underskottet pa utbildning f6r
ensamkommande 4r en post frain 2017 som kostnadsforts under 2019. SDR uppvisar ett positivt
resultat till £6ljd av ligre pensionskostnader an budgeterat.

Nagra verksamheter visar ett negativt resultat, Kommunfullmaktige, Revisionen,
Overférmyndaren, Outhyrda lokaler samt VL, linstrafiken. Anledningen till KF negativa resultat
ar att man kopt in ett tradlost Mikdelegatsystem f6r 192tkr, samt att politiker arvodena dr hogre
in budgeterat. Underskottet for Revisionen och Overférmyndaren beror pa hégre kostnader for
revisionssammantraden samt arvoden. Kostnaden for outhyrda lokaler ar hogre an budgeterat for
2019. Nivan pa outhyrda lokaler kommer hamna ligre f6r 2020, da en av de outhyrda lokalerna
rivits under 2019. Underskottet f6r VL, lokaltrafiken beror pa kostnaden for att det saknas
budget f6r Handldggare f6r skolskjutsar som gar till BU.

Investeringar

Kommunfullmiktiges investeringsbudget t6r ar 2019 uppgick till 45,2 mkr. Utfallet blev 2,6 mkr
och avvikelse uppgir till 42,6 mkr. Orsaken ar frimst nagra storre investeringsprojekt dar ett
projekt precis har startat, ett projekt kommer ej att genomfdras och ett projekt som dr 6verklagat
och just nu star stilla.
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Kommunstyrelsen

Ordférande: Johanna Odo (S)
Kommunchef: Hannu Hogberg

Vad gor kommunstyrelsen?

Kommunstyrelsens viktigaste uppgift dr att leda och samordna férvaltningen av kommunens
angeldgenheter och ha uppsikt 6ver utskottens verksamheter. Styrelsen ska dven uppmirksamt
folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning.
Ledningskontoret ar kommunstyrelsens och allmanna utskottets forvaltningsorganisation,
uppdraget ar ocksa att stodja kommunfullmiktige.

Kommunledningskontoret har samordnande och utvecklande ansvar f6r styrning,
resultatuppfoljning och kvalitet.

En betydelsefull del 4r ocksa att utveckla former f6r samverkan mellan kommunens sektorer och
med de samverkansorgan som Norbergs kommun ingir i.

Frin kommunledningskontoret leds och samordnas kommunévergripande arbetsgrupper och
kontoret ansvarar for rapportering till myndigheter.

Hindelser av visentlig betydelse i verksamheten
Kommunstyrelsen hanterar en mingd olika fragor, nedan ges exempel pa den bredd av fragor
som hanterats av styrelsen under ar 2019.
e Hanterat fraiga om laglighetsprovning enligt kommunallagen av beslut om
verksamhetsomrade for vatten och avlopp i Bjurfors.

e Hanterat VafabMilj6 Kommunalférbunds forslag till Avfallsplan 2020-2030, taxor och
foreskrifter.

e Tagit del av information om priser samt detaljplaner om ledig industrimark som
kommunen ager.

e Beslutat om en ny ersittningsmodell f6r Norra Vistmanlands Utbildningsférbund.
e Limnat forslag till revidering av arbetsordning f6r kommunfullmiktige.
e Beslutat om en ny HR-strategi f6r perioden 2019-2021.

e Gett kommunchefen i uppdrag att teckna samverkansavtal mellan Norbergs kommun
och Polismyndigheten Region Mitt, Lokalpolisomrade Norra Vistmanland.

e Limnat uppdrag till Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund att ta fram en
handlingsplan f6r kommunens fortsatta klimatanpassningsarbete.

e Beslutat om mal i handlingsplanen — Tillsammans f6r Norberg 2030.

e Limnat forslag till kommunfullmaktige att revidera férbundsordning f6r Norra
Viastmanlands Kommunalteknikforbund.

e Uppdragit ar Vistmanland-Dalarna Bygg- och miljof6rvaltning att fortsétta
programarbetet centrala Norberg.

e Beslutat om dokumentet Risk- och sarbarhetsanalys f6r Norbergs kommun samt
styrdokument f6r krisberedskap.

e Tagit del av revisionsrapporter samt beslutat om insatser 1 enlighet med revisionens
rekommendationer.

e Tagit del av internkontrollrapporter samt antagit en samlad internkontrollplan.
e Tagit del av arsredovisningar fran utskott och samverkansorgan.

e Hanterat motioner, medborgarférslag och remisser.

70 ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN



Mail och maluppfyllelse

Med en grund i Vision 2025 samt fyra strategiska omraden har kommunstyrelsen formulerat tio
overgripande mal som en kraftsamling for perioden 2016-2019. Med malen som grund har
utskotten arbetat fram dtaganden, som 1 sin tur formats i handlingsplaner, aktiveter,
genomforanden samt uppfoljningar.

Kommunstyrelsens 6évergripande mal 2016-2019:

Den tillgingliga och attraktiva kommunen

1. Invénarna ér delaktiga 1 samhallsutvecklingen och kan paverka den egna livssituationen.
2. Invanarna ar trygga i livets alla skeenden.

3. I Norberg tas allas f6rmaga tillvara och det finns goda méjligheter till livslangt och livsvitt
lirande.

4. Norberg ar en digitaliserad och innovativ kommun.

Samverkan f6r hallbar tillvixt och utveckling

5. Natur- och miljéarbete gor det enkelt att géra klimatsmarta val i vardagen.

0. Norberg har ett varierat och blomstrande niringsliv.

7. I Norberg har alla invanare en god halsa med attraktiva och hilsosamma boendemiljoer.

8. I Norberg finns ett brett utbud av fritids- och kulturupplevelser samt mdjlighet till ett aktivt och
varierat foreningsliv for alla.

9. Norberg ar en utvecklad arrangemangs- och beséksort.

Kommunen — en attraktiv arbetsgivare
10. Norbergs kommun ér en attraktiv arbetsgivare med engagerade, njda och stolta medarbetare.

Bedomning av maluppfyllelse gors f6r varje strategiskt utvecklingsomrade. For
kommunstyrelsens maluppfoljning ar 2019 fanns totalt 66 ataganden. Dessa tva nivaer av
uppfoljningar, kommunfullmaiktiges strategiska omraden samt kommunstyrelsens tio mal,
redovisas 1 arsredovisningens inledning, sidorna 21-35. Uppfdljning av maluppfyllelse sker
aven per utskott och som sammanstills.

Utveckling och framtid

I drsredovisning f6r ar 2019 finns en aggregerad bild av kommunfullmiktiges strategiska omraden
samt kommunstyrelsens maluppfoljning. I styrelsens redovisning finns férdjupande avsnitt om
boende, digitalisering, klimat, féretagande, hilsa, fritid, kultur och féreningsliv, niringsliv samt
attraktiv arbetsgivare.

Norbergs kommun har maluppféljning pa flera nivaer; kommunfullmiktiges strategiska omraden,
kommunstyrelsens mal samt uppfoljning och redovisning av utskottens ataganden. Utéver
redovisning av ataganden arbetar utskotten med handlingsplaner och aktiviteter. Under ar 2019
har ett program, Ti/lsammans for Norberg - en liten kommun med mdnga hjiltar i bjirtat av Bergslagen
beslutats. I programmet finns reviderade strategiska omraden f6r kommunfullmiktige samt nya
mal som kommunstyrelsen antagit. En forsta uppfoljning sker i samband med delarsrapport
2020. Under aret som gatt har Norbergs kommun vidareutvecklat styrsystemet med beslut om ett
antal nyckeltal som ir kopplade till respektive mal samt till Agenda 2030, det vill siga de globala
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malen for hallbar utveckling. En forsta redovisning av nyckeltalen sker i samband med
delarsrapport ar 2020.

Driftsredovisning

Arsbudget B O K S L U T 2 0 1 9  Nettokostn
(tkr) 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen 1327 1273 0 1273 54 1284
Atbetsutskottet 222 178 0 178 44 212
Personalutskottet 55 0 0 0 55 34
Till ks férfogande 800 -4 0 -4 804 701
Medlemsavgift under ks 0 203 0 203 -203 178
Kanslisektionen 2 351 1 846 0 1 846 505 2236
Kommunal beredskap 0 520 520 0 0 0
Info/utredning 0 221 0 221 -221 97
Enhet administration 3778 3827 572 3256 522 2419
Insats Goda Grannar 0 33 31 2 -2 0
Ledningsk utvecklingsmedel 100 34 0 34 66 1
IT-verksamhet, gemensam 2338 1932 0 1932 406 2623
Integration 0 5090 5090 0 0 0
Ansvarsforsikring 350 658 0 658 -308 804
Avgift SKL, VKL 326 320 0 320 6 435
Folkis 0 538 485 53 -53 0
Projekt NIA 0 298 296 2 -2 0
Personalsektionen 1351 1427 46 1382 -30 1741
Friskvard 0 2 0 2 2 15
Fackliga foretridare 762 449 0 449 313 342
Personalpolitiska atgirder 0 0 0 0 0 17
Feriearbeten 204 211 0 211 -7 245
Milj6- och utveckling 55 87 0 87 -32 0
Foretagshilsovird 94 32 0 32 62 84
Bemanningsenheten 1132 1020 0 1020 112 0
Lonenimnden 0 17 24 -8 8 0
Lonesektionen 0 13 154 13 146 8 -8 0
Lonen, egna kostnader 0 25 0 25 -25 49
Bjorkingens kok 26 5821 5493 328 -301 0
Kallskolans kok 28 2503 2503 0 28 0
Centralskolans kok 25 2702 2702 0 25 0
Forskolekok 32 2187 2187 0 32 0
Gemensam adm kok 0 33 -2 35 -35 0
Vistmanlands nitverk for
multigration 0 189 189 0 0 0
Kvinna in i Sverige 0 883 883 0 0 0
Folkhilsa 174 97 0 97 76 0
Projekt Bofast 0 0 0 0 0 0
Kommunbra 0 349 349 0 0 0
Summa kommunstyrelsen 15 531 48 153 34 512 13 640 1890 13 515

72 ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN



Ekonomiskt utfall och storre avvikelser
Kommunstyrelsen visar ett positivt resultat f6r 2019 pa 1 890 tkr, inklusive underliggande
verksamheter.

Storst overskott visar KS utvecklingsmedel, 804 tkr, dir pengar finns avsatta for olika projekt
inom kommunen som inte kunnat genomféras under 2019, likasa giller for I'T-verksamheten
(406tkr). Det positiva resultatet f6r Kanslisektionen och Enhet administration beror pa ligre
kostnader for 16ner, kopiering och évriga tjdnster. Verksamheten f6r fackliga foretridare visar ett
overskott pa 313 tkr till £6ljd av lagre I6nekostnader for facklig tid 4n budgeterat.
Bemanningsenheten uppvisar ett positivt resultat pa 112 tkr till f6ljd av ligre 6vriga kostnader dn
budgeterat. Medlemsavgifter under KS, Info/utredning, ansvarsforsikring och Bjorkingens kok
ar de verksamheter under kommunstyrelsen som visar lite hdgre underskott. Underskottet pa
medlemsavgifter under KS beror pa att man infér 2019 bestimde att den posten skulle tas bort
fran budgeten. Dock finns varje ar 16pande kostnader for medlemsavgifter, vilket innebar ett
underskott. En annan dndring som inférdes 2019 var att kostnader £6r info/utredning
omférdelades mellan DSU och KS, men vissa kostnader hamnar fortfarande pa det ID:t. Ndgot
som ses over under 2020. Kostnaden for forsikringar ar hogre dn budget, vilket beror pa en
felbudgetering for 2019. Under 2019 genomfordes en forindring inom kostorganisationen. Fran
att tidigare ar legat under Barn- och utbildningsutskottet flyttades verksamheten in under KS och
man genomférde en kép-och siljverksamhet. Underskottet pa Bjorkdngens kok beror pa hégre
l6ne- och livsmedelskostnader dn budgeterat.

Investeringar

Investeringsbudgeten f6r kommunstyrelsen for ar 2019 uppgick till 1,1 mkr.
Bruttoinvesteringarna uppgick till 0,4 mkr. Norbergs kommun har dven fitt in 0,3 mkr i
anslutningsavgifter och nettobudget fick ett utfall pa 0,04 mkr.

Trendindikatorer som anvinds f6r att bedéma maluppfyllelse

ﬁ = Utveckling i 6nskad riktning > = Oforandrad utveckling

‘ = Utveckling i o6nskad riktning [:> = Métning ej genomford

ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN 73



Allminna utskottet

Ordférande: Johanna Odo
Kommunchef: Hannu Hogberg

KE/KS/AU |

Kommunchef |

Administrativ Arbetsmarknad | HR | | IT
enhet Integration | Krisledning
‘ | Sikerhet
Integrations- Bemanning Bredbands-
projekt samordnare

| Skola | | Aldreomsorg |

Vad gor allmidnna utskottet?
Allminna utskottet samt kommunledningskontoret har samordnande och utvecklande ansvar for
styrning, resultatuppfoljning och kvalitet. En betydelsefull del dr ocksa att utveckla former f6r
samverkan mellan kommunens sektorer och med samverkansorgan. Fran ledningskontoret leds
och samordnas kommundévergripande arbetsgrupper och kontoret ansvarar for rapportering till
myndigheter.

Hindelser av visentlig betydelse i verksamheten

Avgett yttranden pa motioner och medborgarférslag samt svarat pa remisser. Allminna

utskottet som tillika dr krisledningsnimnd har genomfért en utbildning i krisberedskap

och lagen om extraordindra handelser.

Utskottet har reviderat regler f6r kommunalt partistod.

Utskottet har reviderat funktionshinderpolitiska planen.

Tagit fram ett forslag till en ny arbetsordning f6r kommunfullmiktige.

Stillt fragan till Fagersta kommun om upphandlings- och ink&pssamverkan med

bakgrund i att Avesta kommun sagt upp samverkansavtalet infor 2020.

Genomfért en uppfoljning av internkontrollplanen samt antagit en ny plan for 2019.

Arbetat fram underlag till kommunens arsredovisning.

Foljt upp utskottens samt samverkansorganens arsredovisningar.

Lamnat forslag till budget och investeringsplaner.

Tagit fram en HR-strategi.

Initierat ett projekt med effektiv samordning for trygghet som innefattar arbete med

lokala ldgesbilder.

Beslutat om uttag ur Mimerlavsfonden for att 6ka sidkerheten i omradet med syfte att

utveckla Mimer som evenemangsarena.

Tagit fram och beslutat om ett forslag till ersittningsmodell f6r Norra Vistmanlands

Utbildningsférbund

Arbetat fram ett forslag till en ny férbundsordning f6r Norra Vistmanlands

Kommunalteknikforbund.

Beslutat om handlingsplanen Tillsammans f6r Norberg 2030

Beslutat om atgirder inom hemtjdnstverksamheten.
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Mail och maluppfyllelse
Ett nytt program, Tillsammans f6r Norberg 2030 med strategiska omraden samt mal har
beslutats att gilla fran ar 2020. I drsredovisning for ar 2019 £6ljs de tidigare fyra strategiska
omradena med tio mal upp. Dessa ar kopplade till Vision 2025 - den véxande konmunen som dir
tillganglig, trygg och utvecklande for alla. Mangfald dr den sjalvklara drivkraften for tillvixct och hallbar

utveckling.

Den tillgingliga och attraktiva kommunen

Verksamhetsmal
Invinarna dr delaktiga i
samhillsutvecklingen
och kan paverka den
egna livssituationen

Invdnarna dr trygga i
livets alla skeenden

I Norberg tas allas
férmadga tillvara och det
finns goda méjligheter
till ett livslangt och
livsvitt larande

Ataganden
Medborgardialog utvecklas
och integreras som en del 1
styrning och
verksamhetsutveckling.

Det ska vara enkelt att
kontakta Norbergs kommun,
ett kontaktcenter utvecklas
som ingdng till kommunen.

Trygghets- och
sakerhetsarbetet for hela
kommunen bedrivs pd ett
effektivt satt.

Ett handlingsprogram ger
struktur och samordning f6r
det systematiska
sakerhetsarbetet.

Tillgang till en
efterfrigeorienterad
vuxenutbildning samt SFI
finns.

Folkbildningen med
studieforbund samt
folkhégskolor dr etablerade.

Kommentar Trend
Medborgardialoger har genomférts infor
medborgarléften och avtal mellan
kommun och polis. Trygghetsvandringar
har genomférts. Vistmanland-Dalarnas
milj6- och byggforvaltning ér aktiva med
samradsforfaranden med syfte att finga in
invinarsynpunkter om framtidsfrigor med
betoning pa fysisk samhaillsplanering.

o

E-tjanster utvecklas successivt som syftar
till att underlitta for invdnare. Enligt SCB
(ar 2018) var genomsnittsresultatet for
frageomradet “kontakt” hégre dn for
samtliga kommuner, Norberg hade 57
jamfort med snittet som var 52 medan
”informationen” var ndgot lagre, 51
jamfort med 56 som var snittet for Gvriga
kommuner.

SCBs medborgarundersékning for ett ar
sedan pekade pa att invanare upplever
otrygghet. Under 2019 har ett
brottsférebyggande projekt bedrivits.
Modellen - Effektiv Samordning f6r
Trygghet (EST), dr en arbetsmetod dir
olika aktorer (kommunala och privata)
rapporterar in underlag for att ge grunder
f6r de ldgesbilder som i sin tur ska kunna
mynna ut i insatser och prioriteringar.
Kommunen har beslutat att fortsdtta och
integrera EST i det ordinarie
brottsférebyggande arbetet.

Ett flertal styrdokument inom krisledning,
krisstdd samt sikerhetsarbetet har
reviderats under dret. En Risk och
Sarbarhetsanalys for geografiska ﬁ
kommunen har tagits fram under 2019

och kommunen har medverkat med

samtliga chefer i en totalférsvarsovning.
Brandtillsyn har genomférts av SDR.

Tillgang till vuxenutbildning finns i

Norberg och sa dven med en nirhet da

NVU har lircenter i Norberg och

Bergslagens folkhégskola dr etablerad pa

orten. ﬁ
En ny ersittningsmodell f6r

gymnasieskola samt vuxenutbildning har

tagits fram och som inférs under ar 2020.
Studieférbund med kontor samt

folkhdgskola ir etablerad i Norbergs ﬁ

kommun.
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Samarbete med hogskolor och | Norbergs kommun kommer att kunna

partnerskolor for hégre férdjupa samverkan med ldrarutbildningen
utbildningar utvecklas. vid MDH gillande 6vningsférskolor. Ett ﬁ
avtal har tagits fram och kommer att

stricka sig fran 1 januari 2020 till 31

december 2020.
Norberg dr en Den som bor, verkar eller Ledningskontoret har genomfort ett
digitaliserad och besoker Norberg sitts i projekt med bredbandslyftet for att sitta
innovativ kommun centrum ndr digitala tjinster fiberutbyggnadsfragor i fokus. Tyvirr gir
tas fram. I Norberg anvinds det langsamt med fiberutbyggnad da
digitaliseringens mojligheter fiberaktOrerna inte visat intresse att bygga
for att skapa en enklare vardag = ut nitet under 2019. En sindare har [::>
och ett Sppet samhille. placerats pa Mimerlaven som kommer att

innebira att flera hushall kommer att
kunna fa tillgdng till en snabb uppkoppling
men alltjamt dr det manga hushall som
onskar snabbare uppkoppling.

Analys och utvirdering

Institutet f6r kvalitetsindikatorer har pa uppdrag av Region Vistmanland och Linsstyrelsen i
Vistmanland genomfért undersokningen “Hur ar det att leva och bo i Vistmanland 2019,
Attitydundersokningen genomfordes under hosten 2019. 6 000 personer i aldrarna 18-84 ar som
bor i Vistmanlands lin kontaktades. Svarsfrekvensen var 47 procent i linet. Totala antalet
svarande i Norbergs kommun var 215 personer men med en stor variation i dldersgrupper. 18
procent av de svarande var i aldersgruppen 55-64 ar och nio procent i gruppen 18-24 dr. Av dessa
215 svarande frain Norberg uppgav 64 procent att de bor i titort.

Flera av resultaten ar nedbrutna pa kommun och koén. Fragor stalldes om invanarnas syn pa:
boende och trygghet, arbete och arbetsliv, miljo, kommunikationer och resvanor, fritid och utbud
av kultur och samhallsfunktionet.

Nir det giller trygghet anger 4 procent i Norberg att de ofta varit oroade fOr att utsittas for vald
eller hot om vald. 10 procent ibland och 18 procent, ja men sillan. Nej svarar 68 procent i
Norberg. Nej svarade 58 procent i linet. Av undersékningen framgar att kvinnor ar mer oroliga
jamfort med min. Upplevelsen trygghet i meningen utsittas for vald dr hogre 1 Norberg jamfort
med ett Vistmanlandssnitt. I Fagersta uppgav 56 procent att den aldrig kint sig hotade och i
Skinnskatteberg var det 65 procent. Antal personer som uppger att de utsatts f6r vald eller hot
om vald i Norberg var 1 procent. 6 procent svarade ja, men sillan vilket innebir att 93 procent
svarade nej. Detta ir resultat i snitt, dir 92 procent svarade att de aldrig blivit utsatta for vald eller
hot om vald. Det brottsférebyggande arbetet har utvecklats under aret. Trygghetsvandring har
genomforts med ungdomsradet som ocksa stakade ut var vandringen skulle vara.
Tjanstepersoner, politiker och polisen medverkade. Norbergs kommun och Polisen har en
strukturerad samverkan pa flera nivdaer. Under ar 2019 inleddes ett projekt med att utveckla
kommunens brottsférebyggande arbete via modellen Effektiv Samordning f6r Trygghet (EST).
Tva framgangsfaktorer for ett gott brottsférebyggande arbete ar att det finns ett uttalat
samverkansavtal mellan kommun och polis samt att kommun och polis bedriver ett lokalt
forankrat arbete utifran ligesbilder som kan ge polisen underlag till operativa inriktningar. En
stor férdel med EST-modellen i Norberg ir att niringslivet dr en aktiv part via ett digitalt system
for inrapportering.

For att utbildning ska vara tillgdnglig 4r vil fungerande kollektivtrafik viktig. Ju lingre restid desto
tuffare ar det att fa thop familjeliv, arbete och studier. Norberg skiljer sig inte fran linets 6vriga
kommuner nir undersokning gors av restid till arbete och studier. Ett lircentrum f6r vuxna finns
i Norberg och dven en folkhogskola samt studieférbund med kontor. Samverkan med
Milardalens hogskola har utvecklats under aret som gatt, vilket ar en stor férdel £f6r framtida
lirarrekryteringar.
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Tid fran hemmet till arbete eller studier

Tovta |+ I |
Kyvinna [ —
Man — L
Vigerds I L ]
Surahammar I I ||
Skinns kattelberz | I
Salla I I
Norberg I — I I
Koping I — | |
Kungsor — L I
Hallstahammar | - -
Fagersta I
Arboga I — — —
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B <15 minuter 216 - 30 minuter
3 31 -45 minuter W 4 46 - 60 minuter
51-1,5timme 61,5 - 2 timmar
W 7 Mer an 2 timmar B Ingen fast arbetsplats/bor pa arbetsplatsen

Kélla: Hur dr det att leva och bo i Vistmanland 2019, Region Vdstmanland.

Drygt atta av tio linsbor upplever utbudet av mobiltickning gillande telefonsamtal som ganska
eller mycket stort. Den yngsta aldersgruppen upplever ett mycket stort utbud 1 hogre utstrackning
in andra aldersgrupper. Motsvarande andelar dr omkring 43 procent f6r boende i kommunens
centralort och bara cirka 18 procent f6r boende utanfor titort, hir finns en tydlig skillnad mellan
stad och land samt centralort och landsbygd. Omkring 43 procent i Visteras upplever ett mycket
stort utbud medan motsvarande andel i Skinnskatteberg och Norberg ir omkring 20 procent. En
liknande upplevelse visar sig gillande internet. Drygt tre av fyra linsbor upplever utbudet av
mobiltickning gillande internetuppkoppling som ganska eller mycket stort. Boende i kommunens
centralort upplever att utbudet ar mycket stort 1 hogre utstrickning dn boende utanfor tatort.
Motsvarande andelar dr omkring 35 procent for boende i kommunens centralort och bara cirka
17 procent t6r boende utanfér titort. I Visterds upplever omkring 36 procent ett mycket stort
utbud medan motsvarande andel i Skinnskatteberg och Norberg ar omkring 18 procent.

Utveckling

Under ar 2019 har ledningskontoret arbetat med bredbandslyftet med syfte att fa st6d och hjilp
med att se Over de strategiska val som gjorts och for att hitta en ny eller justerad inriktning som
fraimjar bredbandstillgang. Med medverkan i bredbandslyftet kartlades kommunens nuvarande
situation och investeringsbehoven f6r den utbyggnad som aterstar. Flera strategiska val dr mojliga
ddr vart och ett av de olika vigvalen kan genomféras med olika varianter. Om alla i Norbergs
kommun (okt 2018) som har fast bredbandsanslutning via kopparnitet skulle anslutas med fiber
skulle det motsvara en investering pa 60 miljoner kronor enligt Bredbandslyftet. Kommunen har
inget eget stadsnit och inte heller finansiell styrka att med egna ekonomiska medel upphandla den
6nskade fiberutbyggnaden. Investeringsbehovet kommer inte att kunna métas av den egna kassan
och darfor dr det sarskilt viktigt att byaniten ges behovligt stoéd bade nu och framéver, samt att
andra aktorer ges de basta forutsittningarna till att bidra med investeringar. Mot bakgrund av
detta har ledningskontoret under dret som gitt fort dialog med olika bredbandsaktérer som ar
aktiva i kommunen med syfte att attrahera samt snabba pa utbyggnaden. Marknadsaktorerna IP
Only och Telia har visat intresse for att féra dialog med boende. En dellésning som genomférts
ir att en mast under aret installerats pa Mimerlaven som méjliggor tradlost bredband.
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Samverkan f6r hallbar tillvixt och utveckling

Verksamhetsmal
Natur- och miljéarbete
gor det enkelt att gbra
klimatsmarta val i
vardagen

Norberg har ett varierat
och blomstrande
niringsliv

I Norberg har alla
invinare en god hilsa
med attraktiva och
halsosamma
boendemiljGer

Ataganden
Invéinarna har tillgang till
energi- och klimatridgivning.

Norbergs kommun verkar for
att anvindningen av férnybar
energi utvecklas.

Utsldppen av vixthusgaser frin
energianvindning och
transporter i kommunens
verksamheter ska pa sikt
upphora.

En klimatstrategi for
kommunens verksamheter samt
for Norberg som geografisk yta
tas fram.

Norbergs kommun ar
padrivande f6r en utveckling av
miljémissigt hallbar
infrastruktur i kommunen.

Norberg lockar med attraktiva
livsmiljGer.

En avgorande fraga for
kommunens utveckling dr
byggandet av fler bostider i alla
delar av kommunen. En aktiv
plan- och markberedskap ir av
yttersta vikt.

En trygg och attraktiv
allminnytta dr bra f6r hela
Norberg, upprustning samt
underhill sinker hyreshusens
energianvindning med hilften.

I bostadsforsorjnings-
programmet finns planer och
program samt forslag till
atgirder for att hantera
bostadsférsorjningen.

Kommentar

Vistmanland- Dalarna Milj6- och
byggforvaltning erbjuder allminhet och
foretag energirddgivning. Flera aktiviteter har
under dret genomforts i Norberg. En energi-
och klimatstrateg dr anstilld av NVK.
Energi- och klimatstrategin har f6ljts upp.
FN:s Agenda 2030 mal utg6r del av
kommunens drsredovisning.

Energi och klimatstrategin har utvirderats
och férslag till ny reviderad handlingsplan dr
under framarbetande av ledningskontoret
samt NVK.

Hallbarhetsredovisning/Agenda 2030
arbetades in for forsta gingen i kommunens
arsbokslut 2017 och arbetet utvecklas hela
tiden. Nyckeltal via uppfdljning av Energi-
och klimatstrategin visar pa minskade utslipp
av vixthusgaser i Norbergs kommun. Publika
laddstolpar saknas dn sa linge i Norberg.
Nir Norra Vistmanlands fiberférening
arbetar aktivt och ansluter Bennebo, Blomdal,
Broarna, Histbick, Hogfors, Hokmora,
Honsgirdet, Karbenning, Karbenning by,
Livsdal, Nickebo, Olsbenning, Rosendal,
Snytsbo, Trittsbo, Vallsjébo, Vibo och On.
Gang- och cykelvig till Fagersta planeras.
Busslinje 500 har omfattande tidtabell men
vissa svarigheter finns att anpassa tidtabellen
tull tagtider.

Byggnation har kommit i ging av sjénira
boenden i Klackberg. Utvecklingsplan fér
Prostudden och vistra centrum har tagits
fram. Nista steg dr att gora detaljplaner for
omridet.

SCBs medborgarundersékning fran 2018 gav
en antydan om att n6jdheten avseende
tillgang till bostider minskat jimfért med
2013 men ligger i niva med resultatet fran
2016. Detaljplaner f6r byggande av bostidder
finns f6r villor och flerfamiljshus.

NVK férvaltar Norbergs kommuns
allminnytta. Energieffektiviseringar har
genomfoérts med byte av kranar. . T forslag till
investeringsplan for 2019 fanns férslag om
fortsatt satsning pa att renovera kommunala
bostider.

Ett bostadsforsotjningsprogram antogs under
2017. Ett forslag till handlingsplan for
Bolagshagen har tagits fram. Planarbetet for
Viistra centrum samt Prostudden har gitt
vidare vilket innebir att det som aterstar for
kommunen i nuldget dr att i dialog med
entreprendrer ta fram detaljplaner for
bostider.

Trend
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Analys och utvirdering

Nir linsbor tillfragades om trivselfaktorer f6r boende kom féljande upp i rangordning; val
fungerande bredband, nirhet till natur, gronomraden och parker, att det ar tyst och lugnt,
vilfungerande nira kollektivtrafik, nirhet till affirer och service, att omradet dr barnvanligt,
nithet till skola och barnomsorg, nirhet till arbetsplats/studier, klimatsmart boende, att det finns
ett levande kulturliv i omradet samt att det finns ett restaurang- och krogutbud 1 omradet. De
svarande fran Norberg foljer linets snitt i dessa prioriteringar men med skillnader mellan
aldersgrupper. 34 procent i aldersgruppen 18-24 ar anger att nirhet till restauranger ar viktigt
medan enbart 8 procent angav si i gruppen 55-64 ar. Byggande av flerfamiljsbostider kom igang
under dret vid Norens Vistra strand och intresse finns fran entreprenorer att utveckla
Prostudden. Under aret revs gamla vattenverket, vilket underlittar vidare utveckling av detta
sjonira omrade. Detaljplanelagd mark finns for villatomter samt for flerfamiljshus i centrumnira
lige. En ny édgare till fastigheterna Bolagshagen 1 Kirrgruvan har kommit iging med att renovera
bestindet. Ledningskontoret har under aret fort dialog med Statens Bostadsomvandling AB,
SBO, om SBO har férutsittningar att skapa samhillsnytta i Norberg genom att omvandla nigon
av kommunens befintliga fastigheter till ny anvindning, exempelvis efterfragade ligenheter f6r
aldre.

Utveckling

Detaljplanelagd mark finns for villatomter finns samt aven for flerfamiljshus 1 centrumnara lagen.
Utvecklingsplanen f6r Vistra centrum och Vistra centrum ar framtagen. Gamla vattenverket har
rivits under daret som gatt som gor att utvecklingen av omradet kan ga in i en ny fas.
Ledningskontoret har fort dialog med flera aktérer som visat intresse for att bygga 1 omradet och
tor dialog om utformning av detaljplaner.

e e
Norberg dr en utvecklad | Invanarna ska trivas och vara stolta | Enligt undersékningen Hur dr det att
arrangemangs- och 6ver Norberg. leva och bo i Vastmanland 2019
besoksort upplever omkring halften av alla
linsbor att utbudet nir det giller
kulturmiljéer (fornlimningar och
bebyggelsemiljder) dr mycket eller |:>
ganska stort. Andelen som upplever

ett mycket stort utbud ér storre i
Norberg och Skinnskatteberg dn i
6vriga linet. Norbergs kulturmiljéer
ger en god grund for att
vidareutveckla bes6ksniringen.
Norberg har manga evenemang under
ett 4r for att vara en liten kommun. 59
procent av de boende i kommunen
anger att utbudet av idrotts- och
motionsanliggningar dr stort eller
ganska stort. Det dr ndgot ligre jaimfor
med snittet i Vastmanland.
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Analys och utvirdering
Att det finns goda mojligheter till rekreation i forma av friluftsliv, idrott och kultur ar en
betydelsefull grund for att invanare ska trivas samt dven vara stolta éver att bo i Norberg. Att det
finns stora arrangemang, festivaler och idrottsevenemang som lockar besokare fran nir och

fjarran utvecklar besoksniringen samt starker trivseln f6r manga invanare i Norberg.
Ansvar for utveckling av fritid, kultur och beséksnaring 4r hos Demokrati- och

samhillsutvecklingsutskottet (DSU). Under ar 2019 har flera stora arrangemang genomforts 1
kommunen, sivil inom idrott som kultut.

Utveckling

En besoksniring- och niringslivsstrategi ar under framtagande. Arbetet leds av demokrati- och
samhillsutvecklingsutskottet. Ett arbete med att utveckla Norbergs centrum pagar och som ir en
viktig del i savil utveckling av besoksniringen som det lokala niringslivet. Arbetet kommer att
ske i dialog med invanare och ska mynna ut i en Centrumplan. Ett vitalt civilt samhalle 4r en
viktig grund for utveckling av bescksniring, merparten av de arrangemang som genomfors under
ett ar gors via ideella resurser. For framtiden ar det viktigt att kommunen fortsatter att erbjuda
dessa krafter ett gott stod.

Kommunen — en attraktiv arbetsgivare

Verksamhetsmal
Norbergs kommun ér
en attraktiv
arbetsgivare med
engagerade, n6jda och
stolta medarbetare

Ataganden
Medarbetarskap-
Medarbetare ges mojligheter
att aktivt medverka i
utvecklingen av
verksamheten och se sin roll
i helheten.

Ledarskap — Norbergs
kommun har nirvarande
chefer och ledare som ar
uppmuntrande, lyssnande
samt tydliga och raka.
Kompetensutveckling —
Medarbetare kan vixa i sina
uppdrag och ges
professionella
utvecklingsméjligheter.

Analys och utvirdering
En mera omfattande redovisning av milet attraktiv arbetsgivare med engagerade, néjda och stolta
medarbetare redovisas under avsnittet vasentliga personalférhallanden i arsredovisningen samt
som helhet under kommunstyrelsens redovisning for det strategiska omradet attraktiv
arbetsgivare. Medarbetarenkiter som genomférts under 2016 och 2018 visar att styrkeomraden ar
meningsfulla arbeten och stimning. De omraden som har stérst utvecklingspotential ér friskvard
och 16n. Andra omraden som ocksa kan utvecklas ir att skapa langsiktighet 1 arbetet.

Utveckling

Kommentar

Medarbetarundersékningar visar att starka
omraden dr meningsfullhet och en organisation
fri fran trakasserier och krinkningar.
Forbittringsomraden ar friskvird och 16n. HR
har utvecklat ett verktyg for att utveckla APT.
Rehabsystemet Adato inférdes hosten 2019 och
som dr integrerat med PA-systemet. Adato
bevakar automatiskt sjukfranvaron for alla
medarbetare och skickar E-postmeddelanden
till chefer om rehabiliteringsatgirder.

Digitala verktyget Menti har inf6rts som stod
for att utveckla arbetsplatstriffarna med fokus
pa arbetsmiljé. Under dret som gitt har
samtliga chefer pabotjat en utbildning i
16sningsfokuserat ledarskap.

Program f6r karridrtjanster finns. Blivande
chefer medverkar i Visterds stads
aspirantutbildning. Alla medarbetare ska ha
utvecklingssamtal samt individuella
utvecklingsplaner.

Syftet med utbildningen i 16sningsfokuserat ledarskap £6r samtliga chefer ir att skapa en
gemensam plattform samt idégrund for ledarskapet 1 Norbergs kommun. Utbildningen ger ocksa
handfasta verktyg for chefer i arbetet med att motivera samt frigéra de resurser och styrkor som

finns hos alla kommunens medarbetare. Utbildningen fortsitter in i 4r 2020.

Trend
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Framtiden

Norbergs kommun star, i likhet med landets kommuner, infor tuffare ekonomiska tider framover.
Fokusfragor framoéver ér arbetsmarknadsatgarder, utbildning och kompetensférsorjning samt
digitalisering for att klara av vilfirdsuppdraget. Aldersstrukturen forindras och antalet dldre blir
fler i Norberg, dven detta dr en utmaning. Diverse tillfilliga statliga bidrag utgor ett tillskott i
kommunkassan men det finns en osikerhet kring varaktigheten av statsbidragen vilket leder till
osikra planeringsforutsittningar. Uppfoljningar av folkhilsostatus visar att aven detta omrade bor
vara i fokus. Brottsférebyggande arbetet har utvecklats med inférande av modellen Effektiv
Samordning f6r Trygghet. Modellen ger inte minst Polisen bra underlag f6r operativa inriktningar
fran kommunala verksamheter samt de niringsidkare som dr med och rapporterar. Nira relaterat
till det brottsforebyggande arbetet ér att vidareutveckla ANDT- arbetet med syfte att minska
konsumtion av alkohol, narkotika, dopning och tobak men dven spel. Den digitala satsningen har
foljt med in i 2019 och kommer att behéva fortsitta under manga ar framover, sarskilt fokus
behovs pa bredbandsfragor da alltfér méanga 1 Norberg anser att bredbandsnitet kan utvecklas.
Barnets rattigheter blev svensk lag den 1 januari 2020. Ledningskontoret har under 2019
samordnat och utbildat politiker samt personal f6r inférande av lagen. En fortsatt
mellankommunal samverkan ir dven framéver ett centralt omrade f6r kommunens strategiska
utveckling. For framtiden giller det sannolikt f6r Norbergs kommun att finna fler omraden for
utvecklande samarbeten.

- |
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Barn- och utbildningsutskottet

Ordférande: Thommy Ukkonen
Sektorchef: Ingrid Nord

Sektorchef

Forskolechef Kommunala Rektor Rektor
aktivitetsansvaret Kiillskolan Centralskolan
Bitridande I

Blasippans

férskola

férskola forskola férskola Arskurs 1-3

Skogsglintans Tallens Trekléverns Forskoleklass | Fritidshem | | Arskurs 4-9 | | Kulturskola

Vad gor barn- och utbildningsutskottet?

Barn- och utbildningsutskottet ansvarar f6r forskola, forskoleklass, grundskola och fritidshem.

Norbergs kulturskola ingar 1 utskottets ansvarsomraden. Utskottet har dven ansvar for sirskild

undervisning utifran Skollagen Kapitel 24 som bedrivs i Kirrgruvans fore detta skola.

Hindelser av visentlig betydelse i verksamheten

e Ansvaret for kostorganisationen gick 6ver till ledningskontoret och allminna utskottet

e Om- och utbyggnaden av Killskolan planerades

e Skolinspektionen genomforde sin regelbundna inspektion pa Centralskolan samt pa
huvudmannaniva, dir férskola och fritidshem granskades

e FEleverna i arskurs 7 och 8 fick i uppdrag av kommunfullmaktige att prioritera tre
miljomal utifrin Agenda 2030 som kommunen ska arbeta mot, det blev dtagande 2, 4 och
13

e Utskottet har tagit fram och reviderat dtaganden f6r 2020 med anknytning till Agenda
2030

e Rektorsvillan pa Killskolan revs for att ge plats 4t nya kontor och fler arbetsplatser

e Forskolan Treklovern flyttade tillbaka till sina nyrenoverade lokaler

e Fo6rskolan har tillsammans med Fagersta och Skinnskattebergs kommuner skrivit avtal
med Milardalens hégskola om att vara partnerforskola och ta emot studenter under deras
utbildning till férskollarare

e Forskola och skola far erbjudande om, och tackar ja till att samverka med Skolverket i
satsningen Samverkan for bista skola under aren 2020-2023

Mil och maluppfyllelse

Respektive utskott ska utifran kommunstyrelsens tio 6vergripande mal formulera dtaganden.

Den tillgingliga och attraktiva kommunen

Verksamhetsmal Ataganden Kommentar Trend
Invéinarna dr trygga i All skolskjuts gér fram till Kravet pa att skolskjutsarna ska gi fram
livets alla skeenden skolan. till skolan dr dter stillt till KTM. Bron

over an vid idrottshallen méjliggor for 3

vardnadshavare att limna av sina barn

dar.
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I Norberg tas allas All personal i férskola och Forskolan har en legitimerad férskollirare

férmadga tillvara och det skola ska ha adekvat pa varje avdelning vilket ir ett

finns goda méjligheter utbildning. minimikrav. Fritidshemmet saknar en [:>
till ett livslingt och utbildad fritidspedagog pa en avdelning. I

livsvitt larande forskoleklasserna ar fem av sex

medatbetare legitimerade forskolldrare.
Killskolan 4k 1-3 har 86% legitimerade
larare, alla som undervisar inom 1-3 har
en pedagogisk utbildning. Centralskolan
har en lirarbehorighet pa 64%. Av
specialpedagogerna/speciallirarna ir sex
av sju utbildade, den sjunde 4r under

utbildning.
Alla elever ska limna 88,7% av eleverna, exklusive nyanlinda
grundskolan med var behériga vt-19 3
gymnasiebehorighet. Vid jul 2019 var 68% av elever behoriga,
exklusive nyanlinda.
Norberg dr en Digitala klassrum med Alla klassrum ér digitala. Viss
digitaliserad och utbildade lirare. kompetensutveckling har erbjudits
innovativ kommun lararna. [:>

Analys och utvirdering

Den linjelagda skolskjutsen har under aret gatt till och fran busstorget dar personal fran
Kallskolan har foljt eleverna till och fran bussen. Den separata skolskjutsen limnar och himtar
eleverna vid parkeringen vid skolorna. Bron Gver an ér nu pa plats och fragan ar éter stilld till
KTM att all skolskjuts ska ga fram till skolan.

Inom forskolan finns det en legitimerad férskolldrare pa varje avdelning vilket dr ett minimikrav
eftersom det dr forskolliraren som leder det pedagogiska arbetet pa forskolan. Pa Killskolan ar
andelen legitimerade lirare hogt, 86%. Centralskolan har 64% legitimerade lirare. Statistiken for
liknade kommuner ligger pa 81,1%. Inom fritidshemsverksamheten saknas det en legitimerad
fritidspedagog.

Virterminen 2019 var 88,7% av eleverna behoriga till ett yrkesprogram (exklusive nyanlinda). Vid
terminsslut 2019 var 68% av eleverna i dk 9 behoriga till ett yrkesprogram (exklusive nyanlinda).
Alla klassrum dr digitala. Alla elever i ak 7-9 ska ha tillgang till varsin iPad som de ska ha som sitt
arbetsredskap, till varen 2020 dr det uppfyllt. Det beh6vs fortfarande mer fortbildning till lararna
for att de ska anvanda de digitala hjilpmedlen som ett komplement i undervisningen.

(%) 2019 2018 2017 2016 2015
F‘lever 1 ak 6 som uppnatt kunskapskraven 1 alla Norberg 667 550 636 76,1 787
imnen
Liknande 650 661 732 729 723
kommuner
Elever i ak 9 som ir behoriga till yrkesprogram Norberg 684 708 56.5 773 80.4
Liknande 770 781 757 848 83,1
kommuner
Elever i ?k. 9 som dr behériga till yrkesprogram Norberg 776 842 73.9 845 84.6
(exkl. nyinvandrade)
Liknande 834 856 819 87,6 850
kommuner

Kélla: Skolverket 2019

Utveckling

For att det ska vara moijligt att lata all skolskjuts gd fram till skolan kommer endast personal att fa
dka fram till skolans parkering. Virdnadshavare kommer att hinvisas till parkeringen vid Frida
Hansdotter arena for att limna eller himta sina barn. Atagandet kan avslutas om KTM sndrar
tidtabellen sa att all skolskjuts gar fram till skolan.
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Forhoppningen ar att uppdraget att vara partnerforskola ska leda till att vi kan anstalla fler
legitimerade forskolldrare i verksamheten.

Satsningen att ha flerldrarsystem pa Kallskolan samt att lata lirarna i férskoleklass fokusera pa ett
uppdrag har varit framgangsrikt i rekryteringssyfte. Vi hoppas att satsningen pa flerldrarsystem
inom 4k 4-5 ska ha samma gynnsamma effekt f6r Centralskolan. Atagandet ir reviderat till 2020.

Mialet att alla elever ska na en gymnasiebehorighet dr ett mal att jobba mot pa lang sikt. Alla
elever som gor hela sin skolgiang i Norberg ska noggrant f6ljas upp och fa det stéd som férskolan
och skolan kan ge. Tidiga insatser och ett gott samarbete med vardnadshavare ar
framgangsfaktorer fér en lyckad skolgang. Atagandet ligger kvar.

Atagandet kring digitala klassrum med utbildade lirare tas bort infér 2020.

Samverkan for hallbar tillvixt och utveckling

Verksamhetsmal Ataganden Kommentar Trend
I Norberg har alla Erbjuda pulshéjande Killskolan har morgonfys tre dagar i veckan,

invinare en god hilsa aktiviteter utanfor ordinarie | eleverna erbjuds rastaktiviteter varje lunchrast.

med attraktiva och undervisningstid. Centralskolan dk 4-6 har haft morgonfys varje ﬁ
hilsosamma morgon under virterminen. Skol-IF for ak 4-6
boendemiljGer ar aktivt.

Analys och utvirdering
Pulsho6jande aktiviteter erbjods elever i forskoleklass-dk 6 under varen 2019. Under hosten
2019 har inte eleverna i ak 4-6 haft nagra planerade pulshéjande aktiviteter.

Utveckling

De pulsh6jande aktiviteterna ar inarbetade i verksamheten sd atagandet tas bort till 2020.
Utskottet har arbetat fram andra ataganden for det strategiska omradet Samverkan f6r hallbar
tillvaxt och utveckling, som verksamheten kommer att fokusera pa under 2020.

I Norberg finns ett Mota sin egen kultur pa En kulturplan har tagits fram och
brett utbud av fritids- hemmaplan. verksamheten arbetar efter den. ﬁ
och kulturupplevelser
samt mojlighet till ett
attraktivt och varierat

foreningsliv for alla

Analys och utvirdering
Kulturplanen finns och verksamheten arbetar utifran planen.

Utveckling
Atagandet tas bort till 2020 eftersom planen ir framtagen och verksamheten arbetar utifran
planen.

Kommunen — en attraktiv arbetsgivare

Verksamhetsmal Ataganden Kommentar Trend
Norbergs kommun dr en | Skapa en stabil organisation for Langsiktiga tydliga mal.
attraktiv arbetsgivare att minska sjukfranvaron. Utoka grundbemanningen pa alla [:>
med engagerade, n6éjda nivder. Minska antalet personal per
och stolta medarbetare skolledare
Fler och ritt anpassade lokaler f6r
verksamheterna.
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Analys och utvirdering

Sjukfranvaron inom sektor barn- och utbildning har minskat pa helheten jaimfort med 2018. 2018
lig den totala sjukfrinvaron pa 5,56%, 2019 ar den siffran 4,33%. Av den totala sjukfranvaron var
20,79% langtidsjukfranvaro 2019.

Utveckling
Det ir positivt att sjukfranvaron har minskat men atagandet ligger kvar dven f6r 2020.

Framtiden

Barn- och elevkullarna ligger kvar pa en hog niva och ser till och med ut att 6ka. Detta medfor att
det fortsatt ar trangt 1 vara verksamheter. Fler lokaler beh6vs, framst inom forskolan. Bade
torskola och skola har idag dyra, tillfilliga lokaler i form av moduler. Dessa borde ersittas med
permanenta lokaler.

Den ut6kade grundbemanningen med fytrlirarsystem som finns pa Killskolan ar uppskattat och
infors frain och med 2020 aven for darskurs 4 och 5 pa Centralskolan. Inom férskolan ligger
personaltitheten per barn pa riksgenomsnitt vilket ar bra men barngrupperna ar fortfarande
storre 4n de av Skolverket rekommenderade stotlekarna.

Lararbehorigheten pa Killskolan dr bra men behorigheten behover 6ka pa Centralskolan. Under
aret ska skolledningen se 6ver hur férdelningen av behériga lirare mellan skolorna kan férbittras.

Uppdraget att vara partnerfoérskola mot Milardalens hogskola ér inspirerande, det dr utvecklande
for verksamheten att ta emot studenter under deras verksamhetsforlagda utbildning.

Under varen 2020 kommer ett intensivt arbete att paboérjas tillsammans med Skolverket f6r att
gora en nuldgesanalys av vara verksamheter for att sedan under hésten komma igang med ett
torbattrings- och utvecklingsarbete 1 Samverkan f6r basta skola.

Driftsredovisning
B O K S L U T 20 1 9
(tkr) Arsbudget Nettokostnad
ID 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvikelse 2018
Barn- och utbildningsutskottet 177 175 0 175 2 143
Barn- och utbildningskontor 3397 2312 33 2279 1117 2 456
Skolmiltider 0 0 0 8 640
Grundskola 64 006 78 901 14 189 64 711 -705 59 761
Fritidshem 4336 5946 2025 3921 415 2 356
Forskola 30 395 36 480 6 154 30 326 69 29 454
Forskoleklass 3264 3733 505 3228 36 3015
Grundsirskola 2 000 2912 64 2 848 -848 2289
Kulturskola 2038 2518 432 2 086 -48 1969
Integration 2141 8 309 6122 2187 -46 215
Familjecentralen 41 23 0 23 18 27
Summa barn- och
utbildningsutskottet 111 795 141 308 29 523 111 785 1 110 325

Ekonomiskt utfall och storre avvikelser

Barn- och utbildningsutskottet gor ett 6verskott pa 11tkr f6r aret 2019. Under 2019 har utskottet
fatt en tilliggsbudget pa 2,8 mkr for att ticka det stora avslaget utskottet fick pa atersékningar hos
Migrationsverket gillande lokaler (f6r dren 2017-2018), samt for att ticka hyran pa lokalen dir
Kirrgruvegruppen haller till. Utan dessa tillskott hade utskottet hamnat pa ett negativt resultat for
2019.
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Underskottet pa grundskolan beror pa omstindigheter som ar svara att forutspa och sadant
utskottet inte sjilva kan paverka. Dessa tva poster ar antalet elever 1 Kirrgruvegruppen, dar
utskottet haft firre elever an budgeterat, vilket leder till ligre intikter. Den andra posten ar
Grundsirskolan, dir fler elever borjat under aret vilket leder till hogre kostnader dn budgeterat.
Barn-och utbildningskontorets Overskott beror pa att bufferten slippts for att ticka dessa tva
underskott.

Fritidshemmen visar pa ett Overskott vilket beror pa hogre BO-intikter samt ligre 16nekostnader
an budgeterat. Dock har de interkommunala avgifterna varit hogre in budgeterat. Sammanlagt visar
fritids + 415tkr f6r 2019.

Investeringsbudget
Under 2019 hade utskottet en investeringsbudget pa 75tkr som limnades orérd.

Nyckeltal Elever avlist 15 oktober 2019

Barn- och utbildningssektorn Utfall  Utfall Utfall Utfall  Utfall Utfall

2019 2018 2017 2016 2015 2014
Antal arsarbetare 168,5 171,3 156,8 156,0 153,7 122,6
Varav administrativ personal 35 33 3,85 4,25 3,85 3,85
Varav skolledare 5,0 5,2 3,7 4,7 3,0 3,1
Skolmaltider 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Antal lunchportioner 162124 163722 173240 173512 199066 176 629
Antal lunchportioner per arsarbetare 27020 27287 26652 26694 30616 30 453

Bruttokostnad per lunchportion inkl. frukost och 2727 28,80 27,05 24.99 2672 2724

mellanmal

Antal arsarbetare 6,0 6,0

Fortbildning 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Medel per arsarbetare 1258 3270 1613 3201 1515 1816
Grundskola 4k 1-9 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Antal elever 626 630 598 609 592 482
Antal drsarbetare 52,3 483 4523 50 36,7 36,0
Arsarbetare inom stodatgirder 28,9 32,45 17,3 17,4 9,5 7,0

Antal undervisande personal per 100 elever exkl.

e 8,4 7,7 7,6 8,2 6,2 7,5
stodétgirder
Antal stédpersonal per 100 elever exkl. syo,
skolskoterska, kurator och fritidsledare 46 >2 29 29 1.8 LS
At}taol u?dervlsande personal per 100 elever inkl. 13,0 12,8 10,5 111 8.0 8.9
stodétgirder
Uppnatt malen i samtliga dmnen 88,7 84 74 74 80 78
Forskoleklass 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Antal elever 66 60 75 62 86 52
Antal drsarbetare 6,0 6,0 47 4,7 53 45
Antal undervisande personal per 100 elever 9,1 10,0 6,3 7.6 6,2 8,7
Fritidshem 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Antal elever 179 180 179 181 178 144
Antal arsarbetare 8,8 9,0 8,6 9,3 8,0 7,3
Antal undervisande personal per 100 elever 49 5,0 4,8 5,1 45 51
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Stodatgirder forskola 2019 2018 2017 2016 2015 2014

Antal drsarbetare 35 2,3 1,0 1,3 0,75 1,0
Antal undervisande- och stédpersonal per 100 barn 14 0,9 0,6 0,5 0,3 0,4
Samtliga forskolor 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Antal barn 252 251 234 253 239 242
Antal drsarbetare 49,1 48,9 49,4 51,0 44,6 41,5
Antal undervisande personal per 100 barn 19,5 19,5 21,1 20,2 18,7 17,1
Antal barn per undervisande personal 5,1 5.1 47 5,0 54 5,8
Kulturskolan 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Antal inskrivna 152 138 140 187 196 195
Antal arsarbetare 42 33 2.8 2.8 3,0 33

Foto: Kj// Lindguist
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Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet

Ordforande: Elizabeth Pettersson
Sektorchef: Joachim Stridsberg

Sektorchef

Bestksniring Barn, l{n.ga och Kultur
och naringsliv {Eeiti) Bibliotek
| Besoksniring | | Niringslv | Barn- och Féreningsenhet Fritidsgard | Allmznkultur | | Teaterbiograf | | Bibliotek
/o ungdomskultur P Unkan
Kultormiljs- Infrastruktur Landsbygds-
vard utveckling
Hallar Folkhilsa | | Lotteri
Anldggningar

Vad gor demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet?

I april 2019 anstilldes en kulturchef (sektorchef). Aret innan 6vertog utskottet ansvaret for
Bibliotek, Teaterbiograf och fritidsgarden Unkan fran barn- och utbildningsutskottet. Utskottet
Ovriga ansvarsomraden ar:

e Demokratiutveckling och e Naturvardsfragor
medborgardialog e Infrastrukturfrigor

e Niringslivsfragor e Landsbygdsutveckling

e Allmin- och barnkultur e Informationsverksamhet

* Turism/Besoksniring e Konsumentvigledningsfragor

e TFolkhilsofragor e Lotteridrenden

e Foreningsstod e  Objekt och anliggningar inom

e Kulturmilj6 och kulturmiljovard verksamhetsomradet

Utskottet bestir av fem ordinarie ledamoter samt tre ersittare.

Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet arbetar for ett attraktivt Norberg och under
sommaren 2019 introducerades appen VisitNorberg som ir startskottet f6r en storre
turistsatsning i Norbergs kommun. Arbetet att géra Norberg attraktivare visar sig bland annat
genom besoksniringen, dir det under sommaren bedrivits turistinformation, dels i
Besokscentrum i1 Karlberg och dels i bemannad turistinformation i Frida Hansdotter Arena.
Kommunens beséksnaring har sin bas i kommunens kultur- och gruvmiljer och det erbjuder
guidade visningar, historiska aktiviteter for barn samt 6ppethallande av kommunens beséksmal.
Jarnet och gruvorna idr en del av Norbergs historia och viktigt 1 turistsammanhang. Viktigt dr

dven bevarande kulturmiljéer och skotsel av dessa.

Sektorn verkar for ett bra féretagsklimat i dialog med kommunens foretag. Malsittningen ar att
det ska vara litt att vara foretagare i Norberg. Under aret har arbetet inletts med den nya
niringslivsstrategin och som kommer att antas under vintern ar 2020.

Foreningslivet dr viktigt och sektorn stéttar, bade ekonomiskt och genom annat st6d
foreningarna med malet att kommunen ska ha ett brett féreningsliv £6r alla.

Invigningen av Fridahallen hésten ar 2018 ar rejalt lyft for de féreningar som sysslar med
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inomhusidrott. I Arenan finns ocksa bland annat fritidsgard och kontor.
Den 1 september 2019 invigdes Norbergs kommuns forsta padelbana som ar beligen utanfor
Frida Hansdotter Arena.

Genom Norbergsbladet och kommunens kanaler; facebooksida, norberg.se och VisitNorberg gar

information ut till medborgarna om stort och smatt som intresserar.

Arligen arrangerar kommunen flertalet kulturarrangemang inom musik, teater och konst samt
stottar ideella aktorer inom omridet.

For en pendlingskommun ir infrastrukturen viktig, allt frin busstider till sdkra vigar och ett
utbrett fibernit. Dessa fragor ses 6ver i dialog med bland annat trafikverket,
kollektivtrafikmyndigheten och aktérer inom fiberutbyggnad.

Hindelser av visentlig betydelse i verksamheten
e Den nye sektor-/kulturchefen Joachim Stridsberg tilltrader sin tjdnst i april manad.

e Arrangerat méten for féretag och allminhet, exempelvis morgonsoffan, niringslivsrad
och forfattarsamtal.

e Genomfort foretagsbesok.

e [Ett omfattande sikerhetsarbete pa Mimerlaven har genomférts under varen.

e Under sommaren haft en bemannad turistinformation i Frida Hansdotter Arena.
e Upprustning av de kommunala badplatserna har skett under varen.

e Thorshammars verkstad har sikrats upp genom att verkstadens viggar har stirkts.
e Stottat foreningslivet genom ekonomiskt stod och féreningstriffar.

e Medverkat och underlittat f6r Anrikningsverkets Norbergs festival.

e Sokt och beviljats pengar for att utveckla barn- och ungdomsavdelningen pa biblioteket.
e Stipendieutdelning.

e Sommar6ppet pa biblioteket.

e Lansering av turistplattformen VisitNorberg

e Infoérandet av bibliotekssystemet KOHA.

e Bidragssystemet FRI introducerades i varas.

e Invigning av den forsta berittarbidnken, Fridas biank pa torget i Norberg

e Teaterbiografen har fitt ny ljusanliggning (52 lampor, skinkt fran Region Vistmanland)
och dven en ny ljudanliggning.

e Genomforde ett lyckat kulturkalas 1 biblioteket den 5 oktober.
e FEttlisgame med 27 medverkande barn genomférdes under hosten.

e Hela Norberg liser lyckades fa ihop 6ver 100 000 kronor i lokal féretagssponsring som
blev bécker till Norbergs barn och ungdomar.

e Lyckad tjejsatsning pa Unkan.
e Inlett samarbete med turistlinjen vid hogskolan i Falun/Botlinge
e Initierat en fototivling f6r Norbergs medborgare som utmynnade i en kalender f6r 2020.

e Blev utsedd till arets tillvaxtkommun i Vastmanland av SYNA.
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Mal och maluppfyllelse

Respektive utskott ska utifran kommunstyrelsens tio 6vergripande mal formulera ataganden.

Den tillgéngliga och attraktiva kommunen
Verksamhetsmal Ataganden

Invinarna dr delaktiga i Utreda mojligheten till ett
samhillsutvecklingen och medborgarkontor/en vig in.
kan paverka den egna
livssituationen

Trend

=

Analys och utvirdering

Sektorn verkar for delaktighet, tillganglighet och bemé6tande. Nir det giller tillganglighet och
bemotande har utveckling skett. Den nya arenan for idrott och fritidsgard, som stod fardig
hésten 2018, har blivit en viktig motesplats med tillginglighet till féreningsenhet och fritidsgard.
Diremot sa har inte mojligheter f6r invanare att tycka till uppfyllts. Det beh6vs en mer langsiktig
planering for att genomfora medborgardialoger med mera. Ett medborgarkontor ir inte aktuellt
t6r kommunen i dagsliget.

Kommentar

Inventering av hur andra kommuner
resonerar 1 fragan. Vilka dr for-
respektive nackdelarna?

2019 har kontakten med
centrumféreningen utokats.
Medborgardialoger har ej genomfdrts
enligt 6nskan.

Anordna motesplatser for
medborgare att vara med att
tycka.

Utveckling
Det dr en bit till att uppna det 6vergripande malet om att fullt ut vara en tillginglig och attraktiv

kommun. Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet behover ta sig an fler ataganden kring
detta mal vilket planeras att gora under 2020.

Samverkan for hallbar
Verksamhetsmal

Norberg har ett varierat Skapa strategi for niringslivet. Strategin 4r pabotjad och forvintas
och blomstrande antas under vintern 2020. ﬁ
néringsliv
Utveckla kommunens Brev till nyféretagare har gatt ut.
information och kommunikation = Diverse informations- och nyhetsmail
med foretagen. har skickats ut genom olika kanaler. ﬁ
Brev till nyféretagare har gatt ut.
Saknas gor rutin for kontinuerliga
nyhetsbrev.
Mojliggora moétesplatser for Morgonsoffan, niringslivsrid,
privat och offentlig sektor. centrumférening, ﬁ
niringslivspromenad, karridrevent
med mera.
Skapa méjligheter f6r unga att Framtidens féretagare. Ung
lira sig mer om foéretagande. foretagsamhet. ﬁ
Verka for samverkan 6ver Moten genomférda med bland annat
sektorgrinser, samverkansorgan | V-Dala for att hitta samsyn. Rutin
och myndigheter for att ge skapad dir sektorn i ett férsta mote ﬁ
féretagen forutsittningar for med foretagare triffats frin
tillvixt, sysselsittning och niringslivsenheten, V-Dala och NVK
kompetensforsiljning. for gemensamt kunna vara behjilpliga.
Verka f6r att lokaler och Tydliggjort pad hemsida med ledig
planlagd mark ska finnas for de mark. Skaffat programmet Lokalguide ﬁ
féretag som vill etablera sig eller | som visar lediga lokaler med mera.
uttka sin verksamhet.
I Norberg har alla Ta fram en folkhilsoplan. Arbetet har inte kommit igang.
invanare en god hilsa med |:>
attraktiva och hilsosamma

boendemiljSer

tillvixt och utveckling
Ataganden

Kommentar

Trend

90

ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN



Analys och utvirdering

Det ar viktigt att fortydliga vad uppgiften f6r kommunens niringslivsutveckling faktiskt 4r.
Demokrati- och samhillsutskottet har darfér fardigstallt en niringslivsstrategi samtidigt som
arbetet fortsitter med kommunens 6vriga planer for naringslivet. Arbetssittet pekar i ritt riktning
och de rapporter som hittills tagits del av under aret starker det. Malet har varit att fOretagare ska
fa ett bra bemotande 1 kontakt med kommunal verksamhet, och snabba svar pa fragor.

Att arbetet gar 1 ritt riktning pavisades genom att Norbergs kommun tog hem titeln som arets
tillvixtkommun 2019 i Vistmanlands ldn, en utmirkelse som kreditupplysningsforetaget Syna
delar ut varje ar. Den samlade bedémningen ar att verksamheten hojt sig avsevirt pa detta
omrade under de senaste aren. Sektorn behéver komma upp 1 en storre miangd foretagsbesok,
darfor ar malet att antalet besok ska vara uppnatt under 2020. Arbetet med en plan f6r
folkhilsoarbetet fortsatter.

Utveckling

Ett framgangsrikt naringsliv 4r en av de viktigaste faktorerna for en fungerande kommun och nya
arbetstillfallen f6r norbergare ger ett bra tillskott 1 den kommunala kassan. Ett utvecklat
samarbete med samverkansorganen har paborjats vilket ar fortsatt fokus framat.

En samsyn kring féretagande dr under utveckling, att se foretagen pa orten som tillgangar och att
kommunala verksamheter dr 4n mera serviceinriktade.
 Unik milj for fritid, kultur och besdksndring
 Vetksamhetsmdl ~ Ataganden  Kommentar

I Norberg finns ett brett
utbud av fritids- och
kulturupplevelser samt
mojlighet till ett attraktivt
och varierat féreningsliv
for alla

Genomfora mellan 2 och 4
foreningstriffar/4r med syftet att
informera och utveckla
foreningslivet tillsammans med
féreningarna.

Triffarna genomfors regelbundet

Undersoka méjligheter och om
férutsittningar finns inféra en
fritidsbank.

Har sett 6ver mojligheter, men
pausat arbetet nagot efter politikens
inradan.

Arrangera prova-pi-dagar for barn
och unga inom olika idrotter.

Genomfort enligt plan.

Arligen genomfora
kulturarrangemang inom musik,
teater och konst

Genomfort flertalet konserter och
teaterpjiser under dret och

dessutom gemenfort ett vilbesokt
Kulturkalas under oktober manad.

Tillsammans med
kulturarbetare/kulturintresserade
sitta ihop ett kulturnitverk

Genomfort och nitverk bildat.

Verka for platser for spontanidrott,
exempelvis beachvolley eller
skateboard

Anotrdnat event for skateboard,
arbetat med volleybollplan vid
stranden samt fardigstéllt en
padelbana vid Fridahallen.

Verka for fler idrotter i samband
med nya idrottshallen

Hallen blev firdig 2018. Hallen har
utrustats for bland annat basket,
volleyboll och tennis.

Mojliggora kulturupplevelser f6r de
som annars kan ha svart att delta

I planeringsstadiet. Dialoger har
forts med exempelvis dldreboende.
Bland annat om att turnera med
strejkspelsutstillning pa boendena.
Sindning av Engelbrektsloppet har
mojliggjorts pa dessa platser.

Samverka med foreningslivet kring
bidragsansckningar och Gvrigt stod

Varit ett st6d i processer och slussat
féreningarna ritt, samt delat ut
pengar till féreningsstddjare, vars
arbetsuppgifter innefattar detta.

> [ oo oo o]
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Kontinuerligt folja féreningslivets
utveckling avseende antal féreningar
och antal medlemmar for att hilla
sig uppdaterad med vad som kan
goras for att Norberg ska fortsitta
vara en blomstrande
féreningskommun.

Avstimningsméte sker under
hésten, vi avser att ha ytterligare
foreningstraffar under varen 2020.

g

Norberg har ett brett fritids- och
kulturutbud 6ver hela dret

Flertalet méten och medverkan i
nya arrangemang. Tillsammans med
bland annat NVU och Bergslagens
folkhégskola arrangerat
kulturkalaset.

Norberg dr en utvecklad
arrangemangs- och
besoksort

Norberg har och foljer en
genomtinkt strategi for evenemang
och besoksniring.

I och med kulturtriffen den 26 aug
2019 startades arbetet med en
kulturstrategi. Appen VisitNorberg
kommer stirka beséksniringen bade
pa kort och ling sikt.

Stotta foreningar och arrangérer f6r
att skapa evenemang och besok.

Foreningsbidrag,
attraktivitetsbidrag, méten.

Kommunen medverkar aktivt i
nitverk och sammanhang som
utvecklar Norberg som en
arrangemangs- och beséksort

Med bland annat samsyn frin
Region Vistmanland dér
Klackbergsomridet utpekats och
dir ett antal triffar har skett
tillsammans med regionen och
aktorer i omradet.

» B » | »

Information och kommunikation
om Norberg pi flera sprak
utvecklas.

En del turistinformation finns pa
engelska.

All information pa VisitNorberg ska
snart dven finnas pa engelska och

tyska.

>

Analys och utvirdering
Lanseringen av den digitala turistplattformen Visit Norberg, som skedde under sommaren 2019
ar ett viktigt steg 1 den utékade satsningen pa besoksniringen 1 Norbergs kommun. Redan under

forsta halvaret har sektorn fatt indikationer pa ett 6kat intresse f6r Norberg som turistmal.
Digitalisering av vara besoksmal for att tillgangligeéra dem for fler bes6kare har paborjats. 1
september invigdes Frida-bidnken pa torget dir man via en QR-kod héra Frida Hansdotter sjilv
beritta om sin karridr. Sektorn har dven under aret inlett ett samarbete med turistlinjen pa
Hogskolan i Falun/Botlinge. Planen med en centralt beldgen turistinformation genomférdes
dven i ar.

Utveckling

Norberg ir en utvecklad arrangemangs- och beséksort. Vi har ett vildigt lyckat ar med vilbesokta
festivaler, konserter och teaterforestillningar. Med den lyckade Visit Norberg lanseringen
kommer utvecklingen av besoksniringen fortsitta under ar 2020.

Norbergs turism bygger pa i huvudsak fyra hérnstenar;

Gruvorna och jirnet, dir kulturmiljéerna spelar en avgorande roll f6r besokaren.

Fikaturister, dir Elsa Andersons konditori ér ett dragplaster som sen smittar av sig pa andra
butiker och som ger oss mojligheten att lata besokarna uppticka mer av Norberg.
Outdoorbesdkare, kommunen har redan idag goda méjligheter att locka turister till kommunen
for exempelvis skidakning, utférsakning och cykling. Det vill vi utveckla och ett férsta steg ar
taget tillsammans med region Vistmanland om att tillsammans utveckla dessa mojligheter med
utgangspunkt Klackberg.

Arrangemang i kommunen, dir de flesta arrangeras av foreningar och andra ideella, hir kommer
vi fortsitta stotta och utveckla.
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Kommunen — en attraktiv arbetsgivare

Verksamhetsmal Ataganden Kommentar Trend
Norbergs kommun ir en Regelbundna méten for En konferens genomférd.
attraktiv arbetsgivare med | kontinuerligt informationsutbyte 3
engagerade, n6jda och mellan politik, kommunledning
stolta medarbetare och medarbetare genomfors.
Alla medarbetare inom utskottet | Veckovisa teamméten. Delaktighet
kinner sig sedda och delaktigai | inom varandras omraden. APT ﬁ
arbetet. miénadsvis, planeringsdag terminsvis.
Tydlig introduktion fér nya Det finns ingen specifik f6r DSU,
medarbetare. bara en allmin f6r kommunen. |:>

Behover upprittas.
Analys och utvirdering
Under aret har kontinuerligt arbetsplatstriffar och andra méten dér personal far mojlighet att
tycka till och paverka genomférts. Det av personalen 6nskade utbytet mellan kommunledning,
politik och medarbetare har ej uppnatts. Daremot sa har det via veckomail informerats bade de
olika verksamheterna inom sektorn samt ordférande for utskottet och kommunchef om vad som
utforts och vad som framat planerats av de olika verksamheterna. Bedomningen dr ocksa att
dialog mellan politik, kommunledning och sektorchef fungerat bra.

Utveckling

Att vara en attraktiv arbetsgivare dr en stor utmaning. Bedémningen ir att steg har tagits men det
ar fortfarande mycket kvar innan malet nds. Medarbetarsamtal sker under bade var och host f6r
att medarbetarna ska kinna till sina forutsittningar och mojligheter och pa ett mer kontinuerligt
sitt kunna paverka den egna arbetssituationen och sina egna utvecklingsméjligheter.

Framtiden

Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet dr relativt nybildat utskott och som under aret fatt
nya ansvarsomraden, och det finns definitivt saker som dnnu inte satt sig. Fortsatt maste arbetet
med organisationen ske for att fa den sa optimal som m&jligt.

Fran och med april 2019 nir sektor-/kulturchefen tlltridde har det varit tvd personer i ledning av
sektorn, vilket gjort att det blivit en rimligare belastning for ledningen. Malet framat dr att vara
organiserade sa att en mer framatsyftande verksamhet kan ske och inte som idag arbeta mest med
det som dr akut. Pa lingre sikt behovs forberedelser da delar av personalen inom en 2-3arsperiod
gar 1 pension. Under varen ar 2020 kommer sektorn att rekrytera en kultursekreterare med en
bred kompetens for att stirka sektorns ledningskontor.

Sektorn kommer att under det nirmsta aret arbeta offensivt for att stirka kulturyttringarna i
kommunen. Teaterbiografen har fatt en rejil ansiktslyftning och 1 och med att det nya ljus- och
ljudsystemet ar installerat, raknar vi med att kraftigt 6ka antalet teaterforestillningar under aret.
Flera nya spannande kulturféreningar haller pa att bildas i Norberg och 1 samverkan med dessa
finns det mojlighet att skapa forutsittning f6r ett dnnu rikare kulturliv i Norberg.

Sektorn kommer att ha ett digitalt fokus framat. Appen och hemsidan Visit Norberg dr en del av
storre satsning pa besoksniringen, dir dven digitala berattarbankar och digitala guidningar pa
beséksmalen ingdr. Aven andra digitala satsningar ir nédvindiga i framtiden for att
kostnadseffektivisera verksamheten. Det dr ocksa viktigt att bredbandsutbyggnaden fortgar 1
kommunen.

Stora méjligheter finns i den nya arenan som en samlingspunkt f6r norbergare och som en plats
som potentiellt kan locka bade egna och utomstiende evenemang.

Norberg ir fantastisk bygd som hela Sverige ska fa veta mer om. Sektorn tror och hoppas att den
stora besOksniringssatsningen ska bira frukt de narmsta aren.
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Driftsredovisning

BOKSLUT 2019

Arsbudget Bokslut

Driftsredovisning (tkr) 2019 Kostnader  Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet
Demokrati- o samhillsutv. utskottet 103 83 0 83 20 86
Demokrati- o samhillsutv. kontoret 1780 1 864 68 1796 -16 1369
Turism 742 730 11 719 23 569
Stod till studieférbund 40 40 0 40 0 38
Biblioteksverksamhet 3 684 3918 302 3616 69 3 458
Lisfrimjande 50 54 0 54 -5 47
Kulturradet, Stirkta bibliotek 0 732 732 0 0 0
Hela Norberg Liser 0 71 71 0 0 0
Foreningsstod och anldggningar 3032 3 040 293 2747 285 0
Nya idrottshallen 1999 2079 0 2079 -80 2748
Unkan 1123 1463 262 1201 -78 1692
Kultursatsning Unkan 155 163 0 163 -8 1415
Konsumentvigledning 0 -6 0 -6 6 143
Niringslivsfrimjande dtgirder 808 571 0 571 238 10
Kulturmiljévard 1209 1345 453 892 317 835
Evenemang och kultur 593 792 11 781 -188 970
Teaterbiografen 857 900 6 894 -37 599
Biblioteksverksamhet 0 0 0 0 0 883
Summa 16 177 17 839 2209 15 630 547 14 860
B OKSLUT 20109

Arsbudget Bokslut
Projektredovisning (tkr) 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
Demokrati- o samh.utvecklingsutsk. projekt
Skateprojekt 0 0 0 0 0 -83
Kraftcentralen/Mimetlaven 0 0 0 0 0 168
Summa projekt 0 0 0 0 0 85
Summa total inklusive projekt 16 177 17 839 2209 15 630 547 14 945

Ekonomiskt utfall och storre avvikelser
Bokslutet f6r 2019 visar ett 6verskott pa totalt 547 000 kronor. En stor del av 6verskottet,

376 000 kronor, hirrér sig till de minskade hyreskostnader som uppstod nir man i direktavskrev
25 000 000 kronor for Fridahallen. Dessutom blev intidkterna f6r Fridahallen 100 000 kronor

storre 4n den tidigare prognosen.

Investeringsbudget

Investeringsbudgeten f6r 2019 lag pa 200 000 kronor, vilket utskottet inte anvint ndgot av.
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Nyckeltal

Utvalda nyckeltal f6r nagra av sektorns verksamheter och jaimférelse med samma period eller

helidr dret innan.

Verksambhet Oppet timmar/ar Besokare
2019 2017 2016 2016 2015 2019 2018 2017 2016 2015
Biblioteket 1330 1509 1325 1350 1430 59583 55082 77237 73829 85000
Teaterbiografen - - - - - 8550 10498 9290 9101 10900
2019 2018 2017 2016 2015
Biblioteket antal mediautlin 25 837 25843 24 330 24 114 26 400
Teaterbiografen antal arrangemang 128 155 162 257 232
Unkan 2019 2018 2017 2016 2015
Oppet antal timmar 1175 1363 1187 688 612
Antal besokare 6178 7 529 10 714 4 664 3752
Antal besokare/kvill 32 40,7 54,6 44 39
Kommentar:
Teaterbiografen har haft ett snitt pa 66 bes6kare per arrangemang. Hir bor noteras att
Unkan har anvint scenen de kvillar som det inte dr ndgra andra arrangemang dir.
Unkan, ett flertal arrangemang, resor och en bra skolavslutning har genomforts.
Pengar fran Socialstyrelsen till bland annat sommarlovet har bidragit till att det mesta har varit
gratis for ungdomarna. Aven bidrag frin Lions har lett till att olika aktiviteter har kunnat
genomforas utan kostnad for deltagarna.
Besoksniring 2019 2018 2017 2016 2015
Besokscentrum /Turistinfo 3500/274 747/364 624/  624/474 /270
Nya Lapphyttan 3 500 606 642 630 624
Gruvmuseet 428 312 444 350 90
Polhemshjulet 382 486 444 350 90
Foreningsliv 2019 2018 2017 2016 2015
Antal féreningsaktiviteter for barn och 1708 1618 1628 1528 1420

ungdomar
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Naringsliv 2019 2018 2017 2016
Andel féretagsamma 16-74 ar (%)

Norberg 12,4 11,3 11,3 11,2
Linet - 9,8 9,7 9,6
Riket 11,3 12,4 12,3 12,3
Andel féretagsamma kvinnor (%)

Norberg 6,1 6,1 6,2 6,0
Linet - 5,8 5,7 5,6
Riket 7’8 7,8 7’7 7,7
Andel unga féretagsamma 16-34 ar (%)

Norberg 4,6 4,6 42 48
Linet - 4,1 4,1 4,1
Riket 5,4 5,4 5,5 5,6
Nyforetagssamma per 1000 invanare (%)

Nortberg 10,7 7,0 9,3 11,1
Linet - 9,1 8,6 8,8
Riket 12,5 11,3 10,6 11

Killa: Svenskt néringslivs publikation Foretagsambeten 2019
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En person riknas foretagsam om
personen antingen:

- har F-skattsedel eller

- dr deltagare 1 ett aktivt handelsbolag,
eller

- ar VD eller ordinarie styrelsemedlem i
ett aktivt aktiebolag




Socialutskottet

Ordforande: Olle Rahm

Sektorchef: Liselotte Eriksson

Sektorchef
I
Omriadeschef Omride;cllef Omradeschef Omradeschef Omrideschef Omradeschef Omradeschef
Individ- och Arbetsmarknad Personlig Hemtjinst Granbacken/Boberg Bjsrkingen Hilso- och
Familjeomsorg & Socialpsykiatri assistans & LSS Ordinirt boende Sirskilt boende S#rskilt boende sjukvard (HSL)

Vad gor socialutskottet?

Socialutskottet och sociala sektorn bedriver individ- och familjeomsorg, dldreomsorg, omsorg f6r
funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Dessa verksamheter dr organiserade i sju olika omraden
under var sin omrideschef.

Sektorchefen svarar f6r den Overgripande ledningen och styrningen av sektorn och dr narmaste
chef for de sju omradescheferna samt for sektorns stab. I staben samlas sektorns stodresurser 1
form av kontors- och nimndadministration, verksamhetsutveckling, projekt- och
utredningsarbete, verksamhetssystem, information, personal- och ekonomifrigor samt medicinskt
ansvarig sjukskoterska/ psykiatrisamordnare.

Individ- och familjeomsorgen dr en bred verksamhet dir ménniskors behov av bistand prévas
enligt gillande lagstiftning. Inom individ- och familjeomsorgen ryms socialt arbete med barn,
familjer och enskilda. Verksamhet som sker i samverkan med andra kommuner ir tillstindsenhet,
familjeradgivning, ungdomsmottagning och éppenvard inom missbruksvarden samt familjeritt.
Samverkan med skolan, kyrkan och Regionen fortsitter i form av Familjecentralen.
Arbetsmarknads- och f6rsorjningsfragor samt budget- och skuldradgivning ryms inom sociala

sektorn.

Inom ildreomsorgen ar malgruppen ildre personer som i olika former far hjilp 1 sin dagliga
livsforing. Aldreomsorgen ger stéd till minniskor som bor i eget boende i form av hemtjinst och
som vid behov kan kompletteras med korttidsvistelse, hemrehabilitering och dagverksamhet f6r
dementa.

Aldreomsorgen kan dven erbjuda sirskilda boenden, dir kommunen ansvarar dygnet runt for
hilso- och sjukvard upp till sjukskoterskenivd. Arbets- och fysioterapeut, handliggare f6r
bostadsanpassning samt hemsjukvarden ryms ocksa hir.

Omradet for funktionsnedsatta vinder sig till personer med olika former av funktionsnedsittning
som inte orsakats av ett naturligt aldrande. Inom omradet f6r funktionsnedsatta ryms den
samlade LSS-verksamheten. Det innebir att alla som utretts och bedémts tillhora personkretsen
med rattigheter enligt LSS far sina insatser genom omradet funktionsnedsattas omsorg.

Inom ramen for LSS kan vi erbjuda boende med sirskilt stod och service, personlig assistans,
korttidsvistelse/ fritidshem, daglig verksamhet, kontaktperson och ledsagning.

Inom ramen f6r SoL kan insatsen boendestod beviljas.
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Hindelser av visentlig betydelse i verksamheten

e Politiker i sociala utskottet och tjdnstemin fran sektorn har tagit fram nya ataganden for
2020.

e Samtliga omradeschefer har upprittat verksamhetsplaner f6r 2019 som har presenterats
for sociala utskottet.

e Scktorn har informerat om de olika verksamheterna pa sociala utskottet och politikerna
har haft moéijlighet att gora verksamhetsbesok.

e Det politiska beslutet gillande ”Heltid som norm med deltid som méjlighet” har inforts i
vissa verksamheter och fortsitter succesivt att inforas i kommunen.

e En extern verksamhetséversyn har genomforts inom vissa omraden.

e Fitt politiskt beslut om utvecklingsarbete inom hemtjansten har inletts och kommer att
starta i bérjan av 2020 med syfte att uppna attraktiva arbeten med n6jda medarbetare,
brukare och anhoriga.

e Projekt arbetstidstorkortning i hemtjdnsten, som startade 2018, har fortsatt under aret
men kommer att avslutas i samband med att det nya utvecklingsarbetet pabérjas.

e Flektronisk signering av likemedel har inforts i hemtjansten med positivt resultat.

e Scktorn har via extra tilldelade medel erbjudit ett antal vardbitriden mojligheten att
utbilda sig till underskéterskor.

e ”Nira vard” dr en omstillning inom framtidens vard och omsorg som utgar fran
individens behov och forutsitter ett samarbete mellan regionen och kommunerna.

e Scktorn har upprittat en samlad kvalitetsberittelse samt en patientsakerhetsberittelse.

e Individ- och familjeomsorgen har genomfort kvalitetsforbattringar sisom reviderat och
upprittat nya riktlinjer/rutiner samt processkartor. Avvikelsesystem Life Care har
introducerats och anvinds nu fullt. Egenkontrollplan ér framtagen och egenkontroller
gors regelbundet och f6ljs upp.

° Aldreomsorgen arbetar med nationella kvalitetsregister som ett led 1 kvalitetsarbetet.

e Arbetsférmedlingen genomgick stora férandringar under 2019, férindringarna férvintas
paga under ytterligare tid. Arbetsférmedlingens kontor 1 Fagersta stingde under varen
2019 nagot som paverkat tillgingligheten till arbetsférmedlare negativt. En konsekvens ér
att allt fler arbetslosa personer soker sig till arbetsmarknadsenheten f6r att fa stod istéllet
for att kontakta arbetsférmedlingen och arbetsbelastningen f6r kommunens
arbetsmarknadsenhet har darfor okat.

e F6r att hantera kommunala aktivitetsansvaret och méta en grupp ungdomar i behov av
riktat stod startades verksamheten Korallen. Korallen ar ett projekt som planeras paga
2019 for att sedan implementeras 1 ordinarie verksamhet. Arbetet riktas mot unga i varken
arbete eller studier.

e Vimedverkade till att Engelbrekt sommar startade ett nytt lopp som édr 6ppet for alla och
utformat for personer med funktionsnedsittning. Detta kinns som ett viktigt steg mot att
foreningslivet och aktiviteter i Norberg ska bli 6ppet for alla.
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Mail och maluppfyllelse

Respektive utskott ska utifran kommunstyrelsens tio 6vergripande maél formulera dtaganden.

Den tillgingliga och attraktiva kommunen

Verksamhetsmal
Invinarna dr delaktiga i
samhillsutvecklingen och
kan paverka den egna
livssituationen

Invdnarna dr trygga i
livets alla skeenden

I Norberg tas allas
férmadga tillvara och det
finns goda mojligheter till
ett livslangt och livsvitt
larande

Norberg dr en
digitaliserad och
innovativ kommun

Ataganden

1.1. Bistdnd ska vara
individanpassat och rittssikert.
Individens behov och
6nskemal ska ligga till grund
for en trygg vard och omsorg.
Det ska darfor finnas
individuellt utformade
genomférandeplaner i alla
pigdende insatser dir det inte
finns annan plan eller dir det
ir uppenbatt obehé6vligt.

2.1. Sociala sektorn ska verka
for att fa fler personer att
engagera sig i den ideella
verksamheten Vintjansten.

3.1. Vid medarbetarsamtal skall
chef undersoka om den
anstilldes hela kompetens tas
till vara och hur den kan
utvecklas.

4.1. Vi ska striva efter att
identifiera och anvinda de
funktioner som finns i vara it-
verksamhetssystem och 6vrig
teknisk utrustning pa bista
sitt. Vi ska fortsitta att erbjuda
personalen
kompetensutveckling,
vigledning och stéd vad avser
verksamhetssystem och teknisk
utrustning.

Analys och utvirdering
Genomférandeplanerna i verksamheterna har inventerats. Sektorns riktmirke dr att alla
genomforandeplaner ska f6lja gillande rad fran socialstyrelsen (SOFS 2014:15). De brister som
finns ar inom hemtjansten. Vid sammanstillningen av resultatet nar vi 98 % om vi exkluderar
hemtjinsten. Inklusive hemtjanst forsimras resultatet till 83 % i antal genomforandeplaner.

Kommentar Trend
Malet var 100 %. Genomférandeplaner
uppgir till 83 % for hela sektorn.

Exklusive hemtjinst ar resultatet 98 %.

Antalet personer har ej 6kat.

Y
fr

100 % har en kompetensutvecklingsplan

Sektorn har infort digitala signeringslistor
i hemtjinsten och digitalt trygghetslarm
pa sirskilt boende

Vintjdnsten bestar av frivilliga personer som bedrivs i samverkan mellan Norbergs kommun och
Svenska kyrkan. Deras ideella engagemang syftar till att bryta ensamhet och skapa gemenskap.
Samtlig personal med tillsvidareanstillning erbjuds arligen ett medarbetarsamtal. I samband med
detta tas en kompetensutvecklingsplan fram sa personalen kompetens tas tillvara samt utvecklas.
Digital utveckling ér ett stindigt pagaende arbete inom sektorn.

Utveckling

Arbetet med att sakerstilla att det finns individuellt utformade genomférandeplaner av god
kvalitet har hég prioritet. Omradescheferna har gjort varsin atgardsplan for att sikerstilla att
dokumentation i form av genomférandeplaner gors i den egna verksamheten. Sektorn arbetar
med utbildning av all personal samt med dokumentationsombud. Detta tillsammans med start av
en metod for egengranskning av genomférandeplanerna bor hoja kvalitén pé planerna ytterligare.
Inom hemtjanstens var flertalet genomférandeplaner ej uppféljda vid métningen varvid de inte
kan anses aktuella. Personalférindringar och hog vardtyngd dr en orsak. Det pabérjade
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utvecklingsarbetet i hemtjansten kommer att ge ett bittre resultat framéver da de nya teamledarna
kommer ansvara for att upprittande av genomforandeplaner sker samt uppfolining. Atagandet
tas bort till 2020 men arbetet fortsitter.

Sektorn och férsamlingen har inte lyckats engagera fler personer till vintjansten. Daremot har fler
personer rekryterats som frivilligarbetare, de ér inte intresserade av uppdrag inom vinstjansten.
Atagandet tas bort till 2020. Kompetensutvecklingsplaner ir vil inarbetat i sektorn varvid
atagande tas bort till 2020. Digitalisering dr en nyckel for hogre kvalitet och effektivitet 1
verksamheter sa atagandet fortsatter 2020.

Samverkan for hallbar tillvixt och utveckling

Verksamhetsmal Ataganden Kommentar Trend
Natur- och miljéarbete gér | 5.1. Sektorn ska 6ka méjligheten | Sektorn har utékat antal el-cyklar
det enkelt att gbra for personalen att anvinda el- ﬁ
klimatsmarta val i vardagen | cykel for resor inom centrala

Norberg.

5.2. Sektorn ska leasa en el-bil. Sektorn har inte leasat en el-bil. 3
Norberg har ett varierat och | 6.1. Sektorn ska under 2019 Verksamheten Korallen har
blomstrande niringsliv starta en ny verksamhet som startat.

riktar sig till en grupp ﬁ

manniskor som bedéms sta
langt ifran arbetsmarknaden.

I Norberg har alla invanare | 7.1. Sektorn ska verka f6r en Sarskilt tid har avsatts for
en god hilsa med attraktiva | god hilsa och attraktiva och trivselaktiviteter.
och hilsosamma hilsosamma boendemiljéer
boendemiljSer genom att erbjuda littgymnastik
en dag per vecka pa vira
dldreboenden samt dirutéver ﬁ

trivselaktiviteter. For att
sikerstilla planering och
genomférandet avsitts 2019
sarskild tid for detta i en
medarbetares tjanst.

7.2. Sektorn ska verka for en Daglig verksamhet inom LSS har
god hilsa genom att inféra en erbjudits Ma bra-dagar.
"M4 bra-dag" en dag per vecka ﬁ

for deltagarna i daglig

verksamhet - LSS.
Analys och utvirdering
For att mojliggora klimatsmarta val inom sektorn har vi sen tidigare ett antal el-cyklar som
anvinds av hemtjanstpersonalen. Sektorn har under aret utrett moéjligheten att leasa en el-bil men
inte natt hela vigen. Utvecklingen gar snabbt f6r vilket typ av miljévinlig bil som ar effektivast
och planering for el-stolpe har varit nagra faktorer som spelat in pa resultatet. I samband med att
det 3-driga projektet unga FNS, samarbete mellan Norberg, Fagersta och Skinnskatteberg,
avslutades 2018 sa startade vi Korallen 2019. Under aret har 25 ungdomar haft stod via Korallen.
Av dessa har 11 gitt vidare till studier, nagra flyttat frin kommunen, ndgra har anstillning via
arbetsmarknadsenheten och ndgra har gatt vidare till arbete pa den reguljira arbetsmarknaden.
Sektorn har 6kat det fysiska och psykiska vilbefinnandet inom sirskilt boende och for deltagare
inom daglig verksamhet LSS. Sirskild tid har avsatts for att 6ka aktiviteter pa dldreboendena och
den dagliga verksamheten har erbjudit sina deltagare Ma-bra dagar.

Utveckling
Sektorn har uttkat med ytterligare ett antal el-cyklar f6r att stimulera till att vid limpliga tillfillen
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byta bilen mot el-cykel. Atagandet ir uppfyllt och tas bort till 2020. Milj6, hallbarhet och
klimatsmarta val kommer fortsitta vara en del av sektorns vardag. Atagandet tas bort till 2020
trots att det inte 4r uppfyllt. Verksamheten Korallen har startat och fortsitter 2020. Atagande ir
uppfyllt sa det tas bort till 2020. Utskottet har arbetat fram nytt atagande under strategiskt
omrade Arbete och foreningsliv infér 2020. Aktiviteter pa dldreboendena ingar i det I6pande
arbetet 1 verksamheterna. Ma-bra dagarna har varit positiva inslag i vardagen. Vi har ocksa i
samarbete med habiliteringen utbildat personal och fatt hjilp att ta fram évningar som ér speciellt
anpassade for brukarna for att 6ka deras vilbefinnande och méjlighet till rorelse. Atagandena ir
uppfyllda och tas bort till 2020.

I Norberg finns ett brett 8.1. Sektorn ska verka for ett Sektorn har firat hogtider och

utbud av fritids- och aktivt och varierat féreningsliv deltagit i storre och mindre
kulturupplevelser och for alla genom att delta i/ fira evenemang,.

mojlighet till ett aktivt och olika sport- och ﬁ

varierat féreningsliv for alla. | kulturevenemang pa vara
sarskilda boenden inom
dldreomsorg och LSS.

Analys och utvirdering

Aldreomsorgen och LSS har firat hogtider och deltagit i olika evenemang. Engelbrektsloppet
foljdes pa TV-live och blabirssoppa serverades. LSS har medverkat till att Engelbrekt sommar
hade premidr for ett nytt lopp som var 6ppet f6r personer med funktionsnedsittning.

Utveckling
Atagandet ir implementerat och uppfyllt si det tas bort till 2020.

Kommunen — en attraktiv arbetsgivare

Verksamhetsmal Ataganden Kommentar Trend
Norbergs kommun dr en 10.1 Fler ska ha méjlighet att Av erbjudna har 15 % tackat ja.

attraktiv arbetsgivare med arbeta heltid. Mailet var att minst hilften skulle ‘
engagerade, ndjda och stolta ha tackat ja.

medarbetare

Analys och utvirdering

Heltid som norm pagar i Norbergs kommun sen nagra ar tillbaka. Alla medarbetare erbjuds att
arbeta heltid, vilket oftast innebir att personalen far en viss del av sin arbetstid 1 pool-
tjanstgoring. En effekt blir tyvirr att antalet delade turer tenderar att 6ka.

Utveckling

De flesta som erbjudit heltid tackade nej av den anledningen att man inte vill ha pool. Sektorn
och Kommunal har ett pigaende gemensamt arbete for att f6lja utvecklingen av heltid som norm
och delade turet. Atagandet kommer inte att fortsitta 2020.

Framtiden

Hemtjinstens utvecklingsarbete kommer fokusera pa att skapa arbetsformer fér att uppna
attraktiva arbeten med néjda medarbetare, brukare och anhoériga. Att verksamheten bedrivs i
enlighet med gillande lagstiftning och pa ett kostnadseffektivt och hilsofrimjande sitt. Processen
ber6r hela vardkedjan fran beslut till verkstillighet.

Sektorns kvalitetsarbete kommer fortsitta med ytterligare utveckling av ledningssystemet,
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inventering av riktlinjer och sikerhetsdokument. Sektorn sisom hela kommunen har planerat
arbetet avseende att barnkonventionen blir lag fran 1 januari 2020. Den nya lagen innebir ett
tortydligande av att domstolar och rittstillimpare ska beakta de rittigheter som foljer av
barnkonventionen. Barnets rittigheter ska beaktas vid avvigningar och bedémningar som gors 1
beslutsprocesser 1 mal och drenden som rér barn.

Rekrytering av personal med ritt kompetenser ar ett stort och krivande arbete. Ett flertal
medarbetare har gatt eller planerar att ga 1 pension vilket innebir att stor erfarenhet och
kompetens forsvinner fran verksamheterna.

Omstillningen gillande ”Nara Vard” har paborjats i regionen dir kommunerna blir en viktigt
samarbetspartner. Det syftar till att ga fran sjukhustung specialiserad vard mot Nira vérd, att
organisera varden for att mota medborgare pa ett nytt sitt utifran individen behov.

Vi kommer under 2020 planera och férhoppningsvis starta byggnationer for ett nytt LSS-boende.

Antalet ans6kningar om daglig verksamhet har 6kat under 2019 och ytterligare ansékningar
vintas inkomma under ar 2020. En anledning till den 6kande efterfragan av daglig verksamhet dr
att flera ungdomar férvintas avsluta sina studier vid gymnasiesirskolan 2020.

Korallen kommer att vara en ordinarie verksamhet. En arbetsmarknadskonsulent har anstallts
och kommer att arbeta med ungdomar i alder 16-27 ar vid arbetsmarknadsenheten.

Driftsredovisning
B OKSLUT 2019

Arsbudget Nettokostn
Resultat (tkr) 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
Socialutskottet 313 266 0 266 47 243
Forvaltningschef 8 720 5126 -504 5630 3090 4794
Individ- och familjeomsorgen 33291 40 408 7770 32 639 653 29 561
Aldreomsorg 79 277 94 541 11 440 83 101 -3 824 78 525
Omridet funktionsnedsatta 19 981 34 554 13 214 21 341 -1 360 19 925
Projekten 0 1911 1911 0 0 0
Integration 0 9 286 10 095 -810 810 -5 480
Summa socialutskottet 141583 186093 43925 142 168 -585 127 568

Ekonomiskt utfall och storre avvikelser

Sociala sektorn redovisar ett underskott pa 0,5 mkr. Sektorchefen redovisar ett Gverskott om 3,1
mkr. Av dessa kommer 1,7 mkr fran fristillandet av bufferten samt ligre kostnader f6r bland
annat l6ner.

Individ- och familjeomsorgen redovisar ett Gverskott pa 0,6 mkr. Overskottet orsakas framférallt
av ligre l6nekostnader. De olika placeringsformerna gor ett underskott pa 2,5 mkr.
Arbetsmarknadsenheten bidrar med ett litet 6verskott.

Aldreomsorgen uppvisar ett underskott pa 3,8 mkr. Anledningarna till underskottet r framfor
allt hogre 16nekostnader inom flera verksamheter. Hemtjiansten forstirker periodvis med resurser
utéver budget. En tillfillig utdkning av en korttidsplats. En inhyrd extern utredare blev lite dyrare
an rekvirerat stadsbidrag. Bostadsanpassningen bidrar med underskott pa 0,6 mkr, dér det dr
storre anpassningar.
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Omradet for funktionsnedsatta visar ett underskott pa 1,3 mkr vilket orsakas av hogre
lonekostnader framférallt inom personlig assistans.

Ensamkommande barn och unga gor ett 6verskott pa 0,8 mkr. Verksamheten for
ensamkommande barn och unga ir finansierad via statliga medel.

Investeringsbudget
Sektorns investeringsbudget uppgick 0,325 mkr. Totalt har 0,300 mkr av investeringsbudgeten
nyttjats. For de medlen har taklyftar och singar kopts in.

Nyckeltal (Jimférelsetal)

Sociala sektorn har 2019 f6ljt och redovisat kostnader for f6rsorjningsstéd samt antal placeringar.
Redovisning sker av nationellt 6vergripande kvalitetsnyckeltal f6r vard och omsorg om ildre,
verksamhet fOr personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg till Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) och Radet for frimjande av kommunala analyser (RKA).
Resultaten dokumenteras och kan f6ljas 1 databasen Kolada. Sektorn tar ocksa del av svaren fran
Socialstyrelsens nationella enkdtundersokning 1ad tycker de dldre om dldreomsorgen som genomfors
varje dr. Resultaten av understkningarna kommer att anvindas i sektorns kvalitetsarbete.

Indus;

=
-4

¢ 11
L

Norra Vistmanlands Kommunalteknikférbund ordnar och
skoter vara fina blomsterarrangemang 1 kommunen
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DRIFTS- OCH INVESTERINGSREDOVISNING

Sammanstilld driftredovisning

Nimnd Nettobudget Kostnader Intikter Nettokostnad Netto- Nettokostnad

(tkr) 2019 2019 2019 2019 avvikelse 2018

Kommunfullmaiktige 69 954 59 768 1788 57 981 11973 64 967

Kommunstyrelsen 285 086 393 393 110 170 283 223 1863 266 354

varay kommunstyrelsen

och allménna utskottet 15531 48 153 34 512 13 640 1 890 13515

varay demokrati- och sam-

héllsutvecklingsutskottet 16177 17 839 2209 15 630 547 14 945

varay barn- och utbhild-

ningsutskottet 111 795 141 308 29 523 111 785 11 110 325

varay socialutskottet 141 583 186 093 43 925 142 168 585 127 568

Summa kommunfullmiktige

och

kommunstyrelsen 355 040 453 161 111 957 341 204 13 836 331321

Finansieringen -356 054 27 958 -384 267 -356 309 255 -317 801

TOTALT -1014 481 119 496 224 -15 105 14 091 13 520

Sammanstilld investeringsredovisning

Namnd Nettobudget Utgifter Inkomster Nettoinvest Netto- Nettoinvest

(tkr) 2019 2019 2019 2019 avvikelse 2018

Kommunfullmaktige 45214 2592 0 2592 42 622 -16 592

Kommunstyrelsen 1100 384 343 41 1059 500

varay allmdanna uiskottet 500 84 343 259 759 -368

varav demokrati- och sam-

hallsutvecklingsutskottet 200 0 0 0 200 540

varay barn- och utbhild-

ningsutskottet 75 0 0 75 328

varay socialutskottet 325 300 300 25 0

TOTALT 46 314 2976 343 2633 43 681 -16 092
1
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Driftredovisning

Arsbudget BOKSLUT 20109 Bokslut
(tkr) 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
Kommunfullmiktige
Kommunfullmiktige 656 866 0 866 -210 514
Valnimnden 0 241 184 57 -57 157
Revisionen 443 722 0 722 -279 387
Kommunalt partistéd 137 189 0 189 -52 171
Overférmyndare 458 712 0 712 -254 750
NVU 35991 36 343 1519 34 824 1167 34 364
varay gymn & vux 34 984 33457 0 33457 1527 31653
varav SFI flyktingar 0 132 0 132 -132 0
Utb. ensamommande 0 2247 1519 728 -728 1684
SFI kategori dvriga 1007 507 0 507 500 1027
Bidrag till NVK 14 232 2759 0 2759 11 473 11718
varav anslagsfinansierad verksambet 14 232 12879 0 12879 1353 0
varay intaktsfinansierad verksambet 0 -10 120 0 -10 120 10 120 0
Inképsverksamhet 717 675 0 675 42 568
Outhyrda lokaler 44 249 0 249 -205 271
Sédra dalarnas riddningsférbund 5648 5204 0 5204 444 5486
V-Dala miljé- o byggnadsnimnd 3328 3299 0 3299 29 2583
V-Dala Lonenamnd 1108 1177 84 1093 15 1008
N Vistmanlands Ekonominimnd 4224 4224 0 4224 0 3730
VL, linstrafiken 2767 2968 0 2968 -201 3109
N Vistmanlands Samordningsférbund 201 141 0 141 60 151
Summa kommunfullmiktige 69 954 59 768 1788 57 981 11973 64 967
Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen 1327 1273 0 1273 54 1284
Arbetsutskottet 222 178 0 178 44 212
Personalutskottet 55 0 0 0 55 34
Prestationsbaserade medel 0 0 0 0 0 0
Till kommunstyrelsens férfogande 800 -4 0 -4 804 701
Medlemsavg under kommunstyrelsen 0 203 0 203 -203 178
Kanslisektionen 2 351 1846 0 1846 505 2 236
Kommunal beredskap 0 520 520 0 0 0
Info/utredning 0 221 0 221 -221 97
Enhet administration 4285 3 827 572 3 256 1029 2419
Insats Goda Grannar 0 33 31 2 -2 0
Ledningskontorets utvecklingsmedel 100 34 0 34 66 1
IT-verksamhet, gemensam 1831 1932 0 1932 -101 2623
Integration 0 5090 5090 0 0 0
Ansvarsforsikring 350 658 0 658 -308 804
Avgift SKL, VKL 326 320 0 320 6 435
Folkis 0 538 485 53 -53 0
Projekt NIA 0 298 296 2 -2 0
Personalsektionen 1351 1427 46 1382 -30 1741
Friskvard 0 2 0 2 -2 15
Facklig f6retrddare 762 449 0 449 313 342
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Arsbudget BOKSLUT 20109 Bokslut
(tkr) 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
Personalpolitiska atgirder 0 0 0 0 0 17
Fetiearbeten 204 211 0 211 -7 245
Milj6- och utveckling 55 87 0 87 -32 0
Foretagshilsovard 94 32 0 32 62 84
Bemanningsenheten 1132 1020 0 1020 112 0
Lonenimnden 0 17 24 -8 8 0
Lonesektionen 0 13 154 13 146 8 -8 0
Lénen, egna kostnader 0 25 0 25 -25 49
Bjorkingens kok 26 5821 5493 328 -301 0
Killskolans kok 28 2503 2503 0 28 0
Centralskolans kok 25 2702 2702 0 25 0
Foérskolekok 32 2187 2187 0 32 0
Gemensam adm kok 0 33 -2 35 -35 0
Vistmanlands ndtverk for multigration 0 189 189 0 0 0
Kvinna in i Sverige 0 883 883 0 0 0
Folkhilsa 174 97 0 97 76 0
Kommunbri 0 349 349 0 0 0
Summa kommunstyrelsen 15 531 48 153 34 512 13 640 1890 13 515
Demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet
Demokrati- o samhillsutv.utskottet 103 83 0 83 20 86
Demokrati- o samhillsutv.kontoret 1780 1 864 68 1796 -16 1369
Turism 742 730 11 719 23 569
Stod till studieférbund 40 40 0 40 0 38
Biblioteksverksamhet 3684 3918 302 3616 69 3458
Lisfrimjandet 50 54 0 54 -5 47
Kulturrddet, Stirkta bibliotek 0 732 732 0 0 0
Hela Norberg liser 0 71 71 0 0 0
Foreningsstdd och anlidgeningar 3032 3 040 293 2 747 285 2748
Nya idrottshallen 1999 2079 0 2079 -80 1692
Unkan 1123 1463 262 1201 -78 1415
Kultursatsning Unkan 155 163 0 163 -8 143
Konsumentvigledning 0 -6 0 -6 6 10
Niringslivsfrimjande atgirder 808 571 0 571 238 835
Kulturmiljévard 1209 1 345 453 892 317 970
Evenemang och kultur 593 792 11 781 -188 599
Teaterbiografen 857 900 6 894 -37 883
Summa demokrati- och samhills-
utvecklingsutskottet 16 177 17 839 2209 15 630 547 14 860
Projektredovisning demokrati- och samhillsutvecklingsutskottet
Skateprojekt 0 0 -83
Kraftcentralen/Mimerlaven 0 0 168
Summa projekt DSU 0 0 0 0 0 85
Summa demokrati- och samhills-
utvecklingsutskottet 16 177 17 839 2209 15 630 547 14 945

Arsbudget BOKSLUT 20109 Bokslut
(tkr) 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
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Barn- och utbildningsutskottet
Barn- och utbildningsutskottet
Barn- och utbildningskontor
Skolmaltider

Grundskola

Fritids

Forskola

Forskoleklass

Grundsirskola

Kulturskola

Integration

Familjecentralen

Summa barn- och
utbildningsutskottet

Socialutskottet
Socialutskottet

Sektorchef

Individ- och familjeomsorgen
Aldreomsorg

Omradet funktionsnedsatta
Projekten

Integration

Summa socialutskottet

Summa kommunfullmiktige och

utskott

177
3397

64 006
4336
30 395
32064
2000
2038
2141
41

111 795

313

8 720
33 291
79 277
19 981
0

0

141 583

355 040

175
2312

78 901
5946
36 480
3733
2912
2518
8 309
23

141 308

266
5126
40 408
94 541
34 554
1911

9 286
186 093

453 161

33

14 189
2025
6 154

505
64
432
6122

29 523

-504
7770
11 440
13 214
1911
10 095
43 925

111 957

175
2279

64 711
3921
30 326
3228
2 848
2086
2187
23

111 785

266
5630
32 639
83 101
21 341
0

-810
142 168

341 204

1117

-705
415
69
36
-848

46
18

11

47
3090
653
-3 824
-1 360

810
-585

13 836

143
2456
8 640

59 760
2 356
29 454
3015
2 289
1969
215
27

110 325

243
4794
29 561
78 525
19 925
0

-5 480
127 568

331 321
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Finansieringen

Arsbudget BOKSLUT 2019 Bokslut
(tkr) 2019 Kostnader Intikter Nettokostn Nettoavvik 2018
Hyror och arrenden -12 201 0 -12 243 -12 243 42 -12 392
Bidrag -8 343 0 -8 343 -8 343 0 -2 187
Forsiljning av verksamhet 0 0 -74 -74 74 -47
Forsiljning av anldggningstillgangar 0 0 0 0 0 0
Skatteintikter -275 926 0 -274517 -274 517 -1 409 -266 492
Generella statsbidrag -82 835 0 -86 499 -86 499 3 664 -89 676
Finansiella intikter 0 0 -366 -366 366 -422
Forsiljningsmedel -2 286 0 -2 224 -2 224 -62 -2 349
Bidrag och transfereringar 178 177 0 177 0 177
Entreprenad och kop av verksamhet 0 9 0 9 -9 0
Loéner arbetad tid 99 0 0 0 99 773
Forindring semesterloneskuld 500 -165 0 -165 665 490
Kostnadsersittningar 0 0 0 0 0 0
Sociala avgifter enligt lag 721 804 0 804 -83 1375
Pensionskostnader 5559 5565 0 5565 -6 8 590
Lokal- och markhyror 300 1 940 0 1 940 -1 640 419
Tele- och datakommunikation 0 0 0 0 0 -31
Forsdkringsaveifter 0 0 0 0 0 9
Opvriga frimmande tjinster -780 192 0 192 -971 157
Diverse kostnader 0 0 0 0 0 276
Avskrivningar 10 048 10 061 0 10 061 -13 34933
Inkomst- och kostnadsutjamning 3310 4924 0 4924 -1 615 4495
Finansiella kostnader 3450 2288 0 2288 1162 1825
Diverse interna kostnader 2154 2162 0 2162 -9 2276
Finansieringen -356 054 27958  -384 267 -356 309 255 -317 801
Totalt kommunen -1014 481119 496 224 -15 105 14 091 13 520
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Investeringsredovisning

Nettobudget B OKSLUT 20109 Nettoinvest
(tkr) 2019 Utgifter Inkomster Nettoinvest Nettoavvik 2018
Kommunfullmiktige
Entreprenad NVK
Oférdelade investeringar 3 847 0 0 0 3847 0
Pott for ofordelat 2986 0 0 0 2986 0
Pott for energieffektiviseringar 0 0 0 0 0 0
Klimatframjande digirder 520 0 0 0 520 0
Gatubelysning, centrumpl for centrala Norberg 341 0 0 0 341 0
Skolgdrdar 0 0 0 0 0 0
Ombyggnation LS 0 0 0 0 0 0
Renovering kortidsboende Ojersbogirden 0 0 0 0 0 0
Utredning, projekt. av ny idrottshall 0 0 0 0 -17 582
Nytt LSS boende 3500 -12 0 12 3512 0
Kylsbo 1:6, Kirrgruvans skola 0 0 0 0 0 21
Busstorget, ombygenad 0 0 0 0 0 0
Kvarteret Kronan, dtgirder lokalgata 0 0 0 0 0 368
Kvarteret Kronan, gang- och cykelvig 1101 1429 0 1429 -328 355
Killskolan, utemiljé 1500 0 0 0 1500 28
Ombyggnad Lillgarden, LSS-boende 0 43 43 -43 0
Ojersbo, ombyggnad Kortis 3000 -82 0 -82 3082 84
Centralskolan, utb grupp- och klassrum 6 000 -44 0 44 6 044 44
Killskolan, ombyggnad hus C 12 266 912 0 912 11 354 90
Bjurfors, vatten och avlopp 14 000 347 0 347 13 653 0
Kommunfullmiktige 45 214 2592 0 2592 42 622 -16 592
Kommunstyrelsen
varav kommunstyrelsen allminna utskott
Anslutningsavgifter 0 0 343 -343 343 -447
Fastighetsforviry 0 49 0 49 -49 19
IT-investeringar, kommunledningen 500 35 0 35 465 60
Kommunstyrelsen 500 84 343 -259 759 -368
varav demokrati- o samhillsutvecklingsutskottet
Kubota STW37 0 0 0 0 540
Investeringar DSU 200 0 0 0 200 0
Demokrati- o samhillsutv.utskottet 200 0 0 0 200 540
varav barn- och utbildningsutskottet
IT-investering BUN 0 0 0 0 0 146
Inventarier BUN 75 0 0 75 182
Barn- och utbildningsutskottet 75 0 0 0 75 328
varav socialutskottet
Inventarier Socialnimnden 325 300 0 300 25 0
Socialutskottet 325 300 0 300 25 0
Totalt kommunstyrelsen 1100 384 343 41 1059 500
Totalt kommunen 46 314 2976 343 2633 43 681 -16 092
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REDOVISNINGSPRINCIPER - Redovisningsmallens dokument

Redovisningen dr upprittad i enlighet med lagen om kommunal bokf6ring och redovisning
(LKBR). Kommunen féljer god redovisningssed och tillimpar de rekommendationer som ges ut

av Radet f6r kommunal redovisning (RKR).

Resultatrikningen — sammanfattar kostnader
och intikter samt visar drets forindring av det
egna kapitalet.

Balansrikningen — visar kommunens
ckonomiska stillning pa bokslutsdagen.

Kassaflodesanalys
Kassaflédesanalys enligt Radet f6r kommunal
redovisning, Rekommendation nr 13 anvinds.

Virdering

Overgripande virderingsprincip ar
forsiktighetsprincipen, vilket medfor att
skulder inte far undervirderas respektive att
tillgangar inte far Gvervirderas.

Fran och med ar 2019 virderas finansiella
virdepapper som innehas for avkastning till
verkligt virde.

Finansiella anliggningstillgangar

Fran ar 2019 varderas finansiella instrument
som kommunen innehar for att generera
avkastning eller viardestegring till verkligt virde
(7 kap. 6 § LKBR). Som framgir av 7 kap. 7 §
LKBR fir instrument som haills till forfall inte
virderas till verkligt virde.

Byte av redovisningsprincip

Vid 6vergangen till virdering av finansiella
instrument till verkligt virde har skillnaden
mellan bokfort virde och verkligt virde
hanterats som byte av redovisningsprincip.
Orealiserade vinster och forluster undantas vid
berikning av drets balanskravsresultat.

I enlighet med Rekommendation R12 fran
Radet for kommunal redovisning har de
finansiella rapporternas jamforelsetal justerats
som om den nya redovisningsprincipen hade
tillimpats dven tidigare ar.

Interna poster
Verksamhetens intikter och kostnader ar
justerade med interna poster.

Leverantérsfakturor och utstillda fakturor
Periodisering har gjorts av leverantorsfakturor
och utstillda fakturor med visentliga belopp.

Kostnads- och intdktsrintor
Kostnads- och intaktsrintor har periodiserats.

Semesterloneskulden

Semesterloneskulden har redovisats som en
kortfristig skuld.

Avskrivningar - komponentavskrivning
Avskrivning av anldggningstillgangar gors efter
en bedémning av tillgangens nyttjandeperiod.
Minsta grins fér komponentindelning vid
atgirder >1,0 miljoner kronor. Fér nya
investeringar anvinds i tillimpliga delar SKI.:s
publikation Komponentavskrivning i kommuner och
landsting.

Exempel pa ungeférliga avskrivningstider:

Gator och vigar 20 ar och uppat

Inventarier 5-10 ar

Datorer 3 ar

Fastigheter och fastighetskomponenter 3-100
ar

Pensioner
Forindringen av pensionsskulden redovisas
under verksamhetens kostnader.

Intjinade pensioner fran och med 1998
redovisas som avsittning i balansrikningen
enligt den sé kallade blandade modellen.
Kommunen har for perioden 1998-2005
beslutat att hela den individuella delen av
pensionen skall betalas ut for individuell
forvaltning. Fran och med ar 2006 ér
avsittningen obligatorisk. Berikningen av den
individuella delen ir gjord efter KPA's
underlag och bedémningar.

Kommunen har enligt avtal
pensionsforpliktelse gentemot tidigare
térbundschef pa NVK.

Kommunen har enligt avtal
pensionsforpliktelse gentemot nuvarande och
tidigare kommunalrad.

Som underlag f6r pensionsskuld och
pensionskostnader har KPA s berikning for
2018 anvints.

Skatteintikter

Skatteintikterna har periodiserats och
redovisats det ar da den beskattningsbara
inkomsten intjanats.

Kommunen tillimpar rekommendation R2
fran ”Rédet f6r kommunal redovisning” vad
avser redovisning av skatteintikter.
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Rekommendationen avseende kommunalskatt
innebir att inkomstarets redovisade
skatteintakter bestar av tre delar:
. prelimindra manatliga inbetalningar
o prognos for slutavrikning (ar 2019)
fran SKL, decemberprognosen
o differens mellan slutlig taxering och
prognos féregiende ar (2018)
Till slutavrikningen avseende 2019-12-31 har
vi anvint Sveriges Kommuner och Landstings
prognos fran 191220, cirkulir 19:59.

Leasingavtal
Rekommendation nr R5 gillande redovisning
av leasingavtal innebir att klassificering skall

goras av leasingavtal, antingen som finansiellt
eller operationellt. Leasingavtalen inom
Norbergs kommun dr klassificerade som
operationella.

Omsittningstillgangar

Aktier och fonder, bide rinte- och aktiefonder
redovisas enligt den kommunala
redovisningslagen som omsittningstillgdngar
och tas alltid upp enligt ldgsta virdets princip.

Uppskattningar och bedémningar
Eventuella differenser mellan intikter och
kostnader avseende EKB resultatfors frin och
med 2017.
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REDOVISNINGSBEGREPP OCH ORDLISTA

Anliggningskapital

Bundet eget kapital i anldggningar. Utgor
skillnaden mellan anliaggningstillgangar och
langfristiga skulder inklusive avsittningar.
Anliggningstillgangar

Fast och 16s egendom avsedda for
stadigvarande bruk.

Avskrivningar

Den virdeminskning (forslitning) som
arligen sker pa en anliggningstilloang,
baserat pa anskaffningsvirdet inkluderat
omkostnader dividerat med den ekonomiska
livslangden.

Avsittningar

Ekonomiska forpliktelser som ér sikra, men
ovissa till belopp eller till den tidpunkt da
dessa ska infrias och betalas ut.

Eget kapital

Bestar av anlaggningskapital (bundet i
anlidggningar med mera) och rorelsekapital
(fritt kapital for framtida drift- och
investeringsaindamal).

Finansiella anliggningstillgangar
Aktier, obligationer, langsiktiga fordringar,
avskrivning sker ej.

God redovisningssed

En faktisk férekommande praxis hos en
kvalitativt representativ krets
bokforingsskyldiga det vill siga man ska inte
motga lagar och uttalanden fran den
teoretiska verksamma expertisen sisom
rekommendationsorganen.

Internrinta

Kalkylmassig kostnad for det kapital (bundet
1 anldggnings- och omsittningstillgangar)
som nyttjas inom en viss verksamhet.

Kapitalkostnader
Benamning for internrinta och avskrivning.

Kortfristiga skulder

Kortfristiga lan och skulder hinforliga till
den I6pande verksamheten som skall betalas
inom ett 4r.

Likviditet
Betalningsférmaga pa kort sikt (férmagan att
betala sina skulder i ritt tid).

Langfristiga skulder
Lan som dr pa lingre 4n ett ar och innehaller
rinteutgifter.

Materiella anliggningstillgingar

Kan vara fastigheter, byggnader, mark,
maskiner och inventarier som 4r avsedd for
stadigvarande bruk eller innehav.

Nettoinvesteringar
Investeringsutgifter efter avdrag for
investeringsbidrag med mera.

Nettokostnader

Driftkostnader efter avdrag for driftbidrag,
avgifter och ersittningar. Finansieras med
skattemedel.

Nyckeltal

Miter forhillandet mellan tva storheter, till
exempel likvida medel 1 procent av externa
utgifter (likviditet).
Omsittningstillgdngar

Kan vara lager, forrad, kontanter, och
kundfordringar (kortsiktiga).

Periodisering
Fordelning av inkomster och utgifter pa de
redovisningsperioder till vilka de hor.

Rérelsekapital

Skillnaden mellan omsittningstillgangar och
kortfristiga skulder. Rorelsekapitalet
avspeglar kommunens finansiella styrka.

Skuldsittningsgrad
Hur stor del av kommunens tillgangar som
ir lanefinansierade.

Soliditet

Ett nyckeltal som visar procentuellt den del
av totala tillgdngar som dr egenfinansierad,
eget kapital dividerat med
balansomslutningen (totalt kapital). Visar
betalningsférmagan pa lingre sikt. Ju hogre
soliditet desto storre ekonomiskt
handlingsutrymme.
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REVISIONSBERATTELSE

Revisorerna i Norbergs kommun 2020-04-21

Till
Fullméktige i Norbergs kommun
organisationsnummer 212000-2072

Revisionsberiattelse for ar 2019

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i
styrelse med utskott och fullméktigeberedningar. Granskningen har utforts av
sakkunniga fran PwC som bitréder revisorerna.

Styrelse och beredningar ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande
mal, beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som géller for verksamheten. De
ansvarar ocksé for att det finns en tillrdcklig intern kontroll och aterredovisning
till fullméktige.

Revisorernas ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper
samt att prova om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal
samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft den
omfattning och den inriktning samt givit det resultat som redovisas i bilagan
”Revisorernas redogorelse for &r 2019”.

Vi bedomer sammantaget att styrelse och nimnder har bedrivit verksamheten pa
ett indamalsenligt och fran ekonomiskt synpunkt tillfredstéllande sétt.
Kommunen lever upp till kommunallagens krav pa en ekonomi i balans. Styrelsen
med utskott redovisar ett samlat resultat for aret uppgaende till + 15,1 mnkr.

Vi bedomer sammantaget att rikenskaperna i allt véasentligt &r rdttvisande.

Vi bedomer att styrelsens interna kontroll inte varit tillrécklig. Bedomningen
baseras utifrdn genomforda granskningsinsatser dér brister konstaterats inom
upphandlingsverksamhet samt hemtjénstverksamhet. Vi noterar att styrelsen
vidtagit atgérder inom ovan omraden. Vi ser mycket allvarligt pa bristerna och
kommer under innevarande ar f6lja att beslutade atgérder vidtas.

Vi bedomer sammantaget att resultatet enligt arsredovisningen delvis &r forenligt
med de finansiella mal och verksamhetsmal som fullméktige uppstillt. Styrelsen
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ldmnar en sammanfattande beddmning avseende den samlade maluppfyllelsen
avseende god ekonomisk hushéllning fir &r 2019,

Vi tillstyrker, trots ovan viktad keitik, att fullméktige beviliar ansvarsfriher for
styrelsen samt de enskilda ledamdierna i detta organ,

Vi tillstveker ant fullmdktige beviliar ansvarsfriher fir Norbergs kommuns
ledamdter | foljande gemensamma ndmnder, Norra Vistmanland Ekonomindmnd,
Veistmanland Dalarna Miljd- och Bygenadsndmnd, Vistmanland Dalarnas
Linendmnd, Gemensamma ndmnden fdr hidlpmedelsfidgor och andra
sanmverkansfragor,

Vi tillstyrker ant fiullmdktige godkdnner kommunens drsredovisning fir 2019,

Vi dberopar bifogade redogérelse och revisionsrapport fran Pw(,

Morbergs kommun 2020-04-21

Underskri

-

Anders I-Iﬁlmgren _Mﬁts:erﬂjﬁlevik

/
Lars Brandt Henning Bask

Il
L

(Geige etfo
[y

Georgios Kafetsis*!

Bilagor:
Till revisionsberfittelsen hiir bilagan
Revisorernas redogdrelse for dr 2019

! Georgios Kafetsis har valts till revisor sent under 2019 och hans deltagande i
granskningsinsatserna har dirfor varit mycket begransade i tid.

114 ARSREDOVISNING 2019 | NORBERGS KOMMUN



Bilaga 1 till revisionsberittelsen for ar 2019

Revisorerna i Norbergs kommun

Revisorernas redogorelse for ar 2019

Revisorernas verksamhet regleras i kommunallagens 12 kap Revision,
Reglemente for Norbergs kommuns revisorer samt de bégge dokumenten God
revisionssed i kommunal verksamhet och Revisionsberittelse i kommuner och
landsting, Granskningsrapport i kommunala aktiebolag utgivna av (SKL). I
overensstimmelse med nimnda dokument &r revisorernas vergripande mal:

e att préva om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och frén
ekonomisk synpunkt tillfredsstédllande stt,
e om rikenskaperna dr réttvisande och
om den interna kontrollen inom ndmndernas verksamhetsomrade 4r
tillracklig
Revisionsarbetet skall bedrivas i dverensstimmelse med God revisionssed. Det
innebdr bl a att ”Visentlighet och risk™ skall vara styrande savil i valet av
granskningsuppdrag som vid genomférande av detsamma.

Kommunallagen stadgar att “Revisorerna granskar arligen i den omfattning som
foljer av god revisionssed all verksamhet som bedrivs inom ndgmndernas
verksamhetsomraden”. Vad giller redovisningsrevisionen har detta uppfyllts for
vart vidkommande sedan ménga ar. Ddremot gérs inte forvaltningsrevisionella
insatser varje &r inom varje nimnds verksamhetsomrade. Prioriteringsgrunderna
visentlighet och risk ger inte med nédvindighet en sddan granskningsférdelning.

Genomférda granskningar under verksamhetsaret

Till grund for granskningsinsatserna ligger en upprittad revisionsplan. Planen som
till stor del bygger pa visentlighet och risk men dven aktualitet uppréttas i bérjan
av varje ar. Den foljs dérefter upp och revideras under hosten.

[ 6verensstimmelse med planen har f6ljande granskningar, dokumenterade i
rapporter, genomforts under aret:

Rapporter, redovisningsrevision

e Delarsrapport for 2019
e Granskning av bokslut/arsredovisning 2019

Rapporter, forvaltningsrevision

e Granskning kommunens ldrarbehorighet

e Granskning av styrning och ledning hemtjénstverksamheten
(myndighetsutdvning)

e Granskning av upphandlingsverksamheten

Respektive granskningsrapport éverldmnas till kommunstyrelsen for synpunkter
och besked med anledning av granskningen.

Revisorernas rapporter finns pd kommunens hemsida

Granskningsinsatserna

Granskningen har utfirts i omfattning enligt ovan. Genom bitriddenas férsorg har
material insamlats och dokumenterats i rapporter for vért stdllningstagande.

Som en del i granskningen har revisorerna l6pande tagit del av
styrelsens/ndmnders protokoll, besdk pa sammantrdden med kommunfullméktiges
presidium samt foretrddare for styrelsen/ndmnder och forvaltningar,
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