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Norbergs Kommun Sammantridesprotokoll

Saminantradesdatum

Rédet for dldre och funktionsnedsatta 2017-02-21

§ 1 Val av justerare

Till att justera dagens protokoll utses Inget Wendel.

§ 2 Féregéende protokoll

Genomging av foregiende protokoll 2016-11-17

§ 4 Pub for sldre

Renée Lo6v informerar om uppdtaget att driva en pub pi sdrskilt
boende. Bilaga 1

Pub for ildre i eget boende, denna friga tas vidate 1
pensionirsorganisationerna och diskussion i april vid ndsta RAF, rddet
fér Aldre och funktionsnedsatta.

§ 4 Information fran kommunen

Kent Persson informerat:

- Arbetet med budgetberedningen £6r 2018 it i full ging, infér
sammantridet 1 slutet av mats.

- Minskade statshidrag infér budget 2018, kan bli svart att fa
budgeten i rain.

- Ett nytt utskott har bildats istillet for kultur- och fritidsutskottet,
namnet pa det nya utskottet dr Demokrati och
sambdillsutvecklingsutskotter, Dsu. De har haft sitt forsta
sammantride.

Lars Persson NVK informerat:
- Vad det giller asfalteringen av Figelvigen, Skallbetget sd dr den
forsenad.
- Sikra skolvigar f61r barn och ungdomar kommer att ses dver
mellan trafikverket och NVIK nu under aret.
- Ny forbundschef f6r NV ir anstilld, Peter Hikansson.

Annika Hedbetg Roth informerar:
- Fétvaltningens arbete med kommunens nya Azagande. Detta har
ersatt kommuns tidigare mal. Bilaga 2
- Plan for heltid. Bilaga 3
- Ny omrideschef till de funktionsnedsattas omride ir under

rekrytering.
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Sammantridesdatum
Ridet for aldre och funktionsdensatta 2017-02-21

§ 4 Information fran kommunen, fort.

Lena B och Susanne informerar:

- Planeringsdagar for de olika verksamheterna inom forvaltningen
pighr, diskussioner dir ir forvaltningens Azagande och
sammanstillningen av hostens enkit ang psykosociala
arbetsmiljon.

- Ny utredning av LSS-boende har pibésjats, uppdrag frin
budgetberedningen 1 augusti 2016. Redovisas vid
budgetberedningen i mars 2017.

Kiristing informerar:
- Minsterarbetsplats, utvirdering av projektet kommer att ske under
vaten nar det varit iging i ca 12 méanader.

§ 5 Information fran organisationerna

Inger Wendel (Norta Vistmanlands Diabetesforening)informerar:
- Under hilsoveckan holls en forelasning om diabetes vid NEED.
- Inom kort halls drsmotet £6r Notta Vastmanlands
Diabetesforening:.

Sven-Erik Persson, (SKPF) informerar:

- Diskussioner kring matdistribution for dldre i eget boende.
Kristina Sandberg svarar med hur férvaltningen i fortsdttningen
ska tillmotesgd detta bistindsbeslut, via inkop av kylda matlidor
frin butikerna i Norberg.

Gunnar L (PRO) informerat:
- De ska anordna en studiecirkel angiende [alfirdstcknike for didre
till sina medlemmar.

§ 6 Kommunal service for aldre
Lena B informerar om inkommen skrivelse fran PRO.

Kommmunen har inte mdjlighet att erbjuda service som tex Snéskottning
halkbeléimpning, grisklippning, enklare tridgirdsarbete samt
hemleverans av lunch frin Bjorkingens kok.

Hjilp med handling sker bedomning av bistindshandliggare.
Bjorkingens kok kan 1 dags liget erbjuda en ritt till lunch, som tidigate
finns mojlighet att kdpa paj och sallad.
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Sammantradesdatum
Radet for aldre och funktionsdensatta 2017-02-21

§ 7 Kollektivt boende

Annika H-R informerar om att det inkommit ett medborgarforslag
angiende Boviera, bostadsritter f6r 55+

Gunnar L, (PRO) foreslar att kommunen ska samverka med de 6vriga
hyresvirdarna i Notbetg, for att se hur man kan géra det littare for aldre
att bo kvar 1 ordinirt boende, tex hissmontage osv.

§ 8 Aldreombudsman

Annika H-R informerar om férvaltningens uppdrag gillande
Aldreombudsman. Bilaga 4

§ 9 Digitalisering
Annika H-R informerar om att alla forvaltningar 1 kommunen har fitt i

uppdrag frin budgetberedningen att se Sver digitaliseringen inom alla
sina verksamheter. Bilaga 5

§ 10 Ovrigt

Lena B infotmerat om att det saknas frivillig arbetande inom Vangjdnsien.
Vidare diskussion om detta ideella arbete 1 april pa nistkommande RAF.

Ny punkt till dagordningen, T#lgingliohet.
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Sammantridesdatum
Kommunstyrelsens socialutskott 2017-01-24

§21  Pub sirskilt boende
Dnr NBGK 2017/0038

Sammanfattning av drendet

Socialfétvaltningen har fatt 1 uppdrag att utreda méjlighetetna att bedtiva
pubverksamhet pd sdrskilt boende och Resedan och om det dr mojligt
fér ett socialt foretag att gora detta. Efter genomford utredning dr
socialférvaltningens uppfattning att det inte 4t méjlig for ett socialt
foretag att bedriva pubverksamhet pd de sitskilda boendena och
Resedan. Diremot kan det vara méjligt f6r kommunen att gora det i
egen tegl

Beslutsunderlag
‘Tjansteskrivelse, 29 december 2017

Yrkanden

Annika Hedberg Roth (8) yrkar pa att drendet redovisas for RAF, Radet
for aldre och funktionsnedsatta.

Beslut

- Kommunstyrelsens socialutskott beslutade att forvaltningen
under 2017 genomfr ctt antal pubkvillar pa sirskilda boendena i
egen regi som ett test och utvirdeta under slutet av 2017,

- Renée Loov bjuds in till RAF i mars.

Kopia till:

Akt

L Eriksson

L Bergman

K Torner-Liljeqvist
A Frisk Gustafsson

Justerare Utdragshestyrkande
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G Norbergs Kommun Tjansteskrivelse

Socialforvaltningen 2016-12-29
Liselotte Friksson Socialchef Dnr
Telefon: (0223-292 22

E-post: liselotte.ertksson@notberg.se

Kommunstytelsens socialutskott

Pub pa sirskilt boende.

Sammanfattning

Socialférvaltningen har fitt i uppdrag att utreda méjlighetetna att bedtiva
pubverksamhet pi sirskilt boende och Resedan och om det dr méjligt
for ett socialt foretag att géra detta. Efter genomford utredning dr
socialférvaltningens uppfattning att det inte 4dr méjlig £5t ett sociale
foretag att bedriva pubverksamhet pa de sitskilda boendena och
Resedan. Diremot kan det vara méjligt f&r kommunen att gora det i
egen regi.

Arendet

Socialférvaltningen har tagit kontakt med alkoholhandtiggare for
vigledning av materialframtagning och regeltolkning. Niar det giller
mojligheterna for ett socialt foretag att bedtiva pubvetksamhet pa
satskilda boenden och Resedan krivs det serveringstillstind,
dispositionsratt till koken samt krav ait serveta ett brett utbud av mat.
Diaremot kan kommunen sjilv servera alkoholhaltiga drycker under
forutsittning att detta endast sker pi de sirskilda boendena och endast
till de boende och deras nirstiende.

Tillstind behdvs inte om;

Foér att servera alkoholhaltiga dtycker kan det krdvas ett
serveringstillstind. Det som giller f6r serveringstilistindets vata ellet icke
vara dr enligt nedan. Samtliga av nedanstiende tre punkter miste vara
uppfyllda for att slippa kravet pi ett serveringstillstind.

1. Det avser ett enstaka tillfille med 1 forvig bestimda personer.

2. Sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagaren in
kostnaden for inkdp av dryckerna, och

3. Ager rum i lokaler diit det inte bedtivs yrkesmissig forsiljning av
alkohol- eller littdrycker.
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Tillstand kan beviljas om;

I allkohollagen (2010:1622) kapitel 8 patagtaf 15 anges bland annat att
Stadigvarande tillstind for servering 1l allmanbeten fir medges endast om
serveringsstillet har etf eget Rok 7 anshutning 1ill serveringslokalen samt
tilibandahdlier lagad eller pd annat sift tillredd mat, Gsterna ska kunna erbjudas
et varieral uthud av matrdtter. Fifter klockan 23.00 fir matutbuder begrinsas till
elt Jdtal enklare ritter.”

"Telifalligt tillstand for servering Wil allminbeten f3r meddeias om serveringsstillet
tillhandabdiller tillredd mat. Detsamma giller tillstand for servering ¢ shutet sillskap.”

For att kunna bli beviljad ett serveringstillstind kriver reglerna att
den/de individer som hat betydande inflytande 1 vetksamheten miste
gota ett kunskapsprov for att pivisa sina kunskaper inom alkoholpolitik,
regler for servering, regler for tillsyn samt regler om mat och uttustning,

Socialt foretag

Enligt foretagsradgivaren Coompanions btoschyr “vilkommen till
jobbet” dr ett socialt foretag ett fOretag “ddr det viktigaste mdlet ir att skapa
Jobb til] dem som inte har arbete. De kallas sociala dirfor att de har sociala méi.
Men det dr affiirsverksambeten i firetagen som gor det mjligt arnt nd det sociala
mdlet- att skapa arbete och anstilining. Vinsterna { dessa firetag ska dterinvesteras,
och leder déirmed till fler joblb och dnwu bittre verksamhet.”

Sdrskilda regler f6r kommunen

Sedan 2012 ir det tillitet enligt alkohollagen (2010:1622) kapitel 8
paragraf 1b krivs inget serveringstillstind for setvering till en boende
och dennes besdkare (dessa kan vara anhétiga, nitstiende eller andta
som beséker den boende) pa ett sitskilt boende dir det erbjuds
miltidsservice.

Enligt Folkhilsomyndighetens publikation "4/ksbolservering pi séirskilda
boenden” behover verksamhetsansvarig f6r det sirskilda boendet inte
anmila till kommunen att det bedrivs alkoholservering. Ett krav dr dock
att de alkoholhaltiga dryckerna ska kdpas frin Systembolaget. Priset pi
drycken far vid forsiljning inte vata ligre in inkopspriset Skat med ett
rimligt paslag.

Om det bedrivs alkoholservering p4 ett sitskilt boende ska den ansvariga
gora en egenlontroll (sirskild kontroll) av serveringen och ta fram och
folja upp ett gger kontroliprogram. Eit sidant program miste besktiva hur
alkoholserveringen fir ga till och vilka rutiner som finns. Reglerna ovan
gor det majligt f6r kommunen att pi sina sirskilda boenden {61 de
boende och deras gister anordna pub utan krav pi tillhérande
matservering. Detta 4r mdjligt eftersom det inte foreligger ndgot krav pa
serveringstillstind.
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Socialforvaltningen stiller sig positiva till att i egen rept testa pubkvillar
pa de sirskilda boendena. I samband med detta tinker forvaltningen
dven anordna viss underhillning.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens socialutskott beslutar att f6rvaltningen under 2017
genomfor ett antal pubkvillar pa satrskilda boendena 1 egen regl som ett
test och utvardera under 2018,

Beslut skickas till

Alet

L Eriksson

L Bergman

K Torner-Liljeqvist
A Frisk Gustafsson
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Kommunstyrelsens socialutskott 2016-11-15

§ 277

Atagande, politiska mal 2017-2018
Dnr 2016.0142 - 705

Sammanfattning av drendet

En arbetsgrupp bestiende av politiker 1 sociala utskottet och tjinstemin
frin forvaltningen har gemensamt arbetat fram ett forslag pa dtaganden
for dren 2017-2018.

Beslutsunderlag

Tiinsteskrivelse, 4 november 2016
Politisk milstytning i Norbergs kommun — sociala utskottets ataganden
20172018

Beslut

- Kommunstyrelsens sociala utskott godkiinner Po/itisk malstyrming i
Norbergs kommun-sociala wtskottets diaganden 2017-2018,

Kopia till:
Akt

At
K Achrén

L Eriksson
A Billstrém
Omrideschefer
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Norbergs Kommiun

Socialférvaltningen

Politisk malstyrning 1 Norbergs kommun
— sociala utskottets ataganden 2017-2018

Inledning

Notrbergs kommun dr en politiskt mélstyrd organisation. I januari 2016 bes]utade.

kommunfullmiktige om en vision fér ar 2025. *Den vixande kommunen s
trygg och utvecklande for alla. Mangfald édr den sjdlvklara dnvkraften for h,_
utveckling” e

Kommunfullmiktige har ocksa beslutat om fyra strategiska omradcn et dr omraden som har
stor betydelse for Norbergs utveckling och dir alla delar av kommunen behover involveras och
dir samverkan med externa krafter behdvs fér att né vis '

Den tillgiingliga och attraktiva kommuneﬁ h
Samverkan for hallbar tillviixt och utvecklmg

Unik miljo for fritid, kultur och besdksn: :
Kommunen — en attraktiv arbeﬁaglvate_; ‘

il o L

Med en grund 1 Vision 2025 samt :konﬁnmfu]:l:ﬁﬁktiges fyra strategiska omriden har
kommunstyrelsen sedan formulérat 10 ﬁsgeféripande mal f6r perioden 2016-2018.

tilen formulera dtaganden. Utskottens dtaganden pivetkas av
etsanalys och ska konkretiseras 1 handlingsplaner samt uppfdljning

Kommunstyrelsens soclalutskott ska bedtiva en indamilsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
utifrin-ett samband. mellan resursitging, prestationer, resultat samt effekter. Utskottets dtaganden
gsﬁrserna vi har till forfogande anvinds till ritt saker och pa ett
kostnadseffektivt sitt.

For att anviinda resurser och skattemedel effektivt och svara upp mot invinarnas krav, krivs
en gemensam riktning och samordning av kommunens vetksamheter. Norbergs kommun har ett
styrsystem med ambitionen att resultat ska foljas upp pa ett bredare sitt 4n enbart ur ett
finansiellt perspektiv. Férutom de ekonomiska perspektiven har styrsystemet sikte pa de
kommunala verksamheterna, individen/medborgaren samt medarbetarna.

Politiker i sociala utskottet och tjinstemdn frin férvaltningen har gemensamt och utifrin ovan
besktivna forutsittningar arbetat fram foljande dtaganden for aren 2017-2018.
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Norbergs Kommiun

Socialférvaltningen

Kommunstyrelsens évergripande mal for perioden 2016-2018 med
sociala utskottets ataganden for aren 2017-2018.

Den tiligdngliga och attraktiva kommunen
1. Invdnarna ir delaktiga i samhiéllsutvecklingen och kan paverka den egna

Hvssimationen,

Sociala utskottet — omvitld och verksamhet

Vi anser att delaktighet dr forutsittningen {6r en effektiv ftvaltming : nas behov
och nér sina mil. Forskning visat dessutom att det finns ett tydli band mellan delaktighet
och hilsa. Utanférskap bidrar till ohilsa medan delaktlght:t - lnﬂytar.l el samha]let och makten
att paverka sin egen livssituation — frimjar hilsan. o '

Arbetet med delaktighet inom forvaltningen grundar slg piaen stravarl att vitalisera och férdjupa
den representativa demokratin, :

Atagande

1.1 Individnivi
Bistind ska vara individanpassat och rittssikert. Individens behov och énskemdl ska ligga till
grund fér en trygg vird och omsorg Deét ska dirfor finnas individuellt utformade
genomforandeplaner.l la p: ‘aende insatser dir det inte finns annan plan eller dir det 4r

Handj@;;g_splaﬁ:éé/al<ﬁwtet¢r'5zo17- 2018;

Omrédest ](g‘,a"r-géra en planering for att sikerstilla att ovan itagande genomfots 1 den

egna verks eten: 2017 ska planeringen dokumenteras i form av ett dtgirdsprogram pa for

indamalet sarskild blankett. Frin och med 2018 skall planeringen ing? i verksamhetsplanen.

Utpdngslige:

Fér nirvarande finns ingen uppféljning av chefernas planering. Diremot ett politiskt mil om
genomférandeplaner i alla pigiende insatser ddr det inte finns nigon annan plan eller dir det ir
uppenbart obehovligt. Malet 4t delvis uppfyllt.
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Socialfétvaltningen

Genomfoérandeplaner ska upprittas senast inom 4 veckor efter verkstillighet, diarf6r kan det vid
matning finnas nya insatser som innu inte hunnit fi en firdig genomférandeplan. Dessa ska inte
riknas med i statistiken.

Matr/indikator:

1.1.1  Uppfoljning vid del- och drsbokslut 2017 och 2018.
e TFinns det en planering, hos alla omrideschefer, f5r att sakersta]la Att ovan

tagande genomfors?
Ar indikatorn uppfylld?: JA/NEJ/DELVIS (mits i %) "

1.1.2  Uppféljning vid del- och idrsbokslut 2017 och 2018. S‘rickprovsméiﬁi’ing v1d eti:'"VISst datum
av antal upprittade genomforandeplaner 1 % av antal genomf@randeplaner som skall
finnas.

e Finnas det genomférandeplaner 1 100 % alla pagaende msatser som ska raknas?
Ar indikatorn uppfylld?: JA/NE]/ DELVI"

Atagande

1.2 Samhillsnivi o
Demoktatiprocessen ska stirkas genom att ﬁBiitikef'-7ch forvaltning, med respekt fot vara olika

uppdrag, tillsammans utvecklar en. modell for hut den 4tliga verksamhetsplaneringen av
térvaltningens samtliga omridenska g till och vad den ska ha fér innehall. Politiska mél- och
styrsystem, omvirdsanalys %éifk_smﬁhetsanﬁl-}'rs och delaktighet blir ledotd 1 detta atbete.

Handlmasblaner/ akﬂwteter 201 7 2@1 8:

Verksamhetsplaner gbrs men syftet behéver klargSras och kvalitén behover forbittras.

Mitt/indikator:

1.2.1  Uppfélining vid 4rsbokslut 2017,

o A modellen/dokumentet upprittat?
Ar indikatotn uppfylld®: JA/NEJ/DELVIS



Socialférvaltningen

1.2.2  Uppféhning vid arsbokslut 2018,
o Ar dokumentet reviderat under 2018 for att ytterligare forbittra arbetet med

vetksamhetsplaneringen?
Ar indikatorn uppfylld? JA/NE]J/DELVIS

Den tillgiingliga och attraktiva kommunen

2, Invanarna drx irygea i livets alla skeenden,

Sociala utskottet — omvitld och verksamhet

Det finns flera faktoter som spelar toll for hur trypga vi kiinner oss, bide ndr
generella. Att kdnna att man har kontroll &ver situationen ar till exemp'éi en vﬂ{t{g"fétutsétming
for att kunna kinna trygehet, liksom méjligheterna att kunna gQra slg forstadd och férsta sin
omgivning. Trygghet kan handla om si olika saker som ekonomi ‘privata och offentliga
relationer, sjalvtillit, var nirmiljd och vilket stdd och hjilp vi kan forvinta oss fi av sambhillet.

Atagande

2.1 Socialférvaltningen ska mﬂhandaha]la mva.narna tydhg och korrekt information i broschyrer
och via kommunens hemsida. £t o

Handlingsplaner/aktiviteter 207

Forvaltningen ska ta fram ett styrdokument for att sikerstilla att arbetet med att forbittra
informationen pé soc1alforvaltnm ens flikar av hemsidan fortsitter. Styrdokumentet ska bla.
 Fatiner for kontroll och uppdatering av sidotna samt hantering

innehilla en ansvarsbeskﬂv

Utgﬁngslﬁge:_ L
Inget styrdéi%i;unent. Osikerhet kring ansvar och uppfoljning.

Mitt/indikatot:

2.1 Uppftoljning vid arsbokslut 2017,

e Ar dokumentet upprittat?
Ar indikatorn uppfylld?: JA/NEJ/DELVIS
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Socialférvaltningen

2.2 Uppfoljning vid drsbokslut 2018.

o Ar dokumentet reviderat under 2018 for att yttetligare forbittra arbetet med

mformationen pi socialforvaltningens flikar av hemsidan?
Ar indikatorn uppfylld? JA/NEJ/DELVIS

Den tillgiingliga och attraktiva kommunen

3. T Notberg tas allas férmdga tllvara och det finns goda mojligheter dli Tivsl4 ngt och
Livsvitt irande.

Sociala utskottet — omvirld och verksamhet

Vivill vara en férvaltning som dtiver utvecklings- och kvalitetsfrégof""félj‘éi forskning och
tillimpar evidensbaserade metoder. Vi vill hitta nya Innovatlva arbetssatt och arbeta med och
utveckla processen kring mil och resultat. '

All rekrytering i forvaltningen skall utgd frin kompetens alla: manmskors lika virde och olika
forutsittningar. Individuella skillnader i erfarerlhct och kompetens skall ses som en resurs och en
. mojlighet att stiarka forvaltningen. : R

Atagande

3.1 Vid medarbetarsamtal ska]l chef unders@_ 4 om den anstilldes hela kompetens tas till vara och
hur den kan utvecklas. g

Samt]i.'gﬁ‘_: :E:‘TVSQ‘IJQ,II med tillsvidare anstallning inom foérvaltningen skall ha en individuell
kompetgﬁ_sutgeék]jngs'plan. Planen kan tas fram i samband med medatrbetatsamtal.

Utgangslige:

Samtlig personal med tillsvidare anstillning inom forvaltningen erbjuds medatbetatsamtal. Minga
har redan en individuell kompcetensutvecklingsplan som tagits fram i samband med detra samtal.
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Socialférvaltningen
Matt/indikator:

3.1 Uppféljning vid dtsbokslut 2017 och 2018. Statistik antal kompetensutvecklingsplaner i
torhéllande till antal tillsvidare anstillda (%).

o Andel personal med tillsvidareanstilloing som har en individuell
kompetensutvecklingsplan?
Indikator uppfylldr: JA/NE]/DELVIS (mats i %)

Den tillgingliga och attraktiva komununen

4. Norberg dr en digitaliserad ech innovativ kommun.

Sociala utskottet — omvarld och verksamhet

Ny teknik, digitalisering och intetnet ir nigra av nycklarna for hogre kvalitet och effektivitet i
verksamheten. Vi ser minga vinstet for sivil kommuﬁiﬁizﬁﬁnafésor_n: forvaltning genom en
enklare vardag, minskad energiforbrukning, sté')rra delakti_ghet_ och" battte service.

I det dagliga arbetet 1 vita verksamheter it ¢ & iock ib and svirt att mikta med att ta tillvara pa
digitaliseringens mdéjligheter. Vi behovei dvsitta resurser Tor kompetensutveckling, vigledning
och stod.

Handhnaspﬁ%er/ aktiviteter 2017- 2018:

Vi ska tillhandahalla minst en ny e-tjanst och/eller annan digital utveckling per 4r.

Utgingslige:

Forvaltningen planerar for inférande av en e-tjanst.
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Socialférvaltningen

Mitt/indikatort:

4.1 Uppféljning vid drsbokslut 2017 och 2018.

e Har minst en e-tjinst och/eller annan digital utveckling gjorts tillginglig under
dret?
Indikator uppfylld?: JA/NEJ/DELVIS

Samverkan f6r hallbar tillviixt och utveckling

5. Natur- och milifarbete gér det enkelt att gora klimaismarta va vardagen.:

6. Norberg har ett varierat och blomstrande niringsliv,

7. 1 Norberg har alla invinare en god hilsa med anmkgi‘;ra och hilsosamma
boendemiljder. e

Inga ataganden for petioden.

Unik miljé for fritid, kultur och beséksniting

8. 1 Nosberg fions ett brett uﬁti)'u:d av fritids- och kulturupplevelser och mojlighet till eit

aktivt och varierat f5reningsliv. for alla..

Inget dtagande for perioden:

or fritid, kultur och bestksniring

9. Notberg-dr en utvecklad arrangemangs- och bestksort.

Sociala utskottet — omvirld och verksamhet
Att g pi evenemang i Notberg ska vara en trygg och trevlig upplevelse.

Den media uppmirksamheten kring sexuella oftedanden och dvergrepp pa festivaler visar oss en
samhillsstruktur som tyder pé att grinsen {6t nir andras integtitet suddas ut och ktinks har
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Socialforvaltningen

flyttats. Det drabbar sirskilt unga minniskor. Vuxensamhillet har misslyckats nir sidant sker. Vi
kan inte &verta forildraansvaret men vi kan bestimma oss f6r att bli fler nirvarande vuxna i
ungdomsmiljéerna 1 Norbetg. Samverkan med arrangtret, polis, skola och foraldraforeningar ir
viktigt.

Ataganden:

9.1 Representanter frin Individ- och familjeomsorgen ska vara ute i kinda ungdomsmiljéer under
kvillar och nitter nir det ir skolavslutning, marknad och storre evenemang,

Handlingsplaner/aktiviteter 2017:

Individ- och familjeomsorgen planerat ot vuxen-nirvaro vid aktueﬂa_,@i}eﬁéfn?,pg.-; '

Utgingslige:

Socialsekretetarna " filtar” for nirvarande 2 ggt/ér.

Matt/indikator:

9.1 Uppfolining vid dtsbokslut 2017 och 2018.,

® Har representanter frénlndwld—ochfamﬂ] eomsorgen varit ute 1 kinda

o

inder Kvallar och niitter nir det ar skolavslutning, matrknad och

ungdomsmiljGes
stirre evenemang thinst tre ginger per 4r?

Indikator u Ildp / NEJ/ DELVIS

och stolta me

Sociala utskottet — omviarld och verksamhet

Chefen har ett sirskilt ansvar och stor inverkan pa effektivitet, produktivitet, innovation och
medarbetares arbetsmilj. Chefer har ocksi betydelse f6r ett hillbart atbetsliv och en ékad
mangfald 1 arbetslivet.
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Socialférvaltningen

Ledarskap fératsitter tid att genomfora konstruktiva utvecklings- och 16nesamtal, hantera
grupprocesset, att lira kinna vatje medatbetare och att ha en inblick i den dagliga verksambeten.
Det ér 1 sin tur viktigt for att chefen ska kunna uppticka risker och forebygga ohilsa pi atbetet.

Socialférvaltningens ledningsgrupp har under minga ir haft en hog atbetsbelastning.
Omridescheferna har i snitt fyrtio understillda medarbetare. Den 1 oktober 2015 kom
Arbetsmiljéverket med nya foreskrifter och allminna tid om organisatotisk och social arbetsmiljé
(AFS 2015:4). T AFS 2015:4 besktivs att om kraven mer 4n tillfilligt Gverskrider resurserna
likstills det med en ohilsosam arbetsbelastning. I § 9 besktivs atbetsgivatens ansvat for att
resurserna ska vara anpassade till kraven som arbetet stiller.

I Ligesbesktivningen frin Socialstyrelsen 2003 med benammng ” Hur ménga chrekt understa]lda
kan en chef ha? — Ett kontrollspann i vard och omsorg” visas en samamtaﬂnmg :
f6t arbetsuppgifter knutna dll en chefstjanst. I rapporten visas att en chef som. hat 40 fimmars

arbetsvecka klarar av rent tidsmissigt att hantera sttax under 30 medarbetare

D4 socialférvaltningens chefer ligger pa ett snitt pd 40 medarbetare ha.t de samre mojligheter att
vara synliga och tillgangliga 1 verksamheten, vilket ir en forutsattnin fératt kunna mota alla

medarbetare. Antalet medatbetare per chef ger dven mycket begran
utvecklingsarbete. Chefetna har budget-, personal och arbétsmilieanisvar. Arbetsuppgifterna dr

komplexa, omfattande och innebdr ett hogt te

Cheferna i socialférvaltningen hat ett konsta ‘:pparblétatr %léxsaldo som overskrider den
maximalt tillitna tiden per minad (60 tim)>Den fortsatt héga arbetsbelastningen bedéms i

forlingningen vara orimlig. Med utgangspunkt i arbetet att kommunen ska vara en attraktv

arbetsgivare behdver arbetsbelastmngen vafa.en prlorlterad fraga. Att belastningen upplevs som
hantetbar f6r medatbetarna it en forutsatt:mng tor att minska risken for personalomsittning,
Onskvitt it att chefer i soci rvaltmngen max ansvarar fér 25 medarbetare. Studiet visar att
'ukfranvaron minskar med ett niira ledatskap. Chefer som mét bra inverkat fiven pa

J

medarbetarnas valm: det

bland annat s

Yrkesatnbassadorer e :
b hGyer fotbittra sina rektyteringsméilighetet, behalla befintlig personal och vara

en mer atgrakBivarbetsplats. Yrkesambassadérer kan vara ett led i denna strategi.

Med ytkesam assadérer menat vi personer som pa ett aktivt, positivt och medvetet sitt arbetar
med att informera om och marknadsféra yrket, arbetsplatsen och kommunen. Marknadsforingen
skulle exempelvis kunna innebira att yrkesambassaddrerna, som goda fotetradare, deltar vid
atbetsmarknadsdagar och informationsméten pa skolot. Yrkesambassadorerna kan sirskilt

utbildas for uppdraget.
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Ataganden:

10.1. Hor att vara en attraktiv arbetsgivare ska socialférvaltningens ledningsgrupp under 2017
forstitkas med yttetligare en medatbetare.

10.2. Vi ska ha yrkesambassadozer i verksamheterna.

Handlingsplaner/aktiviteter 2017 och 2018:

Utbildning av yrkesambassadérer pa Ledarakaderi { 1V dstmaniands lin eller mot

Utgingslige:

Se ovan - Socijala utskottet — omvirld och verksambhet.

Mait/indikator:

10.1 Uppfolming arshokslut 2017,

¢ Har socialférvaltningens led@iﬁ@gm};ﬁférstérkts med en medarbetare?
Indikator uppfyllde: JA/ NEJ i

102 Uppfolining vid &rsbokslit 2017 och 2018,

o Antal utbilaéde :.}(rkeégiiﬁbéésadérer 2017 respektive 2018,
“Indikator uppfylld?: :JA/NE] (mits i %)

10
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Sammantridesdatium
Kommunstyrelsens socialutskott 2017-01-24

§3 Plan f6r heltid
Dar 2016.0142 - 705

Sammanfattning av drendet

Socialférvaltningen har fatt i uppdrag att géra en plan for mojlighet att
inféea heltid.

Beslutsunderlag
Tjinsteskrivelse, 17 januari 2017

Beslut
- Kommunstyrelsens socialutskott dterremitterar drendet.

- Forvaltningen ska ta fram en plan gillande den extra miljonen
som avset personalférstirkning med fokus pa okad
tanstgdringsgrad. Planen ska omfatta vad, varfér och hur man pi
bista sitt uppnir énskat resultat. I planen ska dven finnas
mathara mal.

- Redovisas vid sammantridet i mats.

Kopia till:
Al

L Eriksson
A Billstrém
A Karlsson

Utdragsbestyrkande Cf:g

’ Justerare
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Socialférvaltningen 217-01-17
Liselotte Eriksson Socialchef Dnr
Telefon: 0223-292 22

E-post: liselotte.eriksson@notberg.se

Kommunstyrelsens socialutskott

Plan f6r inférande av méjlighet till heltidstjéinster

Sammanfattning

Socialférvaltningen har fatt i uppdrag att gra en plan 6t méijlighet att
infora heltid.

Arendet

Socialférvaltningen har paborjat utredning av att infora heltid till alla
med mdijlighet till deltid.

Forutsittningar i stora drag.
Antal fjdnster (inkl nattjinster) som behévs om alla tjinster omvandlas
till heltidstjanster:

o Aldreomsotrgen + 35,5 tjinster

e ISS + 9 gjanster

e SSK + 3 tjinster

®  Ovrig verksamhet + 1,5 tjanster

Totalt + 49 tjiinster

Kostnaden for 49 tjanster dr ca 23 Mkt. Forvaltningen har idag en
timvikariebudget om 9,3 Mkt.

For att presentera ett rimligt antagande nir det giller merkostnader for
inférandet av heltidstjinster inom Socialférvaltningen behéver det
genomfdras en betydligt djupate genomlysning dir man bland annat har
tagit stallning till fraigotna nedan.

o  Giller det alla tillsvidareanstillda idag?

o  Giller det vid nyanstillningar?

¢  Giiller det hela socialférvaltningen omgiende eller stegvis
implementering?

¢  Hour skall tiden férdelas? Ska personalen atbeta inom och/eller
utom forvaltningen?

o Pool?

o  IKontinuitet/kvalitet?

1(2)
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Socialf6rvaltningen behdver tillsammans med petsonalavdelning arbeta
kommundvergripande och utteda vidare hur ett inférande skulle kunna
se ut. Samrid har skett med personalchef Anita Katlsson di det ar ett
kommunévergtipande atbete

Heltids-frigan kommer att behandlas pa Central samverkansmétet den
19 januari,

Owrigt.

Socialforvaltningen har fér 2017 dlldelats en miljon ktonor extra som
avser personalférstirkning med fokus pa Okad tjanstgdringsgrad. Dessa
medel avser frvaltningen att anvinda 427 tkr till hemtjinsten. Utredning
pagar {6 de resterande 573 tkt.

Fdérslag till beslut

Kommunstyrelsens socialutskott godkinner redovisningen.

Beslut skickas till

Alet

L. Etiksson
A Billstrom
A Karlsson
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Saminantradesdatum
Kommunstyrelsens socialutskott 2016-12-13

§ 338

Aldreombudsman
Dnr 2015.0233 - 705

Sammanfattning av drendet

Socialférvaltningen har fitt i uppdrag att utreda behovet av att inféra en
aldreombudsman. Efter genomférd utredning kan inte forvaltningen se
att det finns behov av att tillsitta en dldreombudsman i kommunen.

Beslutsunderlag

Tjinsteskrivelse, 25 november 2016

Beslut

- Kommunstyrelsens socialutskott beslutade att inte tillsitta en
aldreombudsman.

Kopia till:

Akt

L. Fitiksson

L Bergman

RAF, radet for dldre och funktionsnedsatta

10(17)

Justerare

-~
N

Utdragsbestytikande

o
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Tjansteskrivelse 12)
Socialforvaltningen 2016-11-25
Liselotte Erilsson Socialchef Dnr

Telefon: 0223-292 22
E-post: liselotte.eriksson@notberg.se

Kommunstyrelsens socialutskott

Kommunal dldreombudsman

Sammanfattning

Socialfétvaltningen har fatt i uppdrag att utreda behovet av att inféra en
ildreombudsman. Efter genomford utredning kan inte forvaltningen se
att det finns behov av att tillsitta en dldreombudsman i kommunen.

Arendet

En kontroll av ett antal kommunets hemsidor pavisar att ett fital av
dessa har en dldreombudsman. Granskningen visar aven att de som har
en dldreombudsman 4r kommuner som har ett betydligt stérre antal
invanare an Notberg, Hallstahammar har en modell dir ombudsmannen
ar fordelad mellan flera olika frivilligorganisationet dir uppdraget roterar,
utan kommunal finansiering.

Norberg 5803

Lexd 5656 Nej

Ockelbo 5849 Nej

Skinnskattcherg 4 472 Nej

Orsa 6750 Nej

Vaasbro 6715 Nej

Visterds 145218 Nej o

Linképing 152966 Ja 1,0 _
Habo 20279 Ja 05  Di dven ombud for fixnktionsnedsatra
Uppsala daled  Ja . e
‘Hallstahammar 15645 Ja o Frivilligorganisationerna .

Viitt att nimna dr att Uppsala och Linkdping som har en
aldreombudsman ir kommuner som tillimpar lag om valftrihetssystem
(LOV) vilket innebir att de hat externa utférare av omsotgen av ildre.
Mojligen dr behovet stotre av en kommunal samordnande funktion i
form av dldreombudsman nir utféraren finns utom den kommunala
verksamheten, vilket inte Notberg hat.
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Fotr de som har en dldreombudsman ir atbetsuppgifterna enligt nedan de
vanligaste;
* Taemot och férmedla synpunkter och klagomél pa kommunens
verksamhet
® Vata en neutral funktion och stédja den enskilde i kontakt med
kommunen

Atbetsuppgifterna ovan hanteras idag i Notbergs kommun genom bland
annat kontakt med omrideschef och medicinskt ansvarig sjukskéterska
(MAS). Méjlighet finns dven att limaa synpunkter pa ledningskontoret.

Kommunen har dven idag en fungerande samverkan med Radet f6r sldre
och funktionsnedsatta (RAF) dir tjanstemin deltar. Dir ges ocks4
méjlighet att Iimna synpunkter av generell karaktir.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens socialutskott beslutar att inte tillsitta en
ildreombudsman.

Beslut skickas till
1. Eriksson

2(2)
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Sammantridesdatum
Kommunstytelsens socialutskott 2017-01-24

§ 25 Digitalisering 2017-2019
Dnr 2016.0142 - 705

Sammanfattning av irendet

Socialfdtvaltningen har fatt i uppdrag av kommunstyrelsen att till
budgetberedningen i mars 2017 inkomma med torslag pa vad som krivs
f6r att verksamheterna pd allvar kan digitalisera allt som med fordel kan
digitaliseras. Socialférvaltningen konstaterar i oversynen att flera
aktiviteter inom digitaliseringsomridet redan it planerade och vissa
pigir. Sedan finns det givetvis omriden socialférvaltningen vill arbeta
vidare med framat.

Beslutsunderlag
Tiansteskrivelse, 12 januari 2017

Beslut
Forslag till budgetbetedningen/allminna utskottet

Att godkinna kommunstyrelsens socialutskotts tedogorelse av uppdraget
gallande digitalisering 2017-2019.

Kopia tll:
Akt
KsAu

L Eriksson

Justeratre

Sl oy |

Utdragsbestyrkande 6‘2 "
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Socialférvaltningen 2017-01-12
Liselotte Eriksson Socialchef Dnr

Telefon: 0223-292 22
E-post: liselotte.eriksson@notbetg.se

Kommunstyrelsens allminna utskott

Digitalisering 2017-2019

Sammanfattning

Socialforvaltningen har fitt i uppdrag av kommunstyrelsen att till
budgetberedningen i mars 2017 inkomma med férslag pa vad som keiivs
for att verksamheterna pi allvar kan digitalisera allt som med fordel kan
digitaliseras. Socialférvalmingen konstaterar i dversynen att flera
aktiviteter inom digitalisetingsomridet pagir och vissa ir redan
planerade. Sedan finns det givetvis omriden socialférvaltningen vill
arbeta vidare med framjt.

Arendet

Socialfétvaltningen piborjade Sversynen av uppdraget runt digitalisering.
Tabellen nedan visar de redan startade/planerade aktiviteterna.

._ inerade skitiviteter: | a0y 019
| e

| _
{Upphandling trypghetslarm for SABO och ordiniirt boende
Natnllgnn korttids /hemtjiinst och annan ny teknik

[TFO - ekonomiskt bistind visa (anséka via nitet)

‘Avvikelse hantering HSL via procapita
ABIC/IBIC

Mok M os R

I ptocessen med upphandling av ttygghetslarm for sarskilt boende och
ordindrt boende har arbetet pabdrjats under 2016 med kontakter med
upphandlingsenheten i Avesta. De befintliga avtalen upphér i mars och
december 2017. T samband med upphandlingen tinker sig
socialforvaltningen att utreda méjligheter runt digitalt stéd fér tillsyn
nattetid.

Fkonomiskt-histind Visa 4r implementetat och arbetet med att ta det i
drift startades av individ- och familjeomsorgen i slutet av december
2016,

For avvikelsehanteringen av hilso-och sjukvard (HSL) via Procapita
finns systemet pd plats och planerad driftsittning ér under 2017,
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Inférandet av ABIC (ildres behov i centrum) etsattes under hésten 2016
med IBIC (individensbehov i centrum). Det ir ett behovsintiktat
atbetssitt som Socialstyrelsen tagit fram som avser socialtjinstens
handliggning och dokumentation inom ldreomsorgen.

Majligheter att utreda vidare

2018

2017

Framtlda mo' _‘ﬂheter att Utted& vidare. . S
M&jligheter att anséka om insatser frin forvaltnmgen via nitet

Méjlighet att Iamna Klapgomil via nitet o
Diktafoner & - lisplattor for dokumentatton fll hemtjanstcn o

Videokommunikation och/cller mobil-bild-telefoni hcmt]a.nsten -
Digital fuktighetsindikator | inkontinensskydd B
Tidsmidta och dekumentera inom LSS - } o o ¥

Socialfétvaltningen skulle se positivt pd méjligheten fér forvaltningens
kunder/brukate att kunna anstka om insatser/stéd digitalt via nitet. Det
skulle dven kunna vara positivt om det fanns mojlighet att lamna in
synpunkter digitalt.

Soctalféevaltningen ser att det finns digitala méjligheter f6r arbete i
hemtjinsten och studerar girna vidate om vilka méjligheter och
fortjanster som finns med anviindning av diktafoner eller lisplattor for
dokumentation pé plats av hemtjinsten. Vidare vill férvaltningen se om
det finns méjligheter tll videokommunikation eller mobil bild-telefoni
for hemtjansten.

Det finns dven digitala fuktighetsindikatorer i inkontinensskydd som
skulle vara intressant att utreda vidare for bade sirskilt boende och
boende 1 ordinirt boende.

Personal inom socialforvaltningens omride f6r funktionsnedsatta tids-
mitet och dokumenterar i dag manuellt. Fétvaltningen skulle garna
utreda méojligheterna till ett digitalt stod for detta.

For kunna atbeta vidare med ovanstiende behéver
Socialférvaltningen:

_Behﬁv for *\tt kum_. _ _d1cr1t'thsera P i R L
Medcl fr att finansiera personal som utre:dc:r vad som mcd fordel ka.n ngita.hscms |

'samt arbetar med inférande

Medel £dr investering samt dnft och mldésrhall av mforsisaffade losrnﬂgar 7 |
rUtbddnmgsmsater i valda 18sningar f6r berérd personal - )

Fér att kunna genomfdra de ovan skrivna behover socialfétvaltningen
medel fOr att finansiera personal som utreder vad som kan digitaliseras,
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atbetar med framtagande av kostnadsférslag och 4ven atbetar med
inforandet av eventuella valda projekt. Dirutdver behover
socialfGtvaltningen medel fér att finansiera investeringen,
utbildningsinsatser samt nigot som ofta forbises ir finansieting for drift
och undethill av de inférskaffade 13sningarna/systemen.

Forslag till beslut

Forslag till budgetbetedningen/allméinna utskottet

Att godkiinna kommunstyrelsens socialutskotts redogérelse av uppdraget
gillande digitalisering 2017-2019

Beslut skickas till
L Eriksson



